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RAPPEL DU PROGRAMME
DE LA TABLE RONDE

Accueil des Participants

Ouverture
Alain BOYER, Secrétaire Général aux Affaires Régionales et Européennes
Frangois BARTHELME, Délégué Régional du FAS

Les Jeunes et les violences urbaines dans huit quartiers alsaciens :
présentation de I’étde menée par I’OBSERVATOIRE REGIONAL DE
L' INTEGRATION ET DE LA VILLE (ORI)

Les Jeunes et les violences urbaines en France )
Didier LAPEYRONNIE, Chercheur A I’Ecole des Hautes Etudes en Sciences
Sociales, Professeur & I’Université de Bordeaux I

Pause

Ouverture d’un débat, animé par Alain JUND (Président de 1’ORI) avec les
intervenants suivants :

- Jean-Claude RICHEZ, Adjoint au Maire de Strasbourg chargé de
1’Education Populaire et de la Jeunesse

- Alfred MULLER, Député-Maire de Schiltigheim

- André KLEIN-MOSSER, Maire de Bischheim

- Pierre FREYBRUGER, Adjoint au Maire de Mulhouse, délégué i la
Politique de la Ville, I’Habitat et I'Intégration

- Yves HEMEDINGER, Conseiller Municipal de Colmar, chargé de la
Jeunesse

- Rudi WAGNER, Responsable du Service Educatif & 1’ Association
Prévention Animation Meinau (APAM)

- Richard SANCHO-ANDREQ, Directeur de THEMIS

- Marie-Thérése HARTMANN, Assistante sociale du Collége de
Bourtzwiller

- Cathy BREYSACH, Animatrice du secteur Jeunes du Centre Socio-
Culturel Europe 4 Colmar

- Michel KOEBEL, Conseiller d’Education Populaire de la Jeunesse 2 la
Direction Départementale de la Jeunesse et des Sports du Haut-Rhin

Synth&se et perspectives
Claude PALPACUER, Substitut Général 4 la Cour d’ Appel de Colmar

Poursuite des échanges entre les participants et les intervenants autour d’un
buffet froid
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OBSERVATOIRE REGIONAL DE L’INTEGRATION ET DE LA VILLE

Etude réalisée par Murielle MAFFESSOLI (Chargée d’études), Fabrice DHUME et
Laurent NOBILLIAUX (Assistants d’Etudes) sous la coordination de Assina IDIRI,
Directrice.

LES JEUNES ET LES VIOLENCES URBAINES EN ALSACE

La violence manifestée par les jeunes, notamment dans les grands ensembles des villes,
est I'une des questions fortes de la société actuelle. L'actualité a mis 4 la "une" un
certain nombre de phénomenes de violence et I'Alsace n'a pas été épargnée, notamment
au courant de l'année 1994 et fin 1995. Ces mouvements contribuent 4 une dégradation
du climat social en accentuant la relégation et la déconsidération sociale des populations
et des quartiers concernés, et alimentent le soupgon sur la jeunesse des banlieues.

L'Observatoire Régional de I'Intégration et de la Ville a tenté d'apporter des éclairages
a travers un état des lieux exploratoire de la situation alsacienne, 3 la demande de la
Préfecture de Région et de la Délégation Régionale du FAS.

Huit sites ont été étudiés, en raison notamment de I’importante médiatisation dont ils ont
fait I’objet lors des phénomenes de violences urbaines. Il s’agit des quartiers de
Cronenbourg, Meinau, Neuhof et des Ecrivains dans la CUS, du quartier Europe a
Colmar et des quartiers Brossolette, Coteaux et Drouot & Mulhouse.

L’'étude a tenté de répondre A trois types de questions :

e Existe-t-il un profil type de quartier "pathogéne", générateur et/on “victime” de
violences urbaines ?

e D’un autre c0té, les violences sont-elles partout les mémes, et assimilables 3 des actes
“gratuits” 7

e Les auteurs sont-ils les “jeunes délinquants”, désocialisés, déscolarisés, etc... dont
I"image revient réguli¢rement dans le langage des médias ?

HUIT QUARTIERS A LA LOUPE

La plupart des acteurs parlent de territoires cumulant des formes d'exclusion : précarité
¢conomique, déficit de lien social, etc... Les indicateurs statistiques disponibles montrent
des quartiers relativement “hors normes”, mais en méme temps trés disemblables les
uns des autres et sans profil type.

+ Une population jeune

Ces quartiers se caractérisent par une importante population jeune, toujours supérieure
a celle de l'agglomération de référence, alors qu’a 'inverse, la population de plus de 60
ans est faiblement représentée. Ainsi, les jeunes de moins de 25 ans représentent en
moyenne 35% de la population sur ces quartiers, contre 25% dans les communes.

+ Une forte population étrangére




Un fort taux de population étrangére caractérise également ces quartiers. De
maniére générale, la moiti€ de ceux étudiés présente un taux de population étrangere
supérieur & 30%. Cependant, chaque quartier a un profil spécifique et ce taux varie en
fait de 13% au Drouot (moins que pour Mulhouse) 4 38% & Brossolette.

+ Des quartiers relégués et stigmatisés

Souvent €loignés du centre-ville, les quartiers sont en outre coupés de la ville par des
barri¢res naturelles ou artificielles (voie ferrée, etc...) difficilement franchissables. Les
images véhiculées relativement aux quartiers insistent sur les caractéristiques
urbanistiques visibles (tours,...), résultant notamment des politiques d’habitat des années
60 et 70, comme marquant une rupture dans le paysage urbain. La relégation physique
s’accompagne toujours d’une importante coupure d’ordre social pour ces
quartiers qui se distinguent des autres par leurs caractéristiques socio-démographiques.

Les populations subissent également une stigmatisation liée aux territoires, tous
connotés négativement. Les peurs et les fantasmes concernant ces quartiers, accentués
par la médiatisation des violences, renforcent ce phénomene. Les jeunes, conscients de
cette désignation, y voit un "handicap” majeur & leur recherche d'emploi, en quelque
sorte, & leur intégration dans la société..

+ La rupture socio-économique

Le chémage apparait comme un mal endémique dans ces quartiers (de 15 3 30% de
chdmeurs). Il y est plus €levé que pour le reste des agglomérations de référence, méme
si on releve des disparités entre les différents quartiers (notamment entre ceux de
Strasbourg et ceux de Mulhouse). Les moins de 25 ans sont particuliérement
concernés (41% au quartier Lyautey & Neuhof) par ce "handicap”, qui touche davantage
les filles que les garcons.

+ Lien social et solidarité

La vie associative n’y est pas moins développée qu’ailleurs, si toutefois 1’on prend en
compte des territoires comparables. Fondé en grande partie sur le bénévolat, le
fonctionnement associatif apparait cependant en décalage avec des “logiques de survie”
inhérentes a la situation de la population & I’égard de I’emploi. Néanmoins, ces
quartiers ne sont pas exempts de lien social. Les réseaux de solidarité, de type
populaire fondés sur I’entraide, y fonctionnent trés bien, voire mieux que dans le reste
de la société,

w Le point commun 2 ces sites, et 1’origine éventuelle des phénomenes de violences
urbaines, est certainement & chercher dans le cumul des formes d’exclusion objective
et subjective. Mais, méme si ces quartiers présentent des caractéristiques socio-
démographiques proches, il n’est guére possible de présumer de leur aspect
"pathogéne".

LA COMPLEXITE DES VIOLENCES URBAINES

Il n’est pas facile de déméler la violence urbaine de toutes les autres formes de la
violence. Les représentations montrent souvent 1’assimilation des notions de violences
urbaines, de délinquance, et d’insécurité. Il reste difficile de quantifier les
¢vénements, autant que de les classer : dégradation des parties communes et injures,
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considérées comme banales, dégradations de mobilier urbain, de voitures, “rodé€os”,
attaques des pompiers et policiers ; tous actes jugés “gratuits” sont fondus dans une seule
notion : les “violences urbaines”.

De maniére générale, les agressions de personnes restent rares et ce sont surtout les
dégradations de biens privés et/ou publics qui mobilisent I’ attention.

Les violences surviennent quasi systématiquement apres un “déclencheur” souvent
imprévisible et dont la forme est trés variable : des événements sources d’excitation,
des éléments créateurs d’un sentiment de frustration, le sentiment d’atteinte a I'intégrité
physique ou morale des personnes, a leur “identité” ou a leur territoire. Dans tous les cas
de violences collectives, la rumeur joue i la fois le rdle de catalyseur des volontés et
d’accélérateur du processus.

SiPimage renvoyée par les médias donne le sentiment d’une unité des événements entre
les quartiers, il s’avére en fait que chaque quartier a ses spécificités. Les actes de
violence n'ont pas un caractére standard, méme si le phénoméne de mimétisme entre les
quartiers est tr&s présent.

LES AUTEURS DE VIOLENCES URBAINES

Derriére I’uniformité de la notion de “jeunes”, les auteurs de violences identifiés
montrent des profils relativement éclectiques. Les images de la violence collective tout
comme les discours sur I’dge des auteurs appellent & des interprétations prudentes. La
symbolique du “groupe de jeunes” est source de fantasmes.

Or, les collectifs parfois a I’origine de violences urbaines ne sont pas des “bandes”
organisées. Il s’agit plutdt d’individus aux motivations diverses, mus par un objet en
apparence commun (souvent un prétexte de défense identitaire), qui se regroupent selon
les opportunités.

Sans étre fixe, il n'y a pas de structuration du groupe entre les “leaders” ; ceux-ci sont
souvent des “délinquants récidivistes”, des “suiveurs” (une grande partie des jeunes du
quartier, sans profil type) et parfois des “spectateurs”.

D’un autre c6té, le phénomene de violences urbaines est trés 1ié 4 1’adolescence, mais le
sentiment de ''rajeunissement’" de la violence n'est pas généralisable.

Les représentations de jeunes cumulant des “handicaps” simultanément sur les plans
scolaire et familial reviennent régulid¢rement. Mais les jeunes qui ont un parcours scolaire
relativement classique peuvent tout autant participer aux violences collectives.

D’un autre c6té, I’évocation de la famille démissionaire coupable d’abandon éducatif
releve du mythe. Il n’y a pas de démission parentale, mais plutdt une fragilisation du
statut de parent, souvent du pdre, liée entre autre 4 la précarisation socio-économique. La
situation d’oisiveté entrainant une stigmatisation accrue contribue 4 déstabiliser Ia place
symbolique du pére de maniére d’autant plus forte et flagrante qu’elle concerne des
familles ouvrieres et parfois immigrées, dont le modele éducationnel fait du pere le
détenteur de I’ autorité.

L.ES RAISONS DE LA VIOLENCE




i

P

S

S
R
TR

S

CEn R et
ﬁ:f g,«scéﬁﬁvwé s

S

Les tentatives d’explication de ces actes sont pléthores, preuve sans doute du besoin de
comprendre ce qui apparait comme “gratuit” et génére un sentiment d° “€tre dépassé”.
Ces analyses renvoient & deux types d’explication complémentaires : d’un c6té la
violence urbaine est vue comme réponse a la violence symbolique (et parfois
physique) subie par les populations, en particulier les jeunes, et de Pautre la violence
est percue comme résultant de I’anomie qui caractériserait ces quartiers.

+ Concentration et frustration : la violence du systeme

La premilre image qui ressort des quartiers concernés est celle d’une concentration des
problémes dans des quartiers (abusivement) assimilés 4 des “ghettos”. Dans les faits, le
phénomene de concentration des populations en difficulté renvoie plus & des politiques
de peuplement qu’aux volontés de regroupement “communautaire”.

Un sentiment général d’exclusion expliquerait les conduites agressives des jeunes en
galere. L’absence de travail et de perspectives professionnelles et corrélativement la
non-participation au systéme de consommation serait un des premiers facteurs de
frustration des jeunes, I’exclusion commencgant avec ’école. L’absence d’avenir est
imputée 4 un systdme économique qui exclue les moins qualifiés, les “bronzés” et les
habitants de quartiers stigmatisés. L’image du quartier “‘sensible” p&se trés lourd sur les
représentations d’employabilité des personnes qui en sont issues. Le cumul de
stigmates et la crise économique se conjugneraient pour exclure ces jeunes d’une
vie sociale normale.

+ Un environnement anomique ?

La conjugaison de deux facteurs - la ““désintégration familiale” et le rapport a une
culture d’origine transplantée dans le pays d’accueil - serait, selon les acteurs de
terrain, & 1’origine d’une absence de repéres structurants et d’un vide identitaire, Images
de jeunes sans cadres, “sans limites” disent certains. L’anomie créée par 1’effacement
symbolique du pére ne permettrait pas aux enfants de trouver le cadre structurant qui
leur est nécessaire pour se construire une identité positive.

Quelles que soient Ieffectivité et la valeur de l'ensemble de ces explications découlant
d'entretiens avec différents acteurs, il faut noter que les discours sur “les jeunes”, sur
les phénomenes de groupes et de violence, sur les “banlieues” sont dans l'ensemble
nourris de fantasmes et peuvent contribuer a la mise au ban des populations et des
territoires concernés.

LE TRAITEMENT DES VIOLENCES URBAINES

La complexité des violences urbaines conduit souvent & évoquer les difficultés A enrayer
les dérapages. L' observation du phénomeéne permet d’éclairer quelques points relatifs 2
son traitement.

D’abord, il faut noter que ce sont les dérapages qui entrainent la mobilisation et
Porganisation d’actions. L’instauration des Opérations Prévention Eté “anti-été chaud”
est symptomatique d’une réaction i posteriori, plus que d’une action guidée par un
diagnostic préalable du déséquilibre de la situation sociale. Ensuite, il existe un

décalage entre le diagnostic des causes de la violence et les réponses apportées. Les
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actions semblent plus répondre 4 une logique “occupationnelle” qu’a celle de
traitement a la base. Ainsi par exemple, il semble que la concentration des efforts
d’occupation des jeunes pendant les temps de vacances d’été a eu notamment comme
impact de déplacer les violences dans le temps. La rentrée scolaire est d'ailleurs souvent
un moment propice 4 la violence, car il y a ceux qui font leur rentrée et les autres, les
"piliers d'immeubles".

Selon les acteurs de terrain, la logique de visibilité d’actions pensées & court terme
serait faite “au détriment de petites actions de proximité sur le long terme”,
Parallelement, “I’absence de coordination et de partenariat” revient comme une rengaine.
Tous pensent que seul I’engagement 2 long terme de tous les partenaires peut aboutir
une amélioration significative de la situation.

Enfin, 1°'absence de dialogue et de reconnaissance entre Ia population, les jeunes et
les acteurs politiques engendre des frustrations dont la viclence est I'ultime expression.

CES QUARTIERS DITS DIFFERENTS

Force est de constater que ces quartiers sont durement touchés par des difficultés
objectives de tous ordres, et en particulier économiques. Ceci est encore plus visible
auprés de familles dont l'objet de la migration était 'emploi, suite A un appel de main
d'ocuvre étrangére. Les conséquences en terme de fragilisation de la cellule familiale,
d’émergence de logiques de survie et de galere des jeunes sont incontournables.

Mais la “crise économique” et ses conséquences ne peut tout expliquer. Des facteurs
plus subjectifs tels qu’un profond sentiment d’injustice et d’exclusion touchent les
habitants - surtout jeunes - de ces quartiers relégués. L’ apparente uniformité médiatique
du phénomene de violences urbaines ne doit pas tromper, L’absence de violences types,
les spécificités locales rappellent que le mimétisme est une réponse a la culture
d’individualisation et de généralisation de la communication véhiculée par les médias.

Cest sans doute le regard de la société sur ces quartiers qui prive leurs populations d’une

b

légitime reconnaissance et qui peut les “inciter” 4 se manifester.
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Didier LAPEYRONNIE,

Chercheur & I'Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales

BANLIEUES, EXCLUSION ET CLASSES MOYENNES

Au terme de chaque voyage dans un "quartier difficile" le sociologue reste perplexe. Il
lui est bien difficile de dégager une image unifiée du quartier qu'il vient de visiter.
Une interprétation semble s'imposer, elle est aussitét détruite par de multiples autres
observations. Les images négatives menacent de I'emporter : le manque, le
ressentiment, la pauvreté, le retrait sur le privé, l'individualisme, le stigmate. Elles sont
immédiatement déchirées par 1'énergie des jeunes, les bonheurs individuels, les exemples
de solidarité et la relativisation générale.

Quartier populaire qui ne l'sst pas vraiment, quartier sensible mais pas complétement
pauvre, quartier délinquant et immigré, mais qui ne constitue pas une "underclass" ou un
ghetto, tout simplement quartier qui n'en est pas un... La définition pourrait-elle étre
politique ?

11 s'agit d'un quartier bénéficiant de la politique de la ville et construit comme tel. Mais
la population ne voit pas et ignore les politiques publiques. Et quand elle les voit, le plus
souvent c'est négativement. Au fond, la seule définition pourrait étre celle du décalage
entre les images et la réalité, entre la perception globale d'un quartier au sein d'une
agglomération et les micro-expériences plus ou moins cohérentes de chaque individu qui
le compose, entre une homogénéisation plus ou moins forcée et 1'atomisation générale.

Le probléme réside dans cette absence de définition.

Les quartiers qualifiés de chauds ou difficiles ne sont jamais pergus qu'en creux, par
comparaison avec le reste de 1'agglomération o ils sont situés, comme une sorte d'envers
du centre ville, précisément son négatif. lls sont une sorte de non-ville dont la réalité
¢chappe aux observateurs et 4 ses propres habitants. Et le paradoxe essentiel est que
toutes les tentatives de construire un rapport positif au quartier, notamment chez les
jeunes et les immigrés, sont immédiatement rejetées et détruites par le reste des habitants
qui y voient une menace pour leur tranquillité et leur identité personnelles.

Banalement, les quartiers difficiles sont d'abord des périphéries urbaines qui ne peuvent
se définir que par leur rapport aux centres, alors, qu'inversement, les centres les ignorent.

Plus que la stigmatisation, c'est cette absence, cette inexistence sociale qui marque les
quartiers et en faconne les relations internes et les comportements. "On n'est pas des
gens nous ici" disait une habitante de la rive droite bordelaise. Les individus sont logés
dans une banlieue. IIs sont aussi  la périphérie de syst®mes sociaux et politiques et de
marchés, dont ils peuvent éventuellement manipuler un segment marginal pour en tirer
un bénéfice, mais sur lesquels ils n'ont fondamentalement aucune prise. Les politiques
publiques et les systmes d'aides sont & la fois omniprésents et parfaitement opaques.
"On est un numéro”. Individus ignorés dans un monde socialement assistés, ils sont aussi
des individus dépendants dont I'hétéronomie est accentuée par I'absence de conscience
collective : ce qui les intdgre est aussi ce qui les atomise.




L'invisibilité et I'intégration paradoxale empéchent la constitution de toute
conscience collective et la construction de toute forme d'identité positive. Ce sont
les deux grandes caractéristiques sociales de ces quartiers dont il nous faut souligner les
mécanismes.

UNE SOCIETE INVISIBLE

L'absence de définition sociale des quartiers difficiles et de leurs habitants se manifeste
d'abord dans un fort sentiment d'exclusion. Les banlieues sont du mauvais ¢6t€ d'une
société dualisée. Malgré les politiques publiques, les habitants ont I'impression d'étre
relégués et abandonnés. Ils sont hors du coup. En mé&me temps, leur espace "imaginaire"
de référence reste celui d'une société républicaine intégrée. Ils vivent ainsi une sorte de
tension permanente entre la réalité de la dualisation et 1'idéal d'une intégration
républicaine qui se serait arrétée i la frontiére de leur quartier.

Le constat d'un processus de dualisation de la société francaise avec ses conséquences,
multiplication des exclus, décrochage d'une partie de la population et montée des
tensions dans les banlieues fait aujourd'hui l'objet d'un assez large consensus dans la
classe politique et dans le monde intellectuel et médiatique.

Le constat est évident et appelle des solutions tout aussi &videntes : I'Etat doit se
préoccuper de lutter contre I'exclusion et le chdmage, doit maintenir 1'ordre républicain
et les services publics dans les quartiers les plus difficiles et investir dans des politiques
urbaines plus efficaces et plus ouvertes & la "participation" des habitants. Il est inutile de
discuter un tel constat et les conclusions politiques et morales qu'il impose. Au
contraire, nous pouvons en admettre toute la validité : le chomage, 1'exclusion, la
pauvreté, la déstructuration familiale, la dépendance vis-3-vis des services sociaux sont
une des réalités centrales des quartiers difficiles que leurs habitants pergoivent comme
tel. Mais en méme temps, ces mémes habitants refusent systématiquement de se laisser
enfermer dans cette image pour eux négative et fortement exagérée, construite par les
médias et 4 destination des gens des centres villes, image qui les stigmatise et qui ne
correspond pas A leur réalité.

Nous pouvons prendre ces réalités comme un point de départ de notre réflexion. Mais il
faut nous demander quelle est la signification sociale d'une telle unanimité et de sa
dénégation. Autrement dit, partons d'une affirmation sociologique d'une totale banalité :
I'exclusion est aussi une construction sociale qui s'impose aux quartiers '"chauds".
Quels en sont les mécanismes et les conséquences pratiques ?

Dans les quartiers de banlieue, I'exclusion est directement perceptible dans la montée
du chdmage, la multiplication des personnes aidées et I'omniprésence des services
sociaux. Elle est aussi sensible dans les centres villes. La présence et la proximité des
Sans Domicile Fixe rappellent quotidiennement le scandale que constitue le
développement de la misére et de la faim dans une société qui est une des plus riches du
monde et, surtout, qui s'est encore considérablement enrichie ces vingt dernidres années.
Enfin, elle est présente & travers les "émeutes"”, la violence et la délinquance, que les
journaux et la télévision introduisent directement dans tous les foyers par leurs
reportages, alimentant la peur d'une société plus brutale et plus violente, accroissant
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l'insécurité : nous l'avons observé, souvent des habitants des quartiers de banlieue
reprochent & la majorité de leurs voisins de vivre et de percevoir leur propre banlieue
plus & travers les médias, notamment la télévision, et donc des images généralisantes,
qu'a travers leur expérience personnelle.

Le monde de la banlieue et, plus généralement des classes populaires, est devenu un
monde difficilement perceptible non seulement & nos yeux mais aussi, ce qui peut-&tre
plus important, & ses propres yeux : nous connaissons les reportages des journalistes, qui
soulignent les aspects excessifs et pittoresques d'événements le plus souvent violents, et
les sollicitations des mendiants. Entre les "jeunes des banlicues" présents sur les écrans
et les nécessiteux que nous croisons quotidiennement, le monde populaire a disparu. Une
partie de la société frangaise, celle des classes moyennes et dirigeantes des centres villes
n'a plus de contact et de relations avec Yautre. C'est comme si l'arbre (certes gigantesque)
de I'exclusion avait réussi & masquer la réalité de la forét des quartiers de banlieue et des
catégories populaires qui I'habitent. La focalisation de Ia '"nouvelle question sociale"
sur le théme de 1'exclusion a donc pour contrepartie 1'invisibilité des classes
populaires, du monde de la "banlicue'.

Nous ne percevons plus la vie sociale sous la forme de rapports et de conflits sociaux. Ils
sont aujourd'hui remplacés et masqués par une "image", une représentation ou une
idéologie qui est le corollaire du théme de l'exclusion : celle de la juxtaposition de
groupes sociaux, séparés par une frontiére et luttant pour se maintenir du bon coté,
tentant d'échapper aux processus d'exclusions : il faut &tre du bon co6té et, logiquement,
tout habitant de banlieue se doit de "réver" de traverser la frontiére qui le sépare du
centre. Son imaginaire social est celui des groupes supérieurs. De son cdté, la plus
grande partie de la population "supérieure” n'a plus de lien avec la réalité de la partie
“inférieure"”, avec les groupes populaires. Elle ne 1a pergoit qu'a travers 1'oeil des
médiateurs, journalistes, sociologues, travailleurs sociaux qui, tous, contribuent a sa
fabrication. Ils "vont voir", ils "écoutent” et rapportent des témoignages ou des images,
témoignages directs ou témoignages sur des témoignages.

L'image qu'ils construisent n'est pas fausse. Elle trouve son origine dans l'observation
quotidienne des effets de I'exclusion et de ses manifestations les plus évidentes. Ils en
donnent souvent une représentation fidele, juste et contrdlée. Mais la logique du
témoignage et des conditions sociales de sa réception surdéterminent I'image et Ia figent
dans une signification qui échappe 2 ses producteurs. A partir de la réalité précise et
circonscrite de l'exclusion, qui constitue bien un probldme social majeur d'aujourd'hui,
I'image acquiert une sorte de vie autonome. Elle phagocyte la réalité plus complexe des
classes populaires et des quartiers de banlieve. Elle a perdu petit & petit son référent. Elle
s'est généralis€e pour devenir une "représentation” légitime et évidente, presque
"naturelle”, de la vie sociale dans son ensemble. Elle échappe largement 2 ses "créateurs”
dont les analyses, le souci de contréler le discours et la volonté de changer le "regard”
porté sur cette réalité sont ensevelis sous 1'émotion du témoignage, le scandale et la
culpabilité suscités par la "découverte" de la "misére” et la "révélation” d'un état
pathologique de la vie sociale pouvant entrainer de plus en plus de violence. L'analyse
disparait derriere les émotions, la compassion et la crainte. Pour parler comme
Baudrillard, la conséquence est que l'image de 1'exclusion fonctionne comme un
simulacre. Elle précéde la réalité. Elle nous la masque. Mais, peut-&tre plus
profondément, la société et les comportements que nous percevons n'en sont qu'une
imitation plus ou moins lointaine.




Il est toujours possible d'incriminer les médias, journalistes, sociologues ou cinéastes.
Nombre de jeunes de banlicue ne s'en privent pas, les accusant de "parler a leur place”
et surtout, de "faire de l'argent sur leur dos", suscitant chez leurs interlocuteurs un
sentiment de culpabilité qui vient s'ajouter a celui de l'incompréhension, sauf & faire
silence sur cet aspect de la réalité sociale. La logique du média est celle de l'efficacité :
un film sur la banlieune aussi contrdlé que La Haine, aussi subjectif et juste, n'a pas
échappé 2 la commercialisation, & sa transformation en pure marchandise malgré son
auteur. Le point de vue et l'analyse, la mise en perspective de la vie des jeunes des
banlieues, le sentiment de révolte, ont rapidement disparu derriére la pure recherche de
I'impact émotionnel a partir d'éléments sortis de leur contexte : le "langage" de La
Haine, le "look" eic.

De méme, le travail des sociologues décrivant la "misére du monde” ou les "quartiers
d'exil” a rapidement été dissous par le sensationnel des "témoignages” qu'ils ont
recueillis. II ne peut y avoir d'extériorité totale & sa propre société. Les intellectuels et
les sociologues contribuent souvent i la consolidation d'une représentation qu'ils
veulent combattre.

Cette situation n'est pas nouvelle. Elle rappelle le XIXéme siécle et la question des
classes dangereuses. Pendant toute une partie de ce siécle, le monde populaire a été
construit par les intellectuels, les médias et les bourgeois comme un monde dangereux
: une société & part, tout comme les banlieues d'aujourd'hui, dont la réalité était
essenticllement la misére, l'immigration, l'inactivité et le crime.

Ce monde était I'objet de reportages dans les journaux mettant l'accent sur les aspects
plus ou moins pittoresques, 1'absence de sens moral et soulignant une violence
effrayante. Les "classes dangereuses” de Londres ou Paris, 1'univers des "Misérables" ou
de I' "Outcast London" avaient un parfum d'exotisme : une société singuliere, mais a
l'intérieur méme de la bonne société, suffisamment proche pour inquiéter mais
suffisamment lointaine et circonscrite pour sembler complétement étrangere aux classes
dominantes. Une société que 1'on plaint & cause de la pauvreté qu'elle subit, mais que
l'on craint pour ses émeutes et une violence toujours susceptible de déborder et
d'envahir les zones de sécurité et de "civilisation”.

Dans sa grande étude des marginaux i Londres au XIX&me sidcle, I'historien
britannique Gareth Stedman Jones a montré combien cette image d'une société duale
relevait d'une construction sociale particuliére.

11 s'agit de la perception que les classes moyennes urbaines s'en font A partir de leur
idéologie et de leurs valeurs propres. A cette époque, les classes moyennes urbaines ne
connaissent la réalité populaire qu'a travers les mendiants qui les sollicitent, leurs "gens
de maison" et les images des reportages et des romans. Surtout, elles n'ont aucun lien
économique avec les catégories populaires qui leur paraissent inutiles. Elles vivent dans
un espace urbain et professionnel différent, sans rapport avec celui des classes
dangereuses.

Comme pour Ie Paris du début du XIX&me siecle analysé par Louis Chevalier, cette
perception d'une situation anomique se construit A travers la littérature et est interprétée
comme le produit d'un état pathologique de la société. Les écrivains font voir et
entendre les "misérables”. Les classes moyennes lisent les romans et les journaux. Mais
elles n'ont pas de relations sociales réelles avec des groupes sociaux dont elles se
maintiennent A 1'écart et qu'elles souhaitent contrdler. Elles oscillent entre des




sentiments de piti€ et de culpabilité d'un c6té, la crainte et le désir de se protéger de
l'autre. Régulitrement, elles sont envahies de "paniques morales”(1).

Elles en appellent alors au renforcement de l'ordre, au maintien des régles de la vie
sociale, au rétablissement de la morale, de 1'éducation et de la civilité.

Comme au XIXéme siécle, nous sommes aujourd’hui confrontés au danger d'une telle
construction exclusive de la réalité sociale et, comme alors, cette conception a fini par
s'imposer dans les catégories populaires elles-mé&mes : "Le malheur, ce n'est pas de vivre
13, c'est de vivre avec ces gens-13". Pourtant, comme au XIX&me siecle, elle est en retard
sur la vie sociale. Les classes moyennes voyaient essentiellement le crime et la misére
portés par des groupes qui leur semblaient menacer la stabilité et 1a prospérité sociale.
Elles percevaient le danger de la "populace” et d'émeutes se situant dans le prolongement
des soulé¢vements urbains des si¢cles précédents. Elles y voyaient essentiellement la
conséquence de P'affaiblissement et de la décomposition des formes de lien et de contrdle
sociaux traditionnels. Mais I'évidence de la misére et de la violence des classes
dangereuses les rendaient aveugles 4 1'émergence rapide et massive de nouveaux types de
rapports de classes liés & l'industrialisation.

Ainsi, le consensus autour de limage d'une société d'exclusion s'explique moins par la
logique propre des médias que par les rapports sociaux existants entre les diverses
catégories de la population.

Les groupes dominants s'identifient aux normes centrales de la vie sociale. Comme
toujours, ils donnent 2 leur point de vue une valeur universelle et lui conférent une sorte
de nature évidente. C'est aujourd’hui le modele de l'intégration. Ils l'imposent &
I'ensemble de la société. Leur perception des problémes n'est plus considérée comme un
point de vue particulier auquel s'opposerait un autre point de vue. Elle est considérée
comme la définition objective de la situation, le point de vue alternatif étant renvoyé au
non-sens, au témoignage ou & un effet direct de la crise.

Définies en termes d'exclusion, les catégories populaires sont ramenées a2 un
probléme social et leur point de vue est invalidé. Toute la question devient celle d'un
"équilibrage social", du rétablissement de liens moraux avec les catégories intégrées.
C'est la conception qui préside aux politiques sociales et & la politique de Ia ville
dominées par "l'injonction comportementale” : celle de la construction du "projet”, du
"parcours d'insertion” ou, plus généralement de la "participation”.

11 faut que l'exclu veuille sortir de I'exclusion ou que le pauvre ne soit plus pauvre pour
ne plus I'étre. Mais ramenés 4 un probléme moral et 3 une situation objective, les
habitants tendent & considérer qu'il s'agit 12 d'un marché de dupes et se tiennent & 1'écart,
refusant une "participation" dépendante ou manifestant une hostilité parfois violente aux
dispositifs sociaux dont ils bénéficient.

Le consensus autour de I'exclusion est d'abord un consensus sur une représentation
normative de la vie sociale : la société est une totalité intégrée, elle est un ordre social
régi par des normes, et suppose que chacun s'y conforme. Elle connait des problémes
quand elle ne peut assurer une intégration compléte ou quand les individus sont
défaillants. Mais surtout, ces normes ont une valeur générale. Elles fonctionnent pour le
bien de tous. II s'agit donc d'incorporer le plus de catégories sociales dans cet ordre.

1. Gareth Stedman Jones, Outcast London, A Study in the Relationship Between Classes in Victorian
Society. London, Penguin, 1971. Louis Chevalier, Classes Laborieuses et Classes dangereuses 2 Paris,
pendant la premitre moitié du XIXeme sidcle. Paris, LGF, 1978. Geoffrey Pearson, Hooligan, A History
of Respectable Fears, London, Macmillan, 1983.




Les réactions et les débats suscités par la violence dans les établissements scolaires sont
a cet égard exemplaires : I'école est un service public. Elle fonctionne de manidre
égalitaire et elle est ouverte & tous. Elle offre donc sa chance a tout lIe monde et plus
particuliérement aux enfants des quartiers populaires. La violence qui la frappe est donc
a la fois injuste et dangereuse. Elle est injuste parce qu'elle ne peut venir que de
U'extérieur, elle est dangereuse parce qu'elle risque de priver les plus démunis des
moyens de leur intégration. C'est pourquoi il faut renforcer la scolarisation par le
rétablissement de 1'ordre (version de droite) et l'appel aux valeurs (version de gauche).
Comme le note Philippe Meirieu, dans ces conditions, l'enseignant est 1égitimé par le
savoir qu'il détient. L'éléve n'est 12 que pour le recevoir et n'a d'autre alternative que la
soumission ou l'exclusion. Si I'éléve ne se soumet pas, c'est qu'il ne comprend pas son
intérét réel et qu'il est mal socialisé. Il commet des "incivilités" ou pour le dire dans un
langage plus direct, il est mal élevé. La référence omniprésente au modéle d'intégration
républicain dans la population urbaine des guartiers a pour conséquence de renforcer ce
mécanisme et d'empécher toute contestation. L'école est "parlée" et définie comme un
facteur puissant d'intégration et en méme temps vécue comme une réalité d'exclusion et
de mise 2 distance culturelle. Ainsi, I'exclu est privé des mots de la critique oti, plus
exactement, sa critique est, par définition, illégitime. Son expérience ne peut se
traduire dans un langage social ou politique. Elle n'est plus qu'un probléme.

On le comprend. L'exclusion n'est pas simplement une réalité objective. Elle est
aussi un point de vue "commode" sur cette réalité, une fagon de la construire qui permet
de conforter les intéréts des classes moyennes et supérieures et leur idéologie
républicaine. Les questions sociales sont ramenées & un probléme d'ordre et
d'intégration. La culpabilité ressentie devant l'exclu a la méme conséquence que la peur
devant I'émeute : il faut renforcer les valeurs d'intégration et permettre A tous d'accéder A
Ia société. L'appel & l'ordre est la contrepartie de I'interrogation sur les principes de la
justice sociale, exactement comme au XIXeme sidcle, les classes supérieures oscillaient
entre la répression et la recherche de nouveaux principes de charité.

DEs CLASSES MOYENNES PROLETARISEES

L'existence statistique des catégories populaires et leur absence de définition sociale et
politique, leur inexistence sociologique, doivent s'interpréter dans cette relation entre les
classes sociales. De ce point de vue, ces groupes sociaux sont constitués comme une
sorte d’envers ou de négatif des classes moyennes. Ils sont en quelque sorte des classes
moyennes prolétarisées.

L'invisibilité sociale, la non-existence, le sentiment de ne pas &tre reconnu engendrent
un rapport particulier des habitants a leur propre environnement et i leur
quartier : ils oscillent en permanence entre la dénégation, la volonté de ne pas &tre
confondus avec ces "gens-12", d'oti leur méfiance vis-2-vis de toute forme d'organisation
collective ou de toute conscience collective, bref de tout ce qui pourrait les identifier
négativement, et le "surinvestissement désordonné" d'autant plus fort que leurs
ressources et leurs réseaux sont captifs et faibles. Ils sont ainsi constamment pris dans
une série de contradictions insolubles. D'un ¢6té leur aspiration est d'étre inclus dans
une société républicaine et intégrée, et, d'un autre cté, ils sont enfermés dans des
quartiers dont la réalité est socialement marquée et, surtout, ethniquement
"évidente".




D'un c6té leur idéal reste celui d'un monde solidaire dont les liens sociaux seraient
fortement définis pratiquement sur un mode communautaire, et, d'un autre coté, leurs
conduites et leurs perceptions de la vie du quartier sont toutes entiéres commandées par
des préoccupations profondément individualisées et surtout stratégiques et utilitaristes.
Ils passent ainsi leur temps a réver d'une vie de quartier dont ils ne cessent de se
démarquer et & dénoncer les pratiques individualistes qui sont les leurs et dont ils
percoivent les effets désagrégateurs. Leur propre idéologie ou leur propre idéal les
ameénent 3 juger leurs voisins négativement et & s'autodévaloriser. Le stigmate portant
sur le quartier est intériorisé collectivement, ce qui conduit 3 se démarquer en
permanence des autres, mais en méme temps, & se "défendre" individuellement, &
chercher A s'en tirer personnellement, ce qui, d'une certaine fagon, vient justifier le
stigmate.

En caricaturant quelque peu ces conduites sociales, nous pourrions dire que le modele
d'une société républicaine de citoyens actifs et intégrés est l'idéologie dominante, le
crittre de référence positif et le cadre des jugements moraux et, qu'en méme temps, les
habitants des quartiers vivent et pratiquent socialement un modele de société libérale a
I'américaine, fortement individualiste, "utilitariste" et 4 tr&s faible participation, mais
qu'ils jugent néfaste et moralement condamnable (2).

Les phénomeénes de ségrégation sociale et ethnique en sont l'illustration manifeste. De
fagon générale, tout le monde s'accorde A condamner la ségrégation au nom de l'idéal
républicain de I'égalité et de la solidarité. Les mots ne sont jamais assez durs pour
dénoncer le risque du ghetto. Mais d'un autre ¢6té, un mode normal de sociabilité
s'impose avec une grande force qui méne A la mise A 'écart d'un certain nombre de
familles dénoncées comme manquant d'éducation. Ces pratiques conduisent directement
a la formation d'un processus fort de microségrégation. L'appropriation de l'espace par
les habitants se fait alors sur le mode du rejet de tout ce qui peut venir perturber le privé
et contredire les normes implicites de la sociabilité. Les microdécisions individuelles
finissent ainsi par aboutir 4 des zones identifiées et leurs habitants s'y définissent moins
positivement, que par la dénégation et le démarquage systématiques : ils ne sont pas
comme les autres, ils sont normaux, les autres sont différents, ce sont eux qui ont les
problémes...

Paradoxalement, les conduites des habitants des quartiers sont exactement de méme
nature que celles des classes moyennes des centres villes. Que ce soit par le démarquage
et le retournement du stigmate, ou, plus profondément, par la microségrégation, la
pratique du quartier consiste essentiellement a mettre de la distance : distance entre
soi et les autres, entre le privé et le public, distance entre les zones urbaines difficiles et
la sienne, distance entre les immigrés et les Frangais, entre les générations etc. Plus
I'image de l'intégration est révée et souhaitée, plus elle se traduit par des conduites
sociales de construction de la distance.

La distance crée et multipliée permet de se raccrocher 4 la société et au modele des
classes moyennes. L'identité des habitants des quartiers se construit ainsi dans un double
mouvement d'adhésion a un modele social de classe moyenne et de démarquage vis-
a-vis d'un environnement social qui en éloigne.

2. Stéphane Rozés, L'univers des banlieues, Sondage de I'Tnstitut CSA, 2 octobre 1995 et Les Franciliens
et la mixité urbaine, étude CSA, novembre 1995,




C'est pourquoi, dans la méme logique, les mémes habitants tiennent individuellement
des discours critiques sur le quartier et ses habitants et, collectivernent, en défendent les
avantages, notamment face & des interlocuteurs externes : il ne faudrait pas &tre assimilé
aux excés négatifs mis en scéne par les médias et qui seraient aussi personnellement
dévalorisants. Les habitants sont ainsi pris dans des stratégies de distinction et de
négation permanentes pour échapper au sentiment de chute et d'exclusion. Ils affirment
leur appartenance aux classes moyennes, leur "socialisation" de classe moyenne et en
méme temps, les difficultés sociales majeures qu'ils rencontrent pour atteindre cet idéal
de normalité et se faire reconnaitre. La face devient alors un enjeu essentiel. Si on ne
peut appartenir réellement aux classes moyennes, du moins peut-on se faire reconnaitre
ou donner le change. L'affirmation d'appartenance et I'adhésion aux valeurs et au mode
de vie des classes moyennes, au "monde normal”, est d'autant plus explicite et forte que
T'environnement offre une sorte de démenti permanent. C'est ce qui explique l'extréme
"perméabilité” de ces habitants aux discours et aux images externes et leur souci
constant d'échapper au stigmate qui pése sur le quartier.

En méme temps, lunivers de référence "idéologique” et "moral” reste celui de la
communauté, de la solidarité et de l'intégration républicaines. La définition collective
du quartier est son aspiration & devenir un vrai quartier, 4 échapper aux effets
destructeurs des comportements individualistes et stratégiques. Les habitants vivent
une opposition constante entre leur souci de mise a distance du quartier et des
autres, souci redoublé par leur volonté d'appartenance au monde des classes moyennes,
et leur sentiment de perdre fout contrdle sur leur environnement social, sur ce
méme quartier. Autrement dit, les habitants se distancient tout en se plaignant des effets
induits de cette mise a distance. Ils vivent ainsi une tension entre l'intérieur et
I'extérieur d'eux-mémes, intérieur et extéricur qu'ils ne peuvent réconcilier dans la
mesure ol le rapport entre ces deux termes est défini par les discours, les images et les
attitudes des "autres” et qu'ils ne peuvent pas le maitriser.

La conséquence est un fort sentiment individuel d'injustice et d'échec. Etre né du
mauvais cOté de la barriére est vécu non comme un destin social mais comme une sorte
de handicap insurmontable, handicap né d'un contexte défavorable. Tout individu est
doté de potentialités personnelles qui ne demande qu'a étre développées. 1l est comme
tout le monde. Autrement dit, chacun d'entre nous a le droit de "vivre sa vie". Or, le
quartier de banlieue, le stigmate, le mauvais cdté de 1'agglomération, empéchent de
vivre sa vie, de développer ses talents et ses dons personnels. Le sentiment dominant est
alors de ne pas &tre 12 o, Iégitimement, l'individu devrait se trouver.

L'individu agit en fonction de cette 'situation' qui lui est faite. Le juste ou l'injuste,
le moral ou I'immoral sont trés exactement dépendants de sa propre perception des
dommages qu'il subit. La loi est une régle externe, un ensemble de contraintes, une sorte
de "code de la route" qui n'a rien & voir avec le souci moral du respect de chacun.
L'essentiel est de "réussir” sa vie personnelle. Comme dans les classes moyennes, cette
logique conduit 2 la "survalorisation” de l'espace privé. Le monde privé est le monde ot
l'individu peut étre reconnu et "sauver sa peau” alors que l'espace public du quartier est
souvent vécu comme un espace de décombres et de danger. Tout ce qui n'est pas investi
stratégiquement et utilitairement dans cette réussite de la vie privée et personnelle est
considéré comme une perte de temps et d'énergie. Il s'agit, pour l'essentiel de préserver
cet espace privé construit et défendu comme étant du "bon ¢6t6" et prouvant que




l'individu pourrait 1'8tre aussi socialement. Inversement, le malheur privé est le malheur
absolu et irrémédiable. 11 renvoie du mauvais ¢6té. Il identifie avec l'environnement,
avec le stigmate. Il signe 1'échec complet, mais un échec totalement personnel.

Tout ce processus conduit 4 une sorte de personnalisation extréme des questions sociales
et de 1'échec. Une des caractéristiques majeures des quartiers est que les distances
sociales et les problemes sociaux y sont vécus personnellement. Ils ne donnent lieu a
aucune construction d'une conscience collective qui pourrait engendrer une action
contestataire ou une révolte. L'injustice et 1'échec restent sur I'estomac de chacun et se
vivent sur le mode de la honte ou de la dévalorisation individuelle, engendrant apathie
et dépendance mais aussi une sorte de '"haine de soi" et d'un environnement social
auquel on ressemble. Seuls les jeunes paraissent échapper a ce mécanisme et développer
une quasi-conscience politique de leur exclusion. Mais la force de cette logique
d'atomisation est telle qu'ils sont trés souvent pergus négativement ou comme un danger
et qu'ils ne parviennent pas a traduire collectivement leur révolte.

La construction positive de 1'identité et sa reconnaissance passent par la consommation.
C'est par la consommation que !'individu participe & la vie sociale et se rattache & la
société "normale” des classes moyennes. De ce point de vue, le monde privé s'oppose au
monde public dans la mesure oll il s'agit aussi de I'univers privilégié de la consommation
: les objets achetés comme la participation sociale via les médias se "pratiquent” dans le
monde privé. A l'inverse l'univers public, celui du quartier, est un univers de faible
consommation et, surtout, d'un mode collectif de consommation par les équipements
notamment. Il s'agit donc d'une consommation de seconde zone qu'on ne peut que
considérer négativement.

L'individu habitant du quartier se définit strictement dans cette relation 2 la
consommation. Il peut &tre pauvre, c'est-3-dire ne pas disposer des ressources nécessaires
4 un niveau normal de consommation, il n'est certainement pas ouvrier ou travailleur,
c'est-a-dire défini par un rapport & la production. Ainsi, la question du "travail" est-elle
omniprésente et centrale. La pauvreté est un effet direct du chémage. Mais en méme
temps le travail est complétement marginal : i] est un moyen pour obtenir des ressources
nécessaires a la consommation. Il peut &tre aussi, dans l'idéal, un prolongement des
talents personnels, un moyen de réalisation individuelle. Mais il n'a pas de signification
sociale. Il reste totalement extérieur 2 la vie du quartier, une question personnelle qui ne
permet pas de structurer des relations sociales ou une conscience collective.

La consommation a pour effet de générer un désir profond de conformité sociale. Elle est
a la fois ce qui intégre fortement & la société et, en méme temps, ce qui fractionne et
atomise la vie du quartier et isole chacun. C'est pourquoi il est difficile de parler
d'exclus en ce qui concerne les habitants des quartiers de banlieue.

Leurs conduites sociales et leur souci utilitariste et individualiste sont ceux d'individus
intégrés, se référant & un univers de valeurs et de comportement appartenant aux classes
moyennes. C'est en référence a cet univers et aux possibilités d'accés qu'ils y ont que les
individus se définissent. C'est cet univers qui commande la logique incessante de
déclassement, de reclassement et de distinction que nous observons. L'identité se
construit en creux, par la négation de 1'antre, et positivement par la manifestation
de I'adhésion & un modéle de consommation et aux langages et images qui vont avec.
Pour des individus démunis et socialement faibles, disposant de peu de ressources,




Iintégration sociale passe souvent par une sorte de surconformité 3 ces modéles et
de surdénégation des autres habitants du quartier, comme un processus permanent
d'oscillation entre surcompensation et décompensation sociales.

La consommation n'a donc pas pour seul effet d'intégrer en atomisant la vie sociale, elle
"casse" aussi I'identité personnelle : I'individu ne peut participer & la vie sociale qu'en se
conformant a des modeles de comportement, & des langages et & des images qu'ils ne
maitrisent pas et qui lui sont imposés de l'extérieur, par les classes moyennes. Trés
souvent les chercheurs ou les travailleurs sociaux sont confrontés A ce probléme. En
grande partie extérieurs au quartier, ils se trouvent en face d'individus qui leur
donnent l'impression "d'en rajouter”, de "jouer leur propre rble", bref, de se
conformer avec ostentation a l'image qu'ils pensent que la société a d'eux. Le
malaise des premiers engendre alors l'agressivité des seconds qui leur reprochent
implicitement de les mettre dans la situation humiliante de jouer leur propre role. Les
habitants des quartiers de banlieue sont ainsi d'abord des classes moyennes prolétarisées
ou "inférieures". Ils subissent une domination d'ordre culturel. Ils adhérent & des
modeles sociaux de comportement et & des idéologies qui les empéchent de concilier
leur participation a la vie sociale et l'affirmation d'une identité personnelle autonome et
reconnue. Ils sont définis, sans capacité de se définir.

* %

Depuis le début des années quatre-vingts, le theéme de l'exclusion sociale et de la
dualisation de la société n'a cessé de progresser pour finir par s'imposer comme la
catégorie centrale d'analyse de la vie sociale en France. Les phénoménes observés
dans les banlieues sont ainsi renvoyés exclusivement a la crise d'un modéle
d'intégration qui aurait perdu son efficacité et qui, face aux difficultés économiques,
peinerait & assurer 2 tout le monde une citoyenneté pleine et entiére. La conséquence
politique est le triomphe actuel d'une idéologie républicaine en appelant 2 I'Etat pour
assurer la solidarité et renforcer les mécanismes déficients de la socialisation.

Nos observations nous conduisent & souligner les dangers d'une telle construction et
d'une telle définition de la réalité des quartiers de banlieue. Elle enferme leurs
habitants dans des situations de crise dont ils n'auraient pas la maitrise et en fait des
non-acteurs. Surtout, elle masque les processus de domination que subissent ces
populations, processus de désocialisation permanente et d'imposition de modeles
culturels normatifs qui empéchent toute constitution d'une identité collective positive,
De ce point de vue, 1idéologie républicaine elle-mé&me participe de ce processus en
renforcant l'atomisation et en délégitimant, par avance, toute forme de révolte collective
et d'identité contestataire.

Le probléme n'est donc pas aujourd'hui de Iutter contre les affirmations identitaires au
nom de la citoyenneté on d'émanciper les individus pour les intégrer. 11 s'agit, au
contraire, de créer les conditions sociales permettant 3 chaque personne ou i
chaque groupe d'accéder avec sa particularité & la participation sociale et politique
et donc, de construire sa vie en s'opposant aux langages objectivants qui cherchent 2 le
réduire & un probléme ou & une situation et 2 le priver de son expérience.
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Yves HEMEDINGER,
Conseiller Municipal de Colmar chargé de la Jeunesse

Parler de violence sans parler d’insertion au sens large est difficile voire impossible.
Les deux phénomenes sont liés. Il est nécessaire d’établir un bilan et aussi de dresser les
perspectives d’avenir.

C’est sans doute ’évolution de nos villes, de toute le société qui se joue dans nos
quartfiers. Je dis bien nos quartiers, car ¢’est une version optimiste que de penser que les
problémes sont confinés de maniére hermétique et définitive dans des quartiers bien
définis.

1 y a en réalit€ un risque de contagion, d’autant plus que la situation économique fait
qu’on assiste 2 un transfert de la classe moyenne vers le bas et non plus vers le haut avec
toutes les conséquences que cela peut avoir.

Sur un plan général, nous savons que la France a un taux de chdmage élevé et plus
encore si on regarde le chémage des jeunes. Cela influence bien sfir directement les
phénomenes de violence.

On constate aussi que Putilisation d’un langage guerrier lorsqu’on aborde
I’économie est parfois source de violence. En effet, on parle de guerre économique, “ il
faut se battre *, battre I’autre... Ce langage permet & ceux qui ont un emploi d’exprimer
cette soif de compétition sur le front économigue. Ceux qui sont exclus du champ de
bataille sont souvent tentés d’exprimer leur soif de compétition, leur volonté de
démontrer leur supériorité dans la rue et par le biais de la violence.

Enfin 1l s’agit de définir les termes violences et aussi la notion de jeunesse.

SITUATION A COLMAR ET ACTIONS EN COURS

Situation a Colmar

Colmar, ville moyenne,  taille humaine, charmante et souvent qualifiée de bourgeoise.
C’est certes la réalité, mais cela & souvent conduit A nier ou 2 se cacher la réalité.

“Pour vivre heureux, vivons caché” cette maxime a souvent résumé la situation.

Pourtant la réalité est toute autre (voir étude ORI). L’action volontariste et efficace du
Maire de Colmar a permis le classement d’un quartier en ZUS,

Compte tenu des criteres nécessaires cela démontre la réalité et I'ampleur des problémes.

Actions en cours

Image des quartiers
Trouver un emploi n’est pas aisé lorsqu’on indique sur son curriculum vitae
Padresse d’un quartier réputé difficile, il est donc nécessaire parfois de rassurer les




éventuels employeurs en établissant un partenariat d’entreprise entre I’ANPE, les
associations de quartiers et les entreprises.
La nomination & Colmar d’un “Monsieur Emploi“ va un peun dans ce sens.

Problémes de l’école

En ouvrant I’école sur la vie on I’a ouverte sur la rue en supprimant les protections
Aujourd’hui, il faut protéger 1'école et les cours de récréation, il faut aussi continuer
d’oeuvrer en faveur du soutien scolaire, I’école de la République est 1’élément
fondamental du dispositif de lutte contre I’échec trop souvent synonyme de
violence,

La drogue

Elle est la cause et aussi la conséquence d’une partie importante de la violence.

Le manque d’activités, de moyens financiers, mais aussi la banalisation du phénomene
permet une prolifération du phénomene avec pour corollaire le développement de la
violence.

Les actions menées et surtout leurs résultats permettent de démontrer qu’il ne faut pas
tomber dans la fatalité.

La politique de financement d’associations d’insertion, sportives, culturelles etc...
permet d’entretenir une activité dans les quartiers. Cette politique est largement
développée a Colmar.

Citons aussi la qualité et le nombre d’espaces vert au sein du quartier, 1’existence
d’équipements sportifs. La mise en place d’une politique de réhabilitation du logement
et aussi le réle que joue la Mission locale depuis 1992.

Enfin au chapitre de la prévention qui est nécessaire, il faut citer la mise en place d’un
Contrat d’Actions de Prévention pour la Sécurité dans Ia ville (CAPS) et le Conseil
Communal de Prévention de la Délinquance,

REMEDES ET CONCLUSION

Il ne faut pas se leurrer, sans amélioration de la situation économique, les difficultés
rencontrées dans les quartiers ne disparaitront pas.

Néanmoins, il est de Ia responsabilité des décideurs locaux de tout faire pour
endiguer les problémes existants.

La politique qui consiste & limiter ou soulager les souffrances par la dépense sociale 2
sans doute trouvée ses limites : elles sont d’ordre budgétaires.

il faut aujourd’hui sortir du systéme ot on rend I’habitant du quartier passif, il faut
passer & une démarche active, il fant donner a chacun les moyens de devenir mattre
de son destin. Il s’agit d’une démarche participative, il faut rendre les personnes
citoyennes mais pour cela il faut réunir 3 ingrédients :

- le respect de la loi

- le respect de la parole

- le respect du rapport de force




11 faut restaurer un climat de confiance et de sécurité dans les quartiers.

Les crédits obtenus gréce 2 la déclaration ZUS vont permettre I’ouverture d’une antenne
du commissariat au coeur du quartier sensible,

Monsieur Gilbert MEYER a déja obtenu un renforcement non négligeable des forces de
police,

Il est nécessaire de faire fonctionner des services publics de proximité dans les
quartiers, c’est pour cette raison que la nouvelle municipalité a tenu A ouvrir une
antenne de la mairie dans le quartier.

Rien n’est plus important que de démontrer que les habitants du quartier ne sont pas
abandonnés.

11 faut donner la parole aux jeunes, et cela se fera par la mise en place d’un conseil
municipal des jeunes, par la mise en place d’une collaboration entre la Ville et la CAF
afin de récompenser des initiatives jeunes.

11 faut aussi décloisonner les quartiers et développer une politique de logements
sociaux dans toute la ville.

Enfin n’oublions pas, la mise en place d’une politique d’insertion par I’économie ¢t le
développement d’emplois de proximité et d’emplois ville.

Il faut décloisonner les services liés & 1’autorité des jeunes et créer des poles
synergétiques.

Il faut aussi parler de ce qui marche et sans doute plus et mieux mettre en valeur les
réussites de personnes ou de projets émanant de jeunes du quartiers.

Enfin on s’est peut étre trop axé sur ’aide aux adolescents et pas assez sur I'aide aux
parents et aux enfants.
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Richard SANCHO-ANDREO,
Directeur de 1’ Association THEMIS

L 'ACCES AU DROIT DES JEUNES, UN VECTEUR DE
SOCIALISATION

En quoi l'accés au droit des jeunes croise-t-il les violences urbaines ?

Dans les missions de THEMIS, I'information individuelle et 1'accompagnement socio-
juridique est complétée par des actions collectives de sensibilisation et d'éducation 2 la
Loi. Les actions collectives visent & se rapprocher des jeunes et des adultes (enseignants,
éducateurs, parents) dans une relation de proximité et territorialisée.

L'équipe de THEMIS a ainsi au fil des années participé 4 la création d'un réseau ou les
jeunes et les adultes utilisent le droit comme vecteur de socialisation. Le Service Droit
des jeunes est concrétement sollicité par des éducateurs ou par des jeunes directement 2
Ia suite de situations de trouble de 'ordre public dont certaines ont donné lieu a des
violences urbaines (dégradations de mobilier urbain, de véhicules...).

Pour I'équipe de THEMIS, il s'agit de rendre le ou les jeunes acteurs dans la procédure
en cours. Parler des faits, voir en quoi il y a délit, non respect des normes sociales tout en
recherchant & garantir le respect du principe du contradictoire et une défense de qualité
permet de créer une distance sociale entre le jeune et les acteurs de la loi (Ia distance
sociale est 1'expression d'une séparation des pouvoirs ). Cette distance permet de clarifier
les droits et les obligations du jeune mais aussi ceux de l'adulte. Rendre audible
I'inaudible est pour certains une premiére expérience de reconnaissance sociale.

Cette démarche, au-dela de son aspect pédagogique, redonne parfois espoir aux jeunes
dont le passé est fait d'exclusions et de souffrances. Une part non négligeable des
jeunes mélés a des violences urbaines (parmi ceux qui se sont adressés au Service Droit
des Jeunes) ont un parcours de vie chaotique ol les violences familiales (y compris des
violences sexuelles), la violence subie de la part des camarades (extorsion, menaces) ont
contribué 2 les rendre violents. La consommation de médicaments, les troubles mentaux
sont aussi un détonateur pour des passages & 1'acte violents.

L'aide aux victimes mineures devrait de ce fait devenir une des priorités pour lutter
contre la violence en milieu urbain. Nous avons pu aussi par notre participation au
Collectif des associations de Cronenbourg suite aux incidents du mois de novembre
1995, apprécier I'importance de la demande des adultes concernant la connaissance
des lois. Or aucune paix sociale n'est possible si les adultes, les parents en premier lieu
ne sont pas les premiers protecteurs de leurs enfants.

Finalement, I'accés au droit marque aussi une évolution de la Justice vers une justice
de réparation, de médiation qui nécessairement exige davantage de cohésion éducative.
Les jeunes mineurs, mais de plus en plus aussi les jeunes majeurs, dans leur
interpellation du Droit, posent une question de fond : le Droit est-il encore et toujours le
garant des libertés et des obligations ?
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Marie-Thérése HARTMANN,
Assistante sociale - Colleége de Bourtzwiller (Mulhouse)

Si nous voulons parler de violence, il faut dé€ja que nous nous mettions au clair avec
notre propre violence.

Nous n'allons pas casser les voitures et les Abribus mais nous savons tous autour de cette
table qu'il y a des mots qui tuent plus sfirement que des armes. Soyons attentifs & ne pas
faire un amalgame entre banlieue et violence.

Les paroles trompeuses, les promesses non tenues, les espoirs décus engendrent la
violence. Dans la fonction d'Assistante Sociale nous constatons tous les jours qu'avant de
nous mettre au travail avec un él&ve, nous sommes continuellement obligés de le rassurer
sur la fiabilité de notre parole. Jusqu'oll pourra-t-il se fier et se lier & ce que nous sommes
et & ce que nous lui proposons ?

Il y a aussi un lien direct entre le mépris et la violence, le premier engendrant
fatalement la seconde. C'est vrai que moins on est clair avec sa propre violence, plus on a
tendance A vouloir Ja localiser en dehors de nous.

1l est indispensable que nous puissions rester choqué par le regard et les représentations
¢manant d'une catégorie de citoyens sur une autre catégorie de citoyens.

Dans le bouleversement culturel actuel, entrainant la perte des repéres il y a
indéniablement quelque chose qui se joue, peut-étre de maniére plus sensible dans les
banlieues. On pourrait formaliser cela en disant que 1'on passe de la fonction paternelle
de pouvoir vers la fonction paternelle d'autorité. Notre bouleversement culturel nous y a
peut-&tre mieux préparé que les populations immigrées.

C'est le passage d'un monde structurel, codifié, vers un monde fondé sur la
reconnaissance et le respect. C'est général, quelque chose glisse du pouvoir vers
l'autorité.

A Téducation nationale, on est moins actuellement dans la transmission du savoir que
dans la construction de I'éducation de l'enfant. Cela se structure dans l'interaction adulte-
enfant. Le professeur doit d'abord montrer qui il est, avant de faire passer ce qu'il sait. Ce
sont aussi les enfants les plus fragiles, les plus cassés qui violentent les professeurs les
plus fragiles.

Ce passage dont nous venons de parler, irréversible, d'un monde disciplinaire 4 un monde
de respect mutuel interpelle directement la fonction paternelle (dans la mesure ot elle ne
fonctionne pas).

Clest bien autour de la problématique de cette fonction que se jouent la plupart des actes
de violence et que s'établissent les zones de non droit et de non-loi.
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Si le deuil du retour au pays commence i &tre une réalité pour les immigrés, en
particulier ceux d'Afrique du Nord, celui-ci s'accompagne actuellement d'une remise en
mouvement de leur fonction et de leur réle. Depuis une ou deux années on assiste 4 une
interrogation des péres quant aux problémes scolaires et comportementaux de leurs
enfants. Avant cela, leur fonction paraissait figée dans un discours dogmatique non
¢laboré dans I'économie familiale.

Sl est vrai que le pays d'accueil (la France) protége avant tout la femme et 1'enfant
(financiérement et 1également) la découverte par les femmes de leur pouvoir a exacerbé
leur enfermement dans la relation fusionnelle avec leurs enfants. La mére gére et
comprend mieux que le pere comment fonctionne le pays d'accueil. Ainsi beaucoup de
femnmes travaillent la nuit et s'occupent des enfants le jour, alors que le pere est invalide,
au chOmage ou en maladie.

Ces femmes sont épuisées, harassées mais restent A I'écoute de leurs enfants et grands
garcons surtout, dans leurs besoins les plus libidinaux. Ces mamans restent collées avec
leur enfant dans une relation fusionnelle que le pére n'a pas séparée. La fonction
paternelle qui doit sortir I'enfant du chaos fusionnel en introduisant la frustration, les
limites et l'interdit, qui doit en faire un &ire social, différencié de la mere, cette fonction
n'a pas joué. L'enfant reste livré 4 1a mere et ne renonce pas 2 sa toute puissance.

Les enfants sont les plus agressifs & 18 mois. Si & 8 ans ils n'ont pas pris I'habitude de
subir la frustration (le non) la violence devient un moyen d'expression irréversible.

La seule maniére de gérer quelque chose de cette violence et qui est 1a maniere de gérer
tout probléme, c'est de permettre aux gens de comprendre, de donner du sens, de savoir
ce qui se joue.

1l faut arréter de travailler sur ce que les gens sont ou donnent 1'impression d'étre.
I faut arr€ter de stigmatiser. 11 faut travailler avec les gens sur ce qu'ils vivent, ce
travail doit continuellement &tre recentré a partir des théories.

Si j'ai une quelconque légitimit€ & apporter un témoignage sur le quartier, c'est avant
tout parce que quelque chose s'échange en permanence entre les habitants et ce que je
suis. C'est quelque chose de mon approche professionnelle et de mon regard qui a di
changer en profondeur. J'ai dii perdre mes certitudes pour me mettre en
apprentissage, apprendre a faire avec les autres.

Avant de terminer je voudrais retenir 4 aspects de la violence en général :

1. 11 y a violence, mais il ne faut pas amplifier le probleme, elle s'exprime sur ce
quartier de maniere plus visible.

2.1 y a une économie paralléle qui maintient et exige des formes de violence mais 12
on se heurte & I'ambiguité politique : économie parallele tolérée ou cofit trop élevé de
ces quartiers ?

3. Il faut mettre les péres et les meéres en travail, ils ne demandent pas mieux. Au
collége nous avons travaillé sur l'absentéisme, les loisirs et sur la violence avec les
parents d'éléves.

Quelque chose du discours paternel doit &tre intégré et élaboré. Le pére n'est pas la loi,
il n'est pas le représentant de la loi, il doit &tre le représentant de 'autorité d'une loi pour




que se créent les espaces intersubjectifs permettant 4 I'enfant d'advenir.

4. La culpabilité afférente & notre héritage culturel nous pousse & protéger le faible et
I’opprimé, sans trop analyser les conséquences de nos actes et leurs effets pervers.
Veillons a ce que la pensée précéde nos réalisations dans lesquelles le social a
tendance & nous cantonner.

Les quartiers en difficulté nous apprennent tous les jours que quelque chose ne change
que si quelque chose s'échange. Il faut faire rentrer la compétence, la réflexion et la
mouvance dans les banlieues.

Malgré les décloisonnements des structures apportées par la politique de la ville, il y a
encore un pouvoir centralisateur qui fige les profils de poste et le déroulement de carridre
des professionnels sur des modgles pas toujours adaptés.
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Cathy BREYSACH,
Animatrice du secteur Jeunes au Centre Socio-Culturel Europe (Colmar)

e Faisant partie du collectif "Animateurs Jeunes" du Haut-Rhin, je souhaiterais vous
exposer les phénoménes qui déclenchent le plus souvent la violence lors de nos
animations :

1- Vient en premier lieu la réaction des jeunes face a un rappel des régles qu'ils ne
peuvent entendre. Le fait de leur dire "NON" pour x raison(s) provoque souvent mépris,
incompréhension, violence verbale, voire méme physique.

2- N'ayant plus de projet de vie ou de projet scolaire / professionnel, ils sont avides
d'événements. Comme il ne se passe plus rien de frétillant dans leur vie, ils créent
I'événement.

Exemples : feu dans les caves - incendie de voiture - vol de voiture avec radio, etc..

Les bagarres ou la venue de la Police et des Pompiers dans les quartiers sont devenues
leurs spectacles de prédilection. Ceux-ci peuvent "déraper” dans une surencheére de
violence avec menaces, injures, jets de pierre sur les agents.

3- Le dernier point est de constater que certains animateurs encadrant les jeunes de
quartiers manquent d'expérience et de formation pour anticiper les conflits et les
dégradations.

Pour pouvoir anticiper, il faut bien connaitre le groupe que l'on accompagne (bien
souvent, ce n'est pas le cas) et posséder les facultés nécessaires pour détecter en un clin
d'oeil les lieux et les personnages qui pourraient présenter un risque ou une provocation
pour les jeunes.

Exemples:

- Eviter les toilettes de gymnase ou salle de cinéma,

- Eviter les personnes dégageant de l'anxiété a la vue du groupe.

Certains jeunes se confortent dans l'image "Jeunes du quartier - Délinquance -
Violence' par manque de repéres ou d'identité. Iis renforcent volontiers cette image
et se laissent prendre au piége.

Pour faire peur, pour impressionner, pour exister et susciter de l'attention, ils sont
capables de monter plusieurs scénarios. Le plus classique en ce moment : se raser le
crine et porter une arme (qui n'est souvent d'ailleurs qu'un jouet).

Le dernier exemple que je citerai et qui provoque de la violence, ce sont tous ces jeunes
qui ne s'inscrivent dans aucune démarche de projet, aucune activité, qui errent, squattent,
menacent et mettent la pression sur d'autres jeunes ayant réussi a se mobiliser autour d'un
projet. Exemple: danse, chant, théitre, cirque.

Ce constat est fait lorsque les uns veulent se produire, monter sur scéne. Ils sont
violemment rappelés & l'ordre pour ne pas sortir du rang ; la jalousie, poussée A l'extréme,
empéche de réussir un projet et de le vivre dans le quartier.

Tirer vers le bas, empécher l'expression, tels sont les objectifs des injures, jets de pierre
ou d'oeufs qu'essuient les jeunes qui se démarquent.




o Plusieurs pistes sont 2 exploiter pour mieux comprendre la violence et I'enrayer.

- D'une part, inciter des groupes de parole tels que le collectif des animateurs jeunes
du Haut-Rhin. Le partage d'expériences vécues, la formulation et le dire des angoisses
sont des lieux ot I'on dédramatise et relativise les situations.

- Donner davantage d'outils pédagogiques, et pour cela une meilleure formation des
animateurs : celle-ci devrait contenir plus de psychologie et de sciences humaines afin
de pouvoir anticiper et prévenir les événements,

Le turn-over important des animateurs jeunes démontre bien le manque de cohérence
entre la formation délivrée et la réalité du terrain. Ces formations sont souvent
succinctes par rapport au poste de travail et  1a mission occupés.

- 11 existe & Colmar une Antenne de Justice comportant un Service Médiation /
Réparation pour les jeunes mineurs ayant commis un délit. Ses objectifs sont : rappeler
la loi, responsabiliser 1'auteur de ses actes, prendre en compte la victime, restaurer la
paix sociale et éviter la récidive.

- Concernant les méthodes d'intervention des animateurs jeunes, plutdt que de proposer
des centres aérés qui poussent & la consommation d'activités, il conviendrait de
généraliser la pratique de suivre et d'accompagner des projets individuels ou
collectifs. A terme, les jeunes sortent grandis d'une telle expérience. Cela implique
évidemment une trés bonne connaissance des dispositifs existants et &tre capable de
responsabiliser les jeunes a tout dge.

- Il convient de réfléchir sur le plan urbaniste (cabines téléphoniques et abris bus: choix
des matériaux) et de provoquer des rencontres adultes / jeunes.

Enfin, je pense que Colmar se démarque par rapport & Strasbourg et Mulhouse par le fait
que les incidents se produisant dans le quartier sont & peine relevés dans la presse locale
et ne font pas l'objet d'une retransmission télévisée. Les jeunes sont ainsi seuls
spectateurs de leurs délits ce qui enléve beaucoup d'intérét.

Je vous ferai également part de l'impression d'une jeunesse particuliérement
résignée et qui préfére '"se casser” plutdt que de détruire et de démolir (I'image
d'une ville "clean" doit rejaillir sur eux).

Chaque année, le nombre de jeunes

- qui deviennent toxicomanes,

- qui tentent de se suvicider,

- qui sont handicapés & vie & la suite d'un accident,

- qui se tuent par overdose ou en faisant des rodéos en voiture,
ne fait qu'accroitre.

Quelle violence faut-il craindre le plus ?
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Michel KOEBEL,

Conseiller d’Education Populaire et de Jeunesse 4 la DDJS du Haut-Rhin,
Doctorant en sociologie & 1’Université des Sciences Humaines (Strasbourg)

I1 semble difficile a priori de voir un lien entre prévention de la délinquance et
conseils municipaux d'enfants et de jeunes, Il existe cependant quelques faits concrets
qui vont dans ce sens et que je voudrais évoquer aujourd'hui.

e Premier fait : c'est Gilbert BONNEMAISON, l'initiateur des Conseils Communaux de
Prévention de la Délinquance (CCPD), qui dans les années 83-84 a activement soutenu le
développement des conseils municipaux d'enfants (CME) en France, notamment en
finangant sur des crédits CNPD un film vidéo sur les expériences du CME de
Schiltigheim et du CMJ d'Epinal (c'est d'ailleurs deux ans plus tard que la création de
CME s'est particulierement accélérée). D'ailleurs, les quatre communes représentées 3
cette table ronde ont toute un CCPD et ont toutes une expérience, parfois trés longue, de
conseils de jeunes.

e Deuxieme fait : I'origine de plusieurs conseils de jeunes en Alsace est liée, dans le
discours des maires, a une volonté de répondre a la présence génante de jeunes, plus
ressentie par la pression des habitants sur le maire que par les actes objectifs de
délinquance ou de violence commis par ces jeunes. Ces discours sont plutdt le fait de
petites communes (n'ayant pas les moyens de répondre 4 la délinquance par I'embauche
d'éducateurs ou Ja mise en place de structures lourdes). Savoir si la création d'un conseil
de jeunes peut répondre & ce type de probléme est une toute autre question.

e Troisi¢éme fait : au sein méme des conseils d'enfants et de jeunes, les jeunes élus se
préoccupent beaucoup de la prévention et réalisent souvent des projets qui y sont liés
comme les campagnes de sensibilisation contre le racisme, la drogue, la délinquance.

¢ Dernier fait, qui est un constat : lorsque ces conseils, par le jeu des élections, n'exclut
pas d'office la plupart des jeunes ayant des difficultés d'insertion, les «rescapés», trés
souvent, ne parviennent pas a y rester longtemps : le cadre, le type de fonctionnement ne
leur conviennent apparemment pas.

Ces différents €léments m'amenent A poser une question simple : est-ce que favoriser le
civisme permet de lutter contre I'incivisme ?

Pour répondre & cette question, il faut je crois faire I'un ou l'autre paralléle dans des
domaines approchants.

Dans les politiques jeunesse développées par de nombreuses municipalités et par des
structures socioculturelles ou de prévention, la question peut alors se traduire et devenir :
favoriser les projets positifs, on connotés positivement par une fraction de la population,
permet-il de « tirer » les jeunes exclus de leur exclusion ?

Dans un autre domaine : développer une politique de diffusion culturelle permet-il de
sortir les personnes peu cultivées de leur exclusion culturelle (je parle bien entendu ici de
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cette forme de culture qui est admise comme culture 1égitime et dominante) ? D'otl
toutes les politiques de diffusion culturelle en direction de I'enfance, stade o, croit-on,
les inégalités ne sont pas encore marquées.

Le probléme semble se situer en amont de ces réponses politiques. La réponse globale 2
la question initiale est donc : NON !

Un conseil d'enfants ou de jeunes n'a pas pour objet ni pour effet principal de
lutter contre I'exclusion ou la délinquance. Et le civisme est une qualité qui est
éminemment sociale, socialement définie (par une fraction de la population, celle qui a
naturellement un comportement que 1'on pourrait qualifier de « civique »), et donc
socioculturellement déterminée (j'entends par civisme le respect des valeurs
républicaines et la participation minimum 2 ses institutions ; le respect aussi des
personnes qui l'incarnent sur le plan politique et/ou administratif).

Partant de 13, les pratiques concrétes sur le plan des politiques menées en direction de la
jeunesse sont parfois moins exclusives les unes que les autres; il existe, dans les
modalités de mise en oeuvre et de fonctionnement des différents projets mis en place et
des structures, des espaces de liberté ; I'enjeu devient alors simple: trouver les
modalités et les moyens qui favorisent Ie plus la participation de ceux qui sont les
moins enclins & participer.
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J'ai imprudemment accepté la redoutable mission de dresser une synthése des débats et,
mieux encore, de présenter des perspectives.

On me I'a certainement demandé en ma qualité de représentant de l'institution judiciaire
mais la justice n'a pas nécessairement vocation & le faire, méme si elle doit d'évidence,
contribuer 2 la réflexion dans un débat ayant pour theéme "Jeunes et violences urbaines”.

1l faut éviter, faute de solution, de retomber dans un discours simplificateur :
- Que fait la Police ?

et en 2&me rideau :

- Mais que fait la Justice ?

o A l'issue des débats, il apparait assez nettement que I'analyse du phénomeéne des
violences urbaines est riche de sa diversité et parfois de ses contradictions.

1) Je retiens tout d'abord la volonté de tous les intervenants d'éviter un discours
simplificateur, en replacant le phénoméne :

- dans une perspective historique : les violences urbaines ne sont pas nouvelles et nous
rappellent des périodes de 1'Histoire marquées par autant sinon plus de violence,

- dans une perspective socio-économique : notre Société, en constante évolution, avec
la volonté d'intégrer, géndre des modeles et donc des échecs (modele d'intégration
scolaire, modéle de consommation, modéle de réussite sociale. . .)

- dans une perspective politique : le discours sur les violences urbaines n'est pas
toujours dénué d'arridre-pensée politique. L'analyse politique du phénomene et les
réponses politiques qui sont données sont sensiblement différentes selon le groupe
désigné comme auteur desdites violences, sans que la gravité des désordres constatés soit
toujours prise en compte dans l'analyse (viclences des jeunes, violences revendicatives
de certains groupes professionnels. . .).

2) Je note ensuite la volonté des intervenants de mieux définir et identifier le
phénoméne par une meilleure connaissance sinon des causes tout au moins des
facteurs déclenchant ou favorisant ( urbanisme, chdmage, démographie, différences
culturelles...).

3) Volonté €galement de donner un sens 2 un phénoméne qui inquiéte d'autant plus
qu'il parait irrationnel (ce qui peut expliquer la relative mansuétude 2 1'égard de certaines
violences collectives dont le caractere revendicatif est clairement identifi€).

4) Volonté enfin de relativiser le phénoméne. Mais n'est-ce pas une fagon de calmer nos
inquiétudes face & un phénomene dont on ne pergoit pas l'issue ?

Les débats de ce type laissent trop souvent aux participants et intervenants un sentiment
de frustration né de I'interrogation suivante : l'analyse du phénomeéne, méme si elle se
révele parfois contradictoire, est relativement précise ; mais comment traduire cette
finesse d'analyse en actions concrdtes et immédiatement efficaces sur les plans politique,
économique, social, culturel, judiciaire ?
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Nous subissons des pressions, parfois légitimes, qui nous imposent de rechercher des
solutions immédiates car chacun, 4 son niveau de responsabilité, se voit demander des
comptes:

- le Politique soumis & des échéances

- 'Ecole stigmatisée & cause de ces échecs

- la Justice taxée alternativement de laxisme ou d'extréme sévérité.

Or les actions a mener doivent s'inscrire dans la durée et étre constamment
soutenues par la réflexion ( du type de celle conduite au cours de cette journée). Il ne
peut y avoir de diagnostic définitif et immuable. Il faut d&s lors se méfier des solutions
présentées comme définitives et immuables.

L'action de la Justice pour répondre & des phénoménes de groupe peut apparaitre
impuissante car sa mission est de juger des cas individuels. Tout en se devant d'étre
exemplaire, elle ne doit pas faire des exemples : chaque cas est particulier ; on juge un
individu, pas un phénomeéne de délinquance.

Son cadre d'intervention est strictement délimité par la loi qui définit des infractions
précises sans se référer 4 1a notion de violences urbaines.

Toutefois, méme si elle est tenue de répondre a des cas individuels, 1a Justice a de plus
en plus, manifesté la volonté d'inscrire son action dans la vie sociale :

- actions de partenariat avec les collectivités locales, les administrations, les
associations,

- implication dans la politique de la Ville au sein des conseils communaux de prévention
de la délinquance,

- développement des mesures alternatives avec le concours des associations et
collectivités locales (médiation pénale, médiation réparation, travail d'intérét général...),

- intégration dans les quartiers par l'intermédiaire en particulier des Maisons de Justice.

e A l'issue de ces débats, il est bien difficile de tracer des perspectives tant le
phénomene est évolutif, complexe dans ses causes.

Je retiendrais trois points :

I- nécessité de poursuivre I'analyse et la réflexion afin de suivre 'évolution du
phénomene des violences urbaines,

2- nécessité d'une prise en compte du phénoméne par I'ensemble de la Société sans
chercher 2 stigmatiser I'action ou l'inaction supposée de telle ou telle institution. La
diversité des causes impose des solutions diversifiées.

3- nécessité d'inscrire les actions menées dans la durée sans étre figées par nos
propres €échéances & court terme, et dans la constance lorsque le phénomene n'apparait
plus dans le feu de 'actualité.
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COMMENTAIRE
Le message
des jeunes

® @ @ Huit  guartiers
urbains sous ia loupe.
Cette année, les ban-
lieues d'Alsace n'ont
pas encore pris feu Le
journawx ne sont rem-
plis que de la violence
quotidienne, ordinaive,
des jers de pierre contre
les bus des fransports
en commun. Personne
L cependent ne  saurait
garantir que ce calme
relatif soit durable. La
méche qui provoguera
la prochaine explosion
de violence est peut-étre
déja allumée.

Farce gqu'il ne
suffit pas de réprimer
le violence pour guérir
le mal dont souffrent
les banlieues, I'Observa-
toire régional de 'inté-
gration er de la ville a
entrepris une érude sur
huit quartiers des ag-
glomerglions de Stras-
boury. Colmuar er Mul-
house. Pour dresser un
étal des fleux qui pour-
ra er devra servir aqux
élus er auy intervenants
de terrain, comme outil
d'aide & la décision.

Prévenir
toutes

les exclusions
. - -]

Les opérarions de

prévention engagées
dans les quartiers sont
int€réssantes, mais pas
suffisantes. L' «occupa-
rion» des jeunes. I'orga-
nisation de leurs loisirs
pendant les vacances,
n‘a gw souvenl comme
effet que de reporter les
violences 4 ['automne,
Un travail en profon-
deur er de longue durde
sur les causes socio-
économigues qui sont 4
lerigine des violences,
devrait. comme l'érude
en monre fore bien la
vole, s'artaquer 4 toutes
les formes d'exclusions.
Celles qui fonr sortir les
Jeunes du creuir scolai-
re sans Jformation et
leur buarrent 'acces au
monde du travail. mais
ausst  une  exclusion
meins paipable, e re-
gard neégatif que jetie
une Socidré qui sue la
peur sur des quartiers
répures dangereux.

Les ‘feunes* des quar-
giers. ont.la rage, leur
vie ¢’est la galére, I'étu-

de de I' ORI devrait per--

mettre "de " faire. com-.
prendre. @ wceux” du
dehors» ' le  message
qu'expriment leurs .vio-
lences épisodiques.
Claude Keiflin

5

5
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Descent

e sur le
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terrain

des violences urbaines

@ @ ® Comment expliguer
ies phénoménes de violence
dans les banlieues? Pour In
premiére fois, une enquéte
de ierrain, dans huit quar-
tiers urbains alsaciens, ten-
te d'en cerner les causes.

L'Observatoire régio-
nal de I'ingégration et de la
vifle a réalise une étude sur
«les jeunes et ies viclences
urbaines dans les quariiers
alsaciens-, aprés les événe-
ments qui s’y sont produits
durant l'année 1994 et i la
fin de 1995 (*) L'enguéte de-
vait répondre 4 deux ques-
tions essentielles: y  art-il
des quarriers pathogénes,
autrement  dit unr  termin
propice & I'éclosion des vio-
lences urbaines? Existet-il
un profil type des jeunes au
reurs, ainsi que des lieux et
des périodes plus favorables
que d'autres? Dans les deux
cas. la réponse est négative
Certes, les erritoires sur ies.
quels éclatent les violences
cumulen: les formes d'ex-
clusion: la précarité, le défi-
cit de lien social, les difficul-
s entre générations, la
«galére- dans le langage des
jeunes. Mais il n'y a pas de
gangs organisés. les actes
de violence sont 1¢ plus Sou-
vent improvisés, lorsqod Ta
<rdge- est trop forte, impos-
sible & contenir.

La banlieue mise au
ban

Les enguéteurs ont étudié
huit quartiers qui ont fait les

grands titres des journaux:
Cronenbourg, la Meinau et

Une des périodes «favorables» au
d’année et notamment la nuit de la Saint-Sylvestre.

«.‘,@'}-

x violences urbaines:

les fates de fin
[Photo archives DNA]

le Neuhof & Strasbourg. fes
Ecrivains 3 Schilligheim-Bis-
chheim, le quartier Europe a
Colmar, Brossoletie, les Co-
1eaux et Drouot & Mulhause.
Tous cus ensembles se ca-
ractérisent par une popuia-
ten jeune importante, en
tout cas supérieure a la
moyenne de l'aggloméra-
tion, et une forte présence
étrangtre. Ces quartiers sont
éloignés du centre ville ou
coupés de jui par une bar.
siere difficilement franchis-

blegvole Terrée,- vole rapi-
de}. Leurs habitants ont le
sentiment de ne pas ~appar-
tenir & la ville.. La réputa-
tion négative du quartier -
<la banfleue mise au ban--
handicape les jeunes dans 1a
recherche d'un emploi. Le
nombre  de  chomeurs
non-diplémés de moins de
25 ans est élevé, La vie asso-

ciative n'y est pas moins dé.
veloppée quiailleurs et les
réseaux de solidarité y fonc-
tionnent plutdt bien.

Les jeunes routefois nont
pas de culture associative et
préférent  les  rassemble-
ments d'intéréts poncruels,
fs ont une forte conscience
de feur exclusion objective

(te_choémage) et subjective -

(différents du reste de la vil-
Ie). s se délinissent eux-
mémes comme des «drd-
besg-, méme s'ils'n'ont aucu-
ne cennaissance de la cultu-
re 4 laquelle ils se référent.
Malgré ces padnis communs,
il 0’y a pas de profil type de
quartier faisant l'objer de
violences urbaines,

La rage ne se prévolt
pas

(Quant aux  auteurs des
violences. ils n'ont ni reven-

Témoignages

& @ @ L'enquéte de 'ORl a
permis de recugillir de norn-
breux témoignages, de jeu-
nes, maeis auast de policiers,
d’éducateurs et d'assistants
sociqux travaillant dans ces
quartiers.

«Dés gu'un véhicule
ou une poubelle brilent
dans le quartier, on parle de
violences  urbaines  alors
qu'ailleurs ce ne serq pas le
cas Or, on sair bien que sii-
te @ un vol de voiture. elle
sera systématiquement bru-
Iée pour détruire toule frace.
Ce west pus de la violence
wrbaine, muais  simplement
de o délinquance-. dit un
comnsissaize de police

=Les incidents dans un
quartier entrainent des pro-
blémes dans s auires quar-
Tiers, contqgion qui w'a rien
g voir avec  évenenwent
Muthouse nw'avait pas de

probi¢me de Yoitures incen-
dides, Aprés les événements
de Strasbourg ef un mois de
médiatisetion en septembre
1995, le phinoméng a did
purement fimporté,» affirme
un travailleur sociat.

«lls nous découragent
d'aller au lycéen

Dans chaque quartier, les
ilols & probitmes son:i par-
failement délimités: »C'ese
le secteur ou il y a les plus
grands appartements, donc
fes  familles  nombreuses,
donc les immigrés, done e
chdmage!» Les périodes ou
se produisent les violences
ont ausst e Justification
=En sepiembre. toul fe men
de renire en classe  Cema
qui Ay venr pas ne savent
pies quor faire, c'est une pe
rigde d'angoisse A Nowid
An, iy 6 des dederdenenis
mais Cest o ad-deld des v
fences  urbgines, on casse
pour la fite, C'est les exces

de la féte, avec l'alcool et in
drogue en pius. »

Les autcurs des violences
urbaines sont pour la plu-
part jeunes, issua de -famil
fes désunies. défavoriséess
«C'est des bons gamins, mé-
me s'ils sont un peu limités,
ils ont un vocabulaire et des
idées stéréotypées, fonction-
nent avec 250-300 mots,»
disent les éducateurs. Les
jeunes eux-meémes se sen-
tent victimes d'une exciu-
sion dés T'école: «Ifs nous
découragent de faire une se-
conde méme si on a des
bons résultars et nous di-
Sent: nrieux vaur faire un
ben BEP quiune mauvaise
seconde  Au liew de rrovver
des solutions, ils nous dé-
couragent daller au lycée.
Cest normal aprés qu'it y ait
des violences -

«Toujours une téte
d’arahen
L'unmigraton est souvent

dication sociale. ni motiva-
tion politique. Les groupes
se font et se défont au ha-
sard des événements. -La
rage ne s¢ prévoit pas-. di-
sent-ils. Efle éclate souvent &
la tombée de |a nuit, alimen-
tée par des «leaders. ponc-
tuels, déja inscrits dans le
circuit de la délinguance. La
plupart des jeunes concer-
nés sont des «Suiveurs -, sco-
larisés, qui se-jamsent en-
trainer par les leaders et
souvent, ne savent meéme
pas quel fut I'dlément dé-
clencheur des événements.
Tous se passe sous le regard
d'une iroisitme catégerie,
les -specratenrs-, pouvant i
I'occasion se transformer en
«Suiveurss, nelmment
aprés Iinmervention des for-
ces de ['ordre. Les specra-
teurs sont parfois les pa-
rents, seuvent des [lles.

mise en avant comme une
cause des violences. -Ce
n'est pas les immigrés qui
ont amené les problémes,
mtis an o refeté e fmmi-
grés dans des zones @ pro-
Blémesw, dit un observateur.
L'acquisition de 1a nasionali-
¢ frangaise n'est pas forcé-
ment une sofution: »comme
on a roujours une téte d'ara-
be, ¢a change riens, déplore
un jeune maghrébin,

Dans ies quartiers mémes.
les viclences sont (rés mal
perques, parce qu'elles aliée-
rent l'image de Iensemble
des habitants® - y en a qui
ont fait des conneries, et
mainlenant, c'est  out e
mande qui paic. Les habi-
rants cherchenr ¢ démeéna-
ger, mais ne peuvenl pds.
car soif ils n'ont pas asser
dargent, soit il wy a pus
d'appartement  disponibic
Alors chacun se ¢rée son es-
pace de securité -Quand en
casse sa boite aux lertres et
que fes agressions auiour s

Les viciences urbamnes ne
sont pas liées & la toxicoma
nie. La drogue n'est pas ia-
bou, mais elle fait parue
d’'un autre monde, gu se-
crée sa propre viclence Le
mimétisme, la volonté des
quartiers -d'exister-, dans
les mediz notammen:, mé-
me si limage renvoyeée est
négative, sont des données’
importanies. i1 existe un vé-
ritable classement des sites
pour les Colmariens. -c'esr
pire & Strasbourg et Mulion
sex; a4 Mulhouse, -ce n'est
pas corme @ Strasboury-
et Strasbourg. -ce¢ n'est pas
Vaulx-en-Velin, ni e
Bronx., Néanmoins, pour
les jeunes de ces quaruers
la viclence ost -une facon
de se valoriser quand o ne
peut le faire par le travail «

Cette étude de I'ORI a
premiére analyse de ¢t 1ype
en Alsace. ne restera pas
sans lendemain  Elle don
permenre a4 ceux qui décr
dent el travaillent dans ces
quardess. ¢intervenis ¢ de
décider autrement. Les en-
quiteurs retournent d'ail-
leurs sur le terrain pour des
réunions de travail avec les
£lus et les intervenants so-
ciaux. C.K.

(*) Commandée par la pre-
fecture de Région et la Dé-
légation régionale du fonis
d'action sociale, P'érude a
été réatisée par l'équipe de
t"Observatoire de intégra-
tiont présidé par Alain Jund
et dirigé par Assinag Idiri:
Murielle Maffessoli, direc-
trice adjointe, Fabrice Dhut-
me et Laurent Nobilligux,
assistants d'érude,

miultplient. on se replie sur
soi. C'est une réduction de
notre espace vital, Alors on
recile, on met une barriére
un peu pius haure, tn oo
sigme verrou @ sa porte «

Tabassés ou entrainés

Les acieurs de terram
constatent e développe-
ment dun -racisme latent.
lié @ la peur de laurre, Ja
crainte de 'inconnu Les fa.
milles craignent pour leurs
enfants: les plus petits ris
quent de se faire tabasser
les plus grands de 5e faisser
entrainer.« s regretten:
aussi ia dénmussion des pa
rents qui  -défendent e
progénitire Lorsguon « a:
raqué les portes du comen
sariar de pelice. oy oo
méme  fes parems
tour fe monde etart au
ranl, Hals persomn ne iy
pelait ses enfunls Cest plus
grave que les vrofonves
les-mdmes «
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Républicain Lorrain
novembre 1996

L.a violence urbaine :

ane « rage » i

i stantanée

Précarité, déficit du lien social et problémes entre générations sont invoqués
comme source de la violence urbaine selon une étude réalisée en Alsace:

STRASBOURG. —lin’ya
pas de bandes véritablement or-
ganisées, la plupart du temps la
« rage » éclate spontanément.
Selon une étude commandée par
la préfeciure de la région Alsace
et la Délégation régionale du
front d’action sociale, la préca-
rité, le déficit du lien social et les
problémes entre générations se-
raient & P'origine de 1a violence
urbaine.

« Exclus de Ia ville »

Point commun aux quartiers
étudiés : la population jeune est
importante, supérieure. 4 la
moyenne de I"agglomération. La
présence éirangére est forte, Ces
zones sont éloignées du centre
ville mais aussi coupées par une
route ou une vole ferrée. En
conséquence, les habitants se
sentent « exclus de fa ville ». La
mauvaise réputation du lieu de
résidence nuit & la recherche
d’un emploi. Les chdmeurs non
diplémeés de moins de 25 ans
sont majoritaires.

La vie associative et les asso-
ciations de solidarité fonction-
nent cependant trés activement
mais les jeunes s’en détournent.
« Ils préférent les rassemble-
ments d’intérét ponctuel, spee-
tacles, sports », selon cette
étude.

La plupart cultivent leur diffé-
rence en se définissant comme
« darabes », sans aucune connais-
sance culturelle d’ailleurs de
leur origine. s se sentent « ex-
clus ebjective-ment » par le
chomage, « subjectivement »
par le fait de vivre dans un quar-
tier a part selon eux. Jamais la
drogue n’est liée directement a
cette violence urbaine.

En conclusion, |"étude re-
marque que « malgré ces points
comimuns, on ne peut pas dire
qu’il existe un profil type de
quartier cible de violences ur-
baines ».

Qui sont ies auteurs de ces
violences ? Une caractéristique :
ils n’ont pas de « revendica-
tions sociales ni de motivations

La voiture reste la cible « sacrificiefle » de la nouvelle délinquance des banlieues.
Quelque 600 véhicules, sur les 7 000 volés en 1994, sont partis en fumée...

politiques ». En fait, ces
groupes violents sont instables.
« s se forment et se défont au
hasard des événements », Ex-
plication des jeunes : « la rage
ne se prévoit pas ».

« Une facon
de se valoriser »

La violence éclate le soir,

avec des périodes « lavora- -

bles », telles les fétes de fin
d'année. Les « meneurs » pone-
tuels sont déja des délinquants
connus. Les « suiveurs », plus
jeunes, scolarisés, se laissent en-
trainer sans connaitre « 1"é1¢-
ment déclencheur ».

Enfin, les « spectateurs », pa-
renis, proches, filles, peuvent
devenir « suiveurs », notamment
s’il y a intervention des forces
de Vordre.

Le role des médias a égale-
ment €1¢ ¢valué. Méme si
I"image rapportée cst négative,
les auteurs de violences sont sa-
tisfaits « d’exister » ainsi. « La

violence », disent-ils, « est une
fagon de se valoriser guand on
ne peut pas le faire par le tra-
vail ». L’information sur ces
violences semble donc créer une
gmulation négative.

, Cette étude, intitulée « les
Jeunes et les violences urbaines
en Alsace », a été réalisée par
¥Observatoire régional de 1'in-

‘

i
i

i

tégration et de la ville sur les an-
nées 1994 et 1995, qui ont connu
de nombreux et graves incidents.
Huit quartiers « sensibles » ont
¢té passés a la loupe : Cronen-
bourg, La Meinau, Le Neuhof
pour Strasbourg, Les Ecrivains &
Schiltigheim, Europe 4 Colmar,
Brossolette, Les Coteaux et
Drouot & Mulhouse.



La Croix
10 janvier 1997

Banlieues

Dans la chaleur
des nuits strasbourgeoises

Depuis le 1°" janvier, une trentaine de voitures ont été incendiées
dans I'agglomération de Strasbourg. Un chiffre trompeur

STRASBOURG

De notre correspondant
ai été réveillé a
2 h 30 du matin par
(( des voisins qui ont
yu briler ma voi-
ture », raconte cet

habitant du Neuhof, au sud
de la ville. N'étant assuré ni
contre le vol ni contre l'in-
cendie, il ne touchera aucun
remboursement mais conti-
nuera a payer pendant un an
1 800 F par mois pour un vé-
hicule inutilisable acheté &
crédit.

Ce type de situation est de
plusen plusfréquent dansce
quartier ot des mineurs, au-
teursdela plupart desincen-
dies, s’attaquent désormais
aux yoitures des résidents.

« A la Saint-Sylvestre,
nous avions mis en place un
dispositif spécial avec
300 fonctionnaires sur le
terrain. Mais les feux étaient
disparates. Un seul mineur
de 16 ans & pu étre pris en
flagrant délit le jour du Nou-
vel An. On travaille avec
acharnement, mais on n'ob-
tient pas de résultat pour
I'instant =, avoue Jean-Luc
Faivre, directeur départe-
mental de la Sécurité pu-
blique du Bas-Rhin.

Pourtant, depuis I'an der-
nier, les incendies volon-
taires de voitures sont en
régression, selon les statis-
tiques du préfet, Patrice Ma-

gnier, On en comptait 452 en
1995, 400 en 1996. Dans la
période des {étes de fin d’an-
née, du 17 décembre au
6 janvier, le nombre d'incen-
dies est passé de 42 en 1994,
& 53 en 1995, puis 46 en
1996.

Cette évolution corres-
pond & une baisse de la délin-

‘quance tous faits confondus.

De plus, contrairement a
une époque récente, les voi-
tures ne sont plusincendiées
pour attirer pompiers et po-
liciers et les bombarder de
pierres.

L'accumulation
des formes d'exclusion

Ces violences urbaines ont
fait il y a un an l'objet d'une
enquéte de terrain dans huit
quartiers urbains alsaciens,
dont le Neuhof et le quartier
des écrivains A Schiltigheim,
Elle a ét¢ réalisée par 'Ob-
servatoire régional de l'inté-
gration et de [a ville.

Dansleursconclusions, les
enquéteursreléventqu'iln'y
a ni quartier pathogéne plus
propice qu'un autre aux vio-
lences, ni profil typedu jeune
délinquant, ni périodes plus
favorables que d'sutres.

Mais tous ces quartiers
cumulent les formes d'exclu-
sions : la précarité, le déficit
de lien social, les difficultés
entre générations, la « ga-
lére = dans le langage des
jeunes.

Ils ne sont pas organisés
en gangs. Les actes de vio-
lence sont le plus souvent im-
provisés, lorsque « la rage »
est trop forte & contenir.

La volonté d'exister dans
les médias et de rivaliser
avec les autres banlieues ré-
putées violentes est un fac-
teur non négligeable. Depuis
trois ans, les jeunes du Neu-
hof savent que les projec-
teurs des médias nationaux
sont braqués sur leur quar-
tier le soir de la Saint-Syl-
vestre et les jours suivants.
S'il ne se passait rien, leur
réputation en prendrait un
coup.

« La violence est pour eux
une facon de se valoriser
puisgu'ils ne peuvent le faire
ni al'école, ni par le travail »,
disent les éducateurs de
rues.

Pour leur part, les habi-
tants du quartier, touchés
dans leurs biens, ont des
réactions de plus en plus
vives et certains parlent
d'autodéfense. Le déména-
gement, auquel ils songent
tous, est impossible, par
manque d'argent ou d'ap
partements sociaux dispo-
mibles.

A défaut, « face aux agres-
sions, on se replie sur soi, on
réduit son espace vital, on
met un verrou supplémen-
taire & sa porte », confie une
résidente.

Claude KEIFLIN




R

| LES PARUTIONS DE I’OBSERVATOIRE REGIONAL
‘ DE L'INTEGRATION ET DE LA VILLE

i

& Cahier de I'Observatoire n°1 = ® Cahier de I'Observatoire n°11
L’'immigration en Alsace 1982/1990 Les associations issues de l'immigration

Premigre esquisse - Document provisoire _ en Alsace - Etat des lieux
58 pages - Avril 1992 Premigre partie achevée, 38 pages, Mars 1994

#® Cahier de I'Observatoire n°12
Actes de la journée d'information,
de formation et de réflexion du 1/02/94

® Cahier de I'Observatoire n°2
L'accueil des familles rejoignantes en
Alsace - 66 pages - Septembre 1992

R R R R N P R

-}%ﬁ “Intégration, Insertion, Assimilation”
E & Cahier de I’Observatoire n°3 49 pages + annexes, Mai 1994
% La population étrangere en Alsace
. constats, évolutions 1982/1990, localisation & Cahier de 'Observatoire n°13
o 15 pages - Septembre 1992 Actes de la Table Ronde du 24 Juin 1994
i , i Accession i la propriété par les immigrés
. # Cahier de I'Observatoire n°4 en Alsace, 50 pages + annexes, Décembre 1994
La population étrangére a Strasbourg -
congs tais, evoéuﬂ;) nSBIQ%%/gg 90 % # Cahier de I'Observatoire n°14 :
Pages - oeplentore % Actes de la journée d'information, d'échanges |
: . . t de réflexion du 29 Novembre 1994 :
® Cahier de I'Observatoire n°5 - I ¢ , p iy
La population étrangére i Mulhouse  © F et"?.’f‘?,,d?ezl Immigration A;Im‘;%‘;% et
constats, évolutions 1982/1990 . reaitie /e pages + anmexes, Mot
13 pages - Septembre 1992
pages - o | Cahier deI'Observatoire n°15
@ Cahier de I'Cbservatoire n°6 . Bilan-Diagnostic de la population
La population étrangére a Colmar en 1990 . étrangere résidant dans la Communauteé
6 pages - Novembre 1992 . Urbaine de Strasbourg
= 36 pages, Juin 1996

& Cahier de I'Observatoire n°7 . ) _
La création d'entreprises par les # Cahier de I'Observatoire 1°16

ResaE

étrangers en Alsace : constats, bvolutions  ;; La vie associative issue de Uimmigration o
57 pages - Décembre 1992 en Alsace .
37 pages, Juin 1995 .

#® Cahier de I'Observatoire n°8
Actes de la rencontre régionale de réflexion
“Création d'entreprises et intégration
en Alsace” du 28 Janvier 1993 i Colmar
60 pages - Mai 1993

® Cuhier de I'Observatoire n°17
L'immigration et les spécificités du
vote alsacien
51 pages, Mars 1996

#® Cahier de I'Observatoire n°18
Les Jeunes et les Violences Urbaines dans
les Quartiers Alsaciens

® Cahier de I'Observatoire n1°9
Pour un état des lieux
de la Petite Enfance en Alsace

A

2
S

Communication au Collogue du FAS “Petite 109 pages, Juin 1996 |
. enfance et développement des quartiers” .
o 14 Mai 1993 - Tome 1 et 2 # Cahier de I'Observatoire n°19 i
. La Mobilité Résidentielle des Etrangers f:%
&: #® Cahier de I'Observatoire n°10 en Alsace 0
o L’accession & la propriété par 99 pages, Juin 1996 .

les étrangers en Alsace : approche particulitre
sur la communauté turque a Barr, Bischwiller et
Reichshoffen - 116 pages + annexes - Juin 1993

w
el
SRS

ot
}}‘.

s

S S R

T A S
e CEn

WA




OBSERVATOIRE REGI

Alsace

LES CAHIERS DE L’OBSERVATOIRE
CAHIER N°20

LEs JEUNES ET LES
VioLENcEs URBAINES
DANS LES
(QUARTIERS ALSACIENS

ACTES DE LA TABLE RONDE
DU 27 JUIN 1996

Février 1997

Association de droit local (loi 1908) inscrite au Tribunal d'lnstance de Strasbourg - Volume LXXIV n® 127
n°APE : 913 £ - n® SIRET : 408 211 159 000 12

1, rue de la Course B 67000 STRASBOURG E Tél.: 03 88 14 35 89 H Fax : 03 88 21 98 31



e,

.

5

o

%

“ﬁ&% 7

.

S ————
L

R



i

A

xovy

s..,..
o

i

SOMMAIRE

RAPPEL DU PROGRAMME DE LA TABLE RONDE

ELEMENTS D’ANALYSE

Observatoire Régional de I'Intégration et de 1a Ville
Les Jeunes et les violences urbaines en Alsace

Didier LAPEYRONNIE
Banlieues, exclusion et classes moyennes

DEBAT
animé par Alain JUND, Président de I'ORI

CONTRIBUTION DE ¢

Yves HEMEDINGER,
Conseiller municipal de la Ville de Colmar

Richard SAN CHO-ANDREO,J
Directeur de 1’ Association THEMIS

Marie-Thértse HARTMANN,
Assistante sociale au Collége de Bourtzwiller (Mulhouse)

Cathy BREYSACH,
Animatrice du secteur Jeunes au Centre Socio-Culturel
Europe a Colmar

Michel KOEBEL,

Conseiller d’éducation populaire et de la jeunesse a la Direction

Départementale de la Jeunesse et des Sports du Haut-Rhin

SYNTHESE ET PERSPECTIVES
Claude PALPACUER, Substitut général 2 1a Cour
d’Appel de Colmar

ANNEXES
Articles de Presse parus par rapport & la Table Ronde

p.7

p-13

p. 23

p-25

p. 29

p. 31

p. 34

p. 37

p. 39

p. 41




it

S
o
SRR

%

spmstsrssos
RS




A partir

de 8h45

Sh00

Shl15

10h00

10h45

11h00

12h15

12h30

RAPPEL DU PROGRAMME
DE LA TABLE RONDE

Accueil des Participants

Ouverture
Alain BOYER, Secrétailre Général aux Affaires Régionales et Européennes
Frangois BARTHELME, Délégué Régional du FAS

Les Jeunes et les violences urbaines dans huit quartiers alsaciens :
présentation de I’étude menée par I’OBSERVATOIRE REGIONAL DE
L’ INTEGRATION ET DE LA VILLE (ORI)

Les Jeunes et les violences urbaines en France
Didier LAPEYRONNIE, Chercheur  I’Bcole des Hautes Etudes en Sciences
Sociales, Professeur 4 1’Université de Bordeaux II

Pause

Ouverture d’un débat, animé par Alain JUND (Président de 1’ORI) avec les
intervenants suivants :

- Jean-Clande RICHEZ, Adjoint au Maire de Strasbourg chargé de
1’Education Populaire et de la Jeunesse

- Alfred MULLER, Député-Maire de Schiltigheim

- André KLEIN-MOSSER, Maire de Bischheim

- Pierre FREYBRUGER, Adjoint au Maire de Mulhouse, délégué 2 la
Politique de la Ville, 'Habitat et I'Intégration

- Yves HEMEDINGER, Conseiller Municipal de Colmar, chargé de la
Jeunesse

- Rudi WAGNER, Responsable du Service Educatif 2 1’ Association
Prévention Animation Meinau (APAM)

- Richard SANCHO-ANDREQ, Directeur de THEMIS

- Marie-Thérése HARTMANN, Assistante sociale du Collége de
Bourtzwiller

- Cathy BREYSACH, Animatrice du secteur Jeunes du Centre Socio-
Cultarel Europe 4 Colmar

- Michel KOEBEL, Conseiller d’Education Populaire de la Jeunesse & la
Direction Départementale de la Jeunesse et des Sports du Haut-Rhin

Synthése et perspectives
Claude PALPACUER, Substitut Général  la Cour d’ Appel de Colmar

Poursuite des échanges entre les participants et les intervenants autour d’un
buffet froid
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OBSERVATOIRE REGIONAL DE L’INTEGRATION ET DE LA VILLE

Etude réalisée par Murielle MAFFESSOLI (Chargée d’études), Fabrice DHUME et
Laurent NOBILLIAUX (Assistants d’Etudes) sous la coordination de Assina IDIRI,
Directrice.

LES JEUNES ET LES VIOLENCES URBAINES EN ALSACE

La violence manifestée par les jeunes, notamment dans les grands ensembles des villes,
est I'une des questions fortes de Ia société actunelle. L'actualité a mis 4 1a "une" un
certain nombre de phénoménes de violence et I'Alsace n'a pas été épargnée, notamment
au courant de I'année 1994 et fin 1995. Ces mouvements contribuent & une dégradation
du climat social en accentuant la relégation et la déconsidération sociale des populations
et des quartiers concernés, et alimentent le soupgon sur la jeunesse des banlieues.

L'Observatoire Régional de 'Intégration et de la Ville a tenté d'apporter des éclairages
a travers un état des lieux exploratoire de la situation alsacienne, 4 la demande de la
Préfecture de Région et de la Délégation Régionale du FAS.

Huit sites ont été étudiés, en raison notamment de 1’importante médiatisation dont ils ont
fait I’objet lors des phénomeénes de violences urbaines. Il s’agit des quartiers de
Cronenbourg, Meinau, Neuhof et des Ecrivains dans la CUS, du quartier Europe a
Colmar et des quartiers Brossolette, Coteaux et Drouot 2 Muthouse.

L’étude a tenté de répondre 2 trois types de questions :

o Existe-t-il un profil type de quartier "pathogéne”, générateur et/on “victime” de
violences urbaines ?

e D’un autre c¢6té, les violences sont-elles partout les mé&mes, et assimilables 2 des actes
“gratuits” 7

e Les auteurs sont-ils les “jeunes délinquants™, désocialisés, déscolarisés, etc... dont
I’'image revient réguli¢rement dans le langage des médias ?

HUIT QUARTIERS A LA LOUPE

La plupart des acteurs parlent de territoires cumulant des formes d'exclusion : précarité
économique, déficit de lien social, etc... Les indicateurs statistiques disponibles montrent
des quartiers relativement “hors normes”, mais en méme temps trés disemblables les
uns des autres et sans profil type.

+ Une population jeune
Ces quartiers se caractérisent par une importante population jeune, toujours supérieure
a celle de l'agglomération de référence, alors qu’a I’inverse, la population de plus de 60
ans est faiblement représentée. Ainsi, les jeunes de moins de 25 ans représentent en
moyenne 35% de la population sur ces quartiers, contre 25% dans les communes.

+ Une forte population étrangére
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Un fort taux de population étrangeére caractérise également ces quartiers. De
maniére générale, la moitié de ceux étudiés présente un taux de population étrangere
supérieur & 30%. Cependant, chaque quartier a un profil spécifique et ce taux varie en
fait de 13% au Drouot (moins que pour Mulhouse) 4 38% a Brossolette.

+ Des quartiers relégués et stigmatisés

Souvent éloignés du centre-ville, les guartiers sont en outre coupés de la ville par des
barriéres naturelles ou artificielles (voie ferrée, etc...) difficilement franchissables. Les
images véhiculées relativement aux quartiers insistent sur les caractéristiques
urbanistiques visibles (tours,...), résultant notamment des politiques d’habitat des années
60 et 70, comme marquant une rupture dans le paysage urbain. La relégation physique
s’accompagne toujours d’une importante coupure d’ordre social pour ces
quartiers qui se distinguent des autres par leurs caractéristiques socio-démographiques.

Les populations subissent également une stigmatisation liée aux territoires, tous
connotés négativement. Les peurs et les fantasmes concernant ces quartiers, accentués
par la médiatisation des violences, renforcent ce phénoméne. Les jeunes, conscients de
cette désignation, y voit un "handicap” majeur & leur recherche d'emploi, en quelque
sorte, 4 leur intégration dans la société..

+ La rupture socio-économique

Le chémage apparait comme un mal endémique dans ces quartiers (de 15 4 30% de
chomeurs). Il y est plus élevé que pour le reste des agglomérations de référence, méme
si on releve des disparités entre les différents quartiers (notamment entre ceux de
Strasbourg et ceux de Mulhouse). Les moins de 25 ans sont particulierement
concernés (41% au quartier Lyautey & Neuhof) par ce "handicap”, qui touche davantage
les filles que les gargons.

+ Lien social et solidarité

La vie associative n’y est pas moins développée qu’ailleurs, si toutefois 1’on prend en
compte des territoires comparables. Fondé en grande partie sur le bénévolat, le
fonctionnement associatif apparait cependant en décalage avec des “logiques de survie”
inhérentes 4 la situation de la population & I’égard de I’emploi. Néanmoins, ces
quartiers ne sont pas exempits de lien social. Les réseaux de solidarité, de type
populaire fondés sur I'entraide, y fonctionnent tr&s bien, voire mieux que dans le reste
de la société.

w Le point commun 2 ces sites, et ’origine éventuelle des phénomeénes de violences
urbaines, est certainement & chercher dans le cumul des formes d’exclusion objective
et subjective. Mais, mé&me si ces quartiers présentent des caractéristiques socio-
démographiques proches, il n’est guére possible de présumer de leur aspect
"pathogene”.

LA COMPLEXITE DES VIOLENCES URBAINES

Il n’est pas facile de déméler la violence urbaine de toutes les autres formes de la
violence. Les représentations montrent souvent 1’assimilation des notions de violences
urbaines, de délinquance, et d’insécurité. Il reste difficile de quantifier les
événements, autant que de les classer : dégradation des parties communes et injures,

R e e

SRR



considérées comme banales, dégradations de mobilier urbain, de voitures, “rodéos”,
attaques des pompiers et policiers ; tous actes jugés “gratuits” sont fondus dans une seule
notion : les “violences urbaines”.

De manigre générale, les agressions de personnes restent rares et ce sont surtout les
dégradations de biens privés et/ou publics qui mobilisent 1’ attention.

Les violences surviennent quasi systématiquement aprés un “déclencheur” souvent
imprévisible et dont la forme est trés variable : des événements sources d’excitation,
des éléments créateurs d’un sentiment de frustration, le sentiment d’atteinte & Iintégrité
physique ou morale des personnes, 2 leur “identité” ou a leur territoire. Dans tous les cas
de violences collectives, la rumeur joue i la fois le role de catalyseur des volontés et
d’accélérateur du processus.

SiI’image renvoyée par les médias donne le sentiment d’une unité des événements entre
les quartiers, il s’avére en fait que chaque quartier a ses spécificités. Les actes de
violence n'ont pas un caractére standard, méme si le phénomeéne de mimétisme entre les
quartiers est trés présent.

LES AUTEURS DE VIOLENCES URBAINES

Derrigre 1'uniformité de la notion de “jeunes”, les auteurs de violences identifiés
montrent des profils relativement éclectiques. Les images de la violence collective tout
comme les discours sur I’4ge des auteurs appellent 2 des interprétations prudentes. La
symbolique du “groupe de jeunes” est source de fantasmes.

Or, les collectifs parfois a Porigine de violences urbaines ne sont pas des “bandes”
organisées. Il s’agit plutét d’individus aux motivations diverses, mus par un objet en
apparence commun (souvent un prétexte de défense identitaire), qui se regroupent selon
les opportunités.

Sans &tre fixe, il n'y a pas de structuration du groupe entre les “leaders” ; ceux-ci sont
souvent des “délinquants récidivistes”, des “suiveurs” (une grande partie des jeunes du
quartier, sans profil type) et parfois des “spectateurs”.

D’un autre c6té, le phénomene de violences urbaines est trés lié & I’adolescence, mais le
sentiment de "rajeunissement” de la violence n'est pas généralisable.

Les représentations de jeunes cumulant des “handicaps” simultanément sur les plans
scolaire et familial reviennent régulierement. Mais les jeunes qui ont un parcours scolaire
relativement classique peuvent tout autant participer aux violences collectives.

D’un autre c6té, I’évocation de la famille démissionaire coupable d’abandon éducatif
releve du mythe. Il n’y a pas de démission parentale, mais plutdt une fragilisation du
statut de parent, souvent du pere, liée entre autre a la précarisation socio-économique. La
situation d’oisiveté entrainant une stigmatisation accrue contribue a déstabiliser la place
symbolique du pére de maniére d’autant plus forte et flagrante qu’elle concerne des
familles ouvridres et parfois immigrées, dont le modgle éducationnel fait du pére le
détenteur de I’ autorité.

LES RAISONS DE LA VIOLENCE
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Les tentatives d’explication de ces actes sont pléthores, preuve sans doute du besoin de
comprendre ce qui apparait comme “gratuit” et génére un sentiment d’ “&tre dépassé”.
Ces analyses renvoient 3 deux types d’explication complémentaires : d’un cdté la
violence urbaine est vue comme réponse a la violence symbolique (et parfois
physique) subie par les populations, en particulier les jeunes, et de I’autre la violence
est percue comme résultant de I’anomie qui caractériserait ces quartiers.

+ Concentration et frustration : la violence du systéme

La premilre image qui ressort des quartiers concernés est celle d’une concentration des
problémes dans des quartiers (abusivement) assimilés 2 des “ghettos”. Dans les faits, le
phénomeéne de concentration des populations en difficulté renvoie plus a des politiques
de peuplement qu’aux volontés de regroupement “communautaire”.

Un sentiment général d’exclusion expliquerait les conduites agressives des jeunes en
galére, L’absence de travail et de perspectives professionnelles et corrélativement la
non-participation au syst®me de consommation serait un des premiers facteurs de
frustration des jeunes, ’exclusion commencant avec 1’école. L’absence d’avenir est
imputée 4 un systéme €conomique qui exclue les moins qualifiés, les “bronzés” et les
habitants de quartiers stigmatisés. L'image du quartier “sensible” pese trés lourd sur les
représentations d’employabilité des personnes qui en sont issues. Le cumul de
stigmates et la crise économique se conjugueraient pour exclure ces jeunes d’une
vie sociale normale.

< Un environnement anomique ?

La conjugaison de deux facteurs - la “désintégration familiale’’ et le rapport a une
culture d’origine transplantée dans le pays d’accueil - serait, selon les acteurs de
terrain, 4 I’origine d’une absence de repéres structurants et d’un vide identitaire. Images
de jeunes sans cadres, “sans limites” disent certains. L'anomie créée par ’effacement
symbolique du pere ne permettrait pas aux enfants de trouver le cadre structurant qui
leur est nécessaire pour se construire une identité positive.

Quelles que soient I'effectivité et la valeur de I'ensemble de ces explications découlant
d'entretiens avec différents acteurs, il faut noter que les discours sur “les jeunes”, sur
les phénoménes de groupes et de violence, sur les “banlieues” sont dans 1'ensemble
nourris de fantasmes et peuvent contribuer a la mise au ban des populations et des
territoires concernés.

LE TRAITEMENT DES VIOLENCES URBAINES

La complexité des violences urbaines conduit souvent & évoquer les difficultés & enrayer
les dérapages. L’ observation du phénomene permet d’éclairer quelques points relatifs &
son traitement.

D’abord, il faut noter que ce sont les dérapages qui entrainent la mobilisation et
P’organisation d’actions. L'instauration des Opérations Prévention Eté “anti-ét¢ chaud”
est symptomatique d’une réaction a posteriori, plus que d’une action guidée par un
diagnostic préalable du déséquilibre de la situation sociale. Ensuite, il existe un
décalage entre le diagnostic des causes de la violence et les réponses apportées. Les




actions semblent plus répondre a une logique “occupationnelle” qu’a celle de
traitement a la base. Ainsi par exemple, il semble que la concentration des efforts
d’occupation des jeunes pendant les temps de vacances d’ét€ a eu notamment comme
impact de déplacer les violences dans le temps. La rentrée scolaire est d'ailleurs souvent
un moment propice & la violence, car il y a ceux qui font leur rentrée et les autres, les
“piliers d'immeubles"”.

Selon les acteurs de terrain, la logique de visibilité d’actions pensées a court terme
serait faite “au détriment de petites actions de proximité sur le long terme”.
Parallélement, “1’absence de coordination et de partenariat” revient comme une rengaine.
Tous pensent que seul ’engagement a long terme de tous les partenaires peut aboutir 2
une amélioration significative de la situation.

Enfin, I‘absence de dialogue et de reconnaissance entre la population, les jeunes et
Ies acteurs politiques engendre des frustrations dont la violence est I'ultime expression.

CES QUARTIERS DITS DIFFERENTS

Force est de constater que ces quartiers sont durement touchés par des difficultés
objectives de tous ordres, et en particulier économiques. Ceci est encore plus visible
aupres de familles dont l'objet de la migration était 'emploi, suite & un appel de main
d'oeuvre étrangeére. Les conséquences en terme de fragilisation de la cellule familiale,
d’émergence de logiques de survie et de galére des jeunes sont incontournables.

Mais la “crise économique” et ses conséquences ne peut tout expliquer. Des facteurs
plus subjectifs tels qu’un profond sentiment d’injustice et d’exclusion touchent les
habitants - surtout jeunes - de ces quartiers relégués. L'apparente uniformité médiatique
du phénomeéne de violences urbaines ne doit pas tromper. L’absence de violences types,
les spécificités locales rappellent que le mimétisme est une réponse 2 la culture
d’individualisation et de généralisation de la communication véhiculée par les médias.

C’est sans doute le regard de la société sur ces quartiers qui prive leurs populations d’une
légitime reconnaissance et qui peut les “inciter” & se manifester.
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BANLIEUES, EXCLUSION ET CLASSES MOYENNES

Au terme de chaque voyage dans un "quartier difficile” le sociologue reste perplexe. II
lui est bien difficile de dégager une image unifiée du quartier qu'il vient de visiter.
Une interprétation semble s'imposer, elle est aussitdt détruite par de multiples autres
observations. Les images négatives menacent de l'emporter : le manque, le
ressentiment, la pauvreté, le retrait sur le privé, l'individualisme, le stigmate. Elles sont
immédiatement déchirées par 'énergie des jeunes, les bonheurs individuels, les exemples
de solidarité et la relativisation générale.

Quartier populaire qui ne I'est pas vraiment, quartier sensible mais pas complétement
pauvre, quartier délinquant et immigré, mais qui ne constitue pas une "underclass" ou un
ghetto, tout simplement quartier qui n'en est pas un... La définition pourrait-elle étre
politique ?

Il s'agit d'un quartier bénéficiant de la politique de Ia ville et construit comme tel. Mais
la population ne voit pas et ignore les politiques publiques. Et quand elle les voit, le plus
souvent c'est négativement. Au fond, la seule définition pourrait étre celle du décalage
entre les images et la réalité, entre la perception globale d'un quartier au sein d'une
agglomération et les micro-expériences plus ou moins cohérentes de chaque individu qui
le compose, entre une homogénéisation plus ou moins forcée et I'atomisation générale.

Le probléme réside dans cette absence de définition.

Les quartiers qualifiés de chauds ou difficiles ne sont jamais pergus qu'en creux, par
comparaison avec le reste de I'agglomération ot ils sont situés, comme une sorte d'envers
du centre ville, précisément son négatif. Ils sont une sorte de non-ville dont la réalité
échappe aux observateurs et & ses propres habitants. Et le paradoxe essentiel est que
toutes les tentatives de construire un rapport positif au quartier, notamment chez les
jeunes et les immigrés, sont immédiatement rejetées et détruites par le reste des habitants
qui y voient une menace pour leur tranquillité et leur identité personnelles.

Banalement, les quartiers difficiles sont d'abord des périphéries urbaines qui ne peuvent
se définir que par leur rapport aux centres, alors, qu'inversement, les centres les ignorent.

Plus que la stigmatisation, c'est cette absence, cette inexistence sociale qui marque les
quartiers et en fagonne les relations internes et les comportements. "On n'est pas des
gens nous ici” disait une habitante de la rive droite bordelaise. Les individus sont logés
dans une banlieue. IIs sont aussi a4 la périphérie de systémes sociaux et politiques et de
marchés, dont ils peuvent éventuellement manipuler un segment marginal pour en tirer
un bénéfice, mais sur lesquels ils n'ont fondamentalement aucune prise. Les politiques
publiques et les systemes d'aides sont 4 la fois omniprésents et parfaitement opaques.
"On est un numéro”. Individus ignorés dans un monde socialement assistés, ils sont aussi .
des individus dépendants dont 'hétéronomie est accentuée par l'absence de conscience \,;%‘3
collective : ce qui les intégre est aussi ce qui les atomise. %
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L'invisibilité et 1'intégration paradoxale empéchent la constitution de toute
conscience collective et la construction de toute forme d'identité positive. Ce sont
les deux grandes caractéristiques sociales de ces quartiers dont il nous faut souligner les
mécanismes.

UNE SOCIETE INVISIBLE

L'absence de définition sociale des quartiers difficiles et de leurs habitants se manifeste
d'abord dans un fort sentiment d'exclusion. Les banlicues sont du mauvais ¢dté d'une
société dualisée. Malgré les politiques publiques, les habitants ont l'impression d'8tre
relégués et abandonnés. Ils sont hors du coup. En méme temps, leur espace "imaginaire”
de référence reste celui d'une société républicaine intégrée. Ils vivent ainsi une sorte de
tension permanente entre la réalité de Ia dualisation et 1'idéal d'une intégration
républicaine qui se serait arrétée a la frontiére de leur quartier.

Le constat d'un processus de dualisation de la société frangaise avec ses conséquences,
multiplication des exclus, décrochage d'une partie de la population et montée des
tensions dans les banlicues fait aujourd'hui l'objet d'un assez large consensus dans la
classe politique et dans le monde intellectuel et médiatique.

Le constat est évident et appelle des solutions tout aussi évidentes : 1'Etat doit se
préoccuper de lutter contre l'exclusion et le chdmage, doit maintenir I'ordre républicain
et les services publics dans les quartiers les plus difficiles et investir dans des politiques
urbaines plus efficaces et plus ouvertes & la "participation” des habitants. 1l est inutile de
discuter un tel constat et les conclusions politiques et morales qu'il impose. Au
contraire, nous pouvons en admettre toute la validité : le chdmage, I'exclusion, la
pauvreté, la déstructuration familiale, la dépendance vis-2-vis des services sociaux sont
une des réalités centrales des quartiers difficiles que leurs habitants percoivent comme
tel. Mais en méme temps, ces mémes habitants refusent systématiquement de se laisser
enfermer dans cette image pour eux négative et fortement exagérée, construite par les
médias et & destination des gens des centres villes, image qui les stigmatise et qui ne
correspond pas 4 leur réalité.

Nous pouvons prendre ces réalités comme un point de départ de notre réflexion. Mais il
faut nous demander quelle est la signification sociale d'une telle unanimité et de sa
dénégation. Autrement dit, partons d'une affirmation sociologique d'une totale banalité :
I'exclusion est aussi une construction sociale qui s'impose aux quartiers "chauds’.
Quels en sont les mécanismes et les conséquences pratiques ?

Dans les quartiers de banlieue, 1'exclusion est directement perceptible dans la montée
du chdmage, la multiplication des personnes aidées et I'omniprésence des services
sociaux. Elle est aussi sensible dans les centres villes. La présence et la proximité des
Sans Domicile Fixe rappellent quotidiennement le scandale que constitue le
développement de la misére et de la faim dans une société qui est une des plus riches du
monde et, surtout, qui s'est encore considérablement enrichie ces vingt derniéres années.
Enfin, elle est présente A travers les "émeutes”, la violence et la délinquance, que les
journaux et la télévision introduisent directement dans tous les foyers par leurs
reportages, alimentant la peur d'une société plus brutale et plus violente, accroissant




I'insécurité : nous l'avons observé, souvent des habitants des quartiers de banlieue
reprochent 2 la majorité de leurs voisins de vivre et de percevoir leur propre banlieue
plus 2 travers les médias, notamment la télévision, et donc des images généralisantes,
qu'a travers leur expérience personnelle.

Le monde de la banlieue et, plus généralement des classes populaires, est devenu un
monde difficilement perceptible non seulement & nos yeux mais aussi, ce qui peut-€tre
plus important, & ses propres yeux : nous connaissons les reportages des journalistes, qui
soulignent les aspects excessifs et pittoresques d'événements le plus souvent violents, et
les sollicitations des mendiants. Entre les "jeunes des banlicues" présents sur les écrans
et les nécessiteux que nous croisons quotidiennement, le monde populaire a disparu. Une
partie de la société frangaise, celle des classes moyennes et dirigeantes des centres villes
n'a plus de contact et de relations avec l'autre. C'est comme si l'arbre (certes gigantesque)
de 'exclusion avait réussi & masquer la réalité de la forét des quartiers de banlieue et des
catégories populaires qui 'habitent. La focalisation de la "nouvelle question sociale”
sur le théme de I'exclusion a donc pour contrepartie 1'invisibilité des classes
populaires, du monde de la "banlieue.

Nous ne percevons plus la vie sociale sous la forme de rapports et de conflits sociaux. Ils
sont aujourd'hui remplacés et masqués par une "image", une représentation ou une
idéologie qui est le corollaire du théme de l'exclusion : celle de la juxtaposition de
groupes sociaux, séparés par une frontidre et luttant pour se maintenir du bon coté,
tentant d'échapper aux processus d'exclusions : il faut &tre du bon cdté et, logiquement,
tout habitant de banlieue se doit de "réver" de traverser la frontiere qui le sépare du
centre. Son imaginaire social est celui des groupes supérieurs. De son cOté, la plus
grande partie de la population "supérieure” n'a plus de lien avec la réalité de la partie
"inférieure”, avec les groupes populaires. Elle ne la pergoit qu'a travers 1'oeil des
médiateurs, journalistes, sociologues, travailleurs sociaux qui, tous, contribuent a sa
fabrication. Ils "vont voir", ils "écoutent” et rapportent des témoignages ou des images,
témoignages directs ou témoignages sur des témoignages.

L'image qu'ils construisent n'est pas fausse. Elle trouve son origine dans l'observation
quotidienne des effets de 1'exclusion et de ses manifestations les plus évidentes. Ils en
donnent souvent une représentation fidele, juste et contrflée. Mais la logique du
témoignage et des conditions sociales de sa réception surdéterminent 1'image et la figent
dans une signification qui échappe 2 ses producteurs. A partir de la réalité précise et
circonscrite de l'exclusion, qui constitue bien un probléme social majeur d'aujourd’hui,
l'image acquiert une sorte de vie autonome. Elle phagocyte la réalité plus complexe des
classes populaires et des quartiers de banlieue. Elle a perdu petit 4 petit son référent. Elle
s'est généralisée pour devenir une "représentation” légitime et évidente, presque
"naturelle”, de la vie sociale dans son ensemble. Elle échappe largement & ses "créateurs”
dont les analyses, le souci de contrler le discours et la volonté de changer le "regard”
porté sur cetie réalité sont ensevelis sous 1'émotion du t€moignage, le scandale et la
culpabilité suscités par la "découverte” de la "misére” et la "révélation"” d'un état
pathologique de la vie sociale pouvant entrainer de plus en plus de violence. L'analyse
disparait derriere les émotions, la compassion et la crainte. Pour parler comme
Baudrillard, Ia conséquence est que I'image de I'exclusion fonctionne comme un
simulacre. Elle précéde la réalité. Elle nous la masque. Mais, peut-&tre plus
profondément, la société et les comportements que nous percevons n'en sont qu'une
imitation plus ou moins lointaine.
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Il est toujours possible d'incriminer les médias, journalistes, sociologues ou cinéastes.
Nombre de jeunes de banlieue ne s'en privent pas, les accusant de "parler 2 leur place”
et surtout, de "faire de l'argent sur leur dos", suscitant chez leurs interlocuteurs un
sentiment de culpabilité qui vient s'ajouter 4 celui de l'incompréhension, sauf a faire
silence sur cet aspect de la réalité sociale. La logique du média est celle de I'efficacité :
un film sur la banlieue aussi contr6lé que La Haine, aussi subjectif et juste, n'a pas
échappé 4 la commercialisation, 2 sa transformation en pure marchandise malgré son
auteur. Le point de vue et I'analyse, la mise en perspective de la vie des jeunes des
banlieues, le sentiment de révolte, ont rapidement disparu derridre la pure recherche de
l'impact émotionnel & partir d'éléments sortis de leur contexte : le "langage" de La
Haine, le "look" etc.

De méme, le travail des sociologues décrivant la "misére du monde” ou les "quartiers
d'exil" a rapidement été dissous par le sensationnel des "témoignages" qu'ils ont
recueillis. Il ne peut y avoir d'extériorité totale a sa propre société. Les intellectuels et
les sociologues contribuent souvent a la consolidation d'une représentation qu'ils
veulent combattre.

Cette situation n'est pas nouvelle. Elle rappelle le XIX&me siecle et la question des
classes dangereuses. Pendant toute une partie de ce siécle, le monde populaire a été
construit par les intellectuels, les médias et les bourgeois comme un monde dangereux
: une société A part, tout comme les banlienes d'avjourd'hui, dont la réalité &tait
essentiellement la misére, I'immigration, I'inactivité et le crime.

Ce monde était 'objet de reportages dans les journaux mettant 'accent sur les aspects
plus ou moins pittoresques, l'absence de sens moral et soulignant une violence
effrayante. Les "classes dangereuses” de Londres ou Paris, l'univers des "Misérables" ou
de 1" "Outcast London" avaient un parfum d'exotisme : une sociéwé singuliere, mais a
I'intérieur m&me de la bonne société, suffisamment proche pour inquiéter mais
suffisamment lointaine et circonscrite pour sembler complétement étrangére aux classes
dominantes. Une société que 1'on plaint A cause de la pauvreté qu'elle subit, mais que
I'on craint pour ses émeutes et une violence toujours susceptible de déborder et
d'envahir les zones de sécurité et de "civilisation".

Dans sa grande étude des marginaux a4 Londres au XIXéme sigcle, 1'historien
britannique Gareth Stedman Jones a montré combien cette image d'une société duale
relevait d'une construction sociale particuliére.

Il s'agit de la perception que les classes moyennes urbaines s'en font & partir de leur
idéologie et de leurs valeurs propres. A cette époque, les classes moyennes urbaines ne
connaissent la réalité populaire qu'a travers les mendiants qui les sollicitent, leurs "gens
de maison” et les images des reportages et des romans. Surtout, elles n'ont aucun lien
économique avec les catégories populaires qui leur paraissent inutiles. Elles vivent dans
un espace urbain et professionnel différent, sans rapport avec celui des classes
dangereuses.

Comme pour le Paris du début du XIX&me si¢cle analysé par Louis Chevalier, cette
perception d'une situation anomique se construit & travers la littérature et est interprétée
comme le produit d'un état pathologique de la société. Les écrivains font voir et
entendre les "misérables”. Les classes moyennes lisent les romans et les journaux. Mais
elles n'ont pas de relations sociales réelles avec des groupes sociaux dont elles se
maintiennent & 1'écart et qu'elles souhaitent contréler. Elles oscillent entre des
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sentiments de pitié et de culpabilité d'un cbté, la crainte et le désir de se protéger de
l'autre. Réguliérement, elles sont envahies de "paniques morales"(1).

Elles en appellent alors au renforcement de l'ordre, au maintien des régles de la vie

sociale, au rétablissement de la morale, de I'éducation et de la civilité.

Comme au XIXéme siécle, nous sommes avjourd'hui confrontés au danger d'une telle
construction exclusive de la réalité sociale et, comme alors, cette conception a fini par
s'imposer dans les catégories populaires elles-mémes : "Le malheur, ce n'est pas de vivre
13, c'est de vivre avec ces gens-12". Pourtant, comme au XIX&me sitcle, elle est en retard
sur la vie sociale. Les classes moyennes voyaient essentiellement le crime et la misére
portés par des groupes qui leur semblaient menacer la stabilit€ et la prospérité sociale.
Elles percevaient le danger de la "populace” et d'émeutes se situant dans le prolongement
des souldvements urbains des siécles précédents. Elles y voyaient essentiellement la
conséquence de l'affaiblissement et de la décomposition des formes de lien et de contrdle
sociaux traditionnels. Mais I'évidence de la misére et de la violence des classes
dangereuses les rendaient aveugles A I'émergence rapide et massive de nouveaux types de
rapports de classes liés & I'industrialisation.

Ainsi, le consensus autour de 1'image d'une société d'exclusion s'explique moins par la
logique propre des médias que par les rapports sociaux existants entre les diverses
catégories de la population.

b Les groupes dominants s'identifient aux normes centrales de la vie sociale. Comme
i toujours, ils donnent & leur point de vue une valeur universelle et lui conférent une sorte
‘i‘ﬁ% de nature évidente. C'est aujourd'hui le modele de l'intégration. Ils I'imposent 2
I'ensemble de la société. Leur perception des problémes n'est plus considérée comme un
point de vue particulier auquel s'opposerait un autre point de vue. Elle est considérée
comme la définition objective de la situation, le point de vue alternatif étant renvoyé aun
non-sens, au témoignage ou a un effet direct de la crise.

Définies en termes d'exclusion, les catégories populaires sont ramenées a un
probléme social et leur point de vue est invalidé. Toute la question devient celle d'un
"équilibrage social”, du rétablissement de liens moraux avec les catégories intégrées.
C'est la conception qui préside aux politiques sociales et & la politique de la ville
dominées par "l'injonction comportementale” : celle de la construction du "projet”, du
"parcours d'insertion” ou, plus généralement de la "participation”.

11 faut que l'exclu veuille sortir de I'exclusion ou que le pauvre ne soit plus pauvre pour
ne plus I'étre. Mais ramenés A un probl@me moral et 3 une situation objective, les
habitants tendent & considérer qu'il s'agit 12 d'un marché de dupes et se tiennent a 1'€cart,
refusant une "participation" dépendante ou manifestant une hostilité parfois violente aux
dispositifs sociaux dont ils bénéficient.

Le consensus autour de I'exclusion est d'abord un consensus sur une représentation
normative de la vie sociale : la société est une totalité intégrée, elle est un ordre social
régi par des normes, et suppose que chacun s'y conforme. Elle connait des problémes
quand elle ne peut assurer une intégration compléte ou quand les individus sont
défaillants. Mais surtout, ces normes ont une valeur générale. Elles fonctionnent pour le
bien de tous. Il s'agit donc d'incorporer le plus de catégories sociales dans cet ordre.

1. Gareth Stedman Jones, Outcast London, A Study in the Relationship Between Classes in Victorian
Society. London, Penguin, 1971. Louis Chevalier, Classes Laborieuses et Classes dangereuses 2 Paris,
pendant la premitre moiti¢ du XIXeme siecle. Paris, LGF, 1978. Geoffrey Pearson, Hooligan, A History
of Respectable Fears, London, Macmillan, 1983.




Les réactions et les débats suscités par la violence dans les établissements scolaires sont
A cet égard exemplaires : I'école est un service public. Elle fonctionne de manigre
égalitaire et elle est ouverte & tous. Elle offre donc sa chance a tout le monde et plus
particulidrement aux enfants des quartiers populaires. La violence qui la frappe est donc
A la fois injuste et dangercuse. Elle est injuste parce qu'elle ne peut venir que de
I'extérieur, elle est dangereuse parce qu'elle risque de priver les plus démunis des
moyens de leur intégration. C'est pourquoi il faut renforcer la scolarisation par le
rétablissement de l'ordre (version de droite) et I'appel aux valeurs (version de gauche).
Comme le note Philippe Meirieu, dans ces conditions, 1'enseignant est 1égitimé par le
savoir qu'il détient. L'éléve n'est 12 que pour le recevoir et n'a d'autre alternative que la
soumission ou l'exclusion. Si I'éléve ne se soumet pas, c'est qu'il ne comprend pas son
intérét réel et qu'il est mal socialisé. Il commet des "incivilités" ou pour le dire dans un
langage plus direct, il est mal élevé, La référence omniprésente au modele d'intégration
républicain dans la population urbaine des quartiers a pour conséquence de renforcer ce
mécanisme et d'empécher toute contestation. L'école est "parlée” et définie comme un
facteur puissant d'intégration et en méme temps vécue comme une réalité d'exclusion et
de mise & distance culturelle. Ainsi, 'exclu est privé des mots de la critique oti, plus
exactement, sa critique est, par définition, illégitime. Son expérience ne peut se
traduire dans un langage social ou politique. Elle n'est plus qu'un probléme.

On le comprend. L'exclusion n'est pas simplement une réalité objective. Elle est
aussi un point de vue "commode” sur cette réalité, une fagcon de la construire qui permet
de conforter les intéréts des classes moyennes et supérieures et leur idéologie
républicaine. Les questions sociales sont ramenées & un probleéme d'ordre et
d'intégration. La culpabilité ressentie devant l'exclu a la méme conséquence que la peur
devant I'émeute : il faut renforcer les valeurs d'intégration et permettre A tous d'accéder &
la société, L'appel a l'ordre est la contrepartie de l'interrogation sur les principes de la
justice sociale, exactement comme au XIX&me siécle, les classes supérieures oscillaient
entre la répression et la recherche de nouveaux principes de charité.

DES CLASSES MOYENNES PROLETARISEES

L'existence statistique des catégories populaires et leur absence de définition sociale et
politique, leur inexistence sociologique, doivent s'interpréter dans cette relation entre les
classes sociales. De ce point de vue, ces groupes sociaux sont constitués comme une
sorte d'envers ou de négatif des classes moyennes. IIs sont en quelque sorte des classes
moyennes prolétarisées.

L'invisibilité sociale, la non-existence, le sentiment de ne pas étre reconnu engendrent
un rapport particulier des habitants a leur propre environnement et a leur
quartier : ils oscillent en permanence entre la dénégation, la volonté de ne pas &tre
confondus avec ces "gens-13", d'oll leur méfiance vis-a-vis de toute forme d'organisation
collective ou de toute conscience collective, bref de tout ce qui pourrait les identifier
négativement, et le "surinvestissement désordonné" d'autant plus fort que leurs
ressources et leurs réseaux sont captifs et faibles. Ils sont ainsi constamment pris dans
une série de contradictions insolubles. D'un c6t€ leur aspiration est d'étre inclus dans
une société républicaine et intégrée, et, d'un autre coté, ils sont enfermés dans des
quartiers dont la réalité est socialement marquée et, surtout, ethniquement
"évidente''.
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D'un c6té leur idéal reste celui d'un monde solidaire dont les liens sociaux seraient
fortement définis pratiquement sur un mode communautaire, et, d'un autre ¢oté, leurs
conduites et leurs perceptions de la vie du quartier sont toutes entiéres commandées par
des préoccupations profondément individualisées et surtout stratégiques et utilitaristes.
Ils passent ainsi leur temps & réver d'une vie de quartier dont ils ne cessent de se
démarquer et & dénoncer les pratiques individualistes qui sont les leurs et dont ils
pergoivent les effets désagrégateurs. Leur propre idéologie ou leur propre idéal les
aménent 3 juger leurs voisins négativement et 3 s'autodévaloriser. Le stigmate portant
sur le quartier est intériorisé collectivement, ce qui conduit & se démarquer en
permanence des autres, mais en méme temps, & se "défendre" individuellement, &
chercher A s'en tirer personnellement, ce qui, d'une certaine facon, vient justifier le
stigmate,

En caricaturant quelque peu ces conduites sociales, nous pourrions dire que le modele
d'une société républicaine de citoyens actifs et intégrés est I'idéologie dominante, le
critere de référence positif et le cadre des jugements moraux et, qu'en méme temps, les
habitants des quartiers vivent et pratiquent socialement un modele de société libérale a
I'américaine, fortement individualiste, "utilitariste” et & trds faible participation, mais
qu'ils jugent néfaste et moralement condamnable (2).

Les phénomenes de ségrégation sociale et ethnique en sont l'illustration manifeste. De
fagon générale, tout le monde s'accorde & condamner la ségrégation au nom de I'idéal
républicain de 1'égalité et de la solidarité. Les mots ne sont jamais assez durs pour
dénoncer le risque du ghetto. Mais d'un autre cdté, un mode normal de sociabilité
s'impose avec une grande force qui méne & la mise & 1'écart d'un certain nombre de
familles dénoncées comme manquant d'éducation. Ces pratiques conduisent directement
a la formation d'un processus fort de microségrégation. L'appropriation de l'espace par
les habitants se fait alors sur le mode du rejet de tout ce qui peut venir perturber le privé
et contredire les normes implicites de la sociabilité. Les microdécisions individuelles
finissent ainsi par aboutir & des zones identifiées et leurs habitants s'y définissent moins
positivement, que par la dénégation et le démarquage systématiques : ils ne sont pas
comme les autres, ils sont normaux, les autres sont différents, ce sont eux qui ont les
problémes...

Paradoxalement, les conduites des habitants des quartiers sont exactement de méme
nature que celles des classes moyennes des centres villes. Que ce soit par le démarquage
et le retournement du stigmate, ou, plus profondément, par la microségrégation, la
pratique du guartier consiste essentiellement a mettre de la distance : distance entre
soi et les autres, entre le privé et le public, distance entre les zones urbaines difficiles et
la sienne, distance entre les immigrés et les Frangais, entre les générations etc. Plus
I'image de l'intégration est révée et souhaitée, plus elle se traduit par des conduites
sociales de construction de la distance.

La distance crée et multipliée permet de se raccrocher & la société et au modele des
classes moyennes. L'identité des habitants des quartiers se construit ainsi dans un double
mouvement d'adhésion & un modéle social de classe moyenne et de démarquage vis-
a-vis d'un environnement social qui en éloigne.

2. Stéphane Roz2s, L'univers des banlieues, Sondage de 1Tnstitut CSA, 2 octobre 1995 et Les Franciliens
et Ia mixité urbaine, étude CSA, novembre 1995,
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Clest pourquoi, dans la méme logique, les mémes habitants tiennent individuellement
des discours critiques sur le quartier et ses habitants et, collectivement, en défendent les
avantages, notamment face i des interlocuteurs externes : il ne faudrait pas €tre assimilé
aux excés négatifs mis en scdne par les médias et qui seraient aussi personnellement
dévalorisants. Les habitants sont ainsi pris dans des stratégies de distinction et de
négation permanentes pour échapper au sentiment de chute et d'exclusion. Ils affirment
leur appartenance aux classes moyennes, leur "socialisation” de classe moyenne et en
méme temps, les difficultés sociales majeures qu'ils rencontrent pour atteindre cet idéal
de normalité et se faire reconnaitre. La face devient alors un enjeu essentiel. Si on ne
peut appartenir réellement aux classes moyennes, du moins peut-on se faire reconnaitre
ou donner le change. L'affirmation d'appartenance et I'adhésion aux valeurs et au mode
de vie des classes moyennes, au "monde normal”, est d'autant plus explicite et forte que
l'environnement offre une sorte de démenti permanent. C'est ce qui explique I'extréme
"perméabilité" de ces habitants aux discours et aux images externes et leur souci
constant d'échapper au stigmate qui pese sur le quartier.

En méme temps, 'univers de référence "idéologique” et "moral” reste celui de la
communauté, de la solidarité et de l'intégration républicaines. La définition collective
du quartier est son aspiration & devenir un vrai quartier, & échapper aux effets
destructeurs des comportements individualistes et stratégiques. Les habitants vivent
une opposition constante entre leur souci de mise a distance du quartier et des
autres, souci redoublé par leur volonté d'appartenance au monde des classes moyennes,
et leur sentiment de perdre tout contrdle sur leur environnement social, sur ce
méme quartier. Autrement dit, les habitants se distancient tout en se plaignant des effets
induits de cette mise 2 distance. Ils vivent ainsi une tension entre l'intérieur et
I'extérieur d'eux-mémes, intérieur et extérieur qu'ils ne peuvent réconcilier dans la
mesure oll le rapport entre ces deux termes est défini par les discours, les images et les
attitudes des "autres” et qu'ils ne peuvent pas le maitriser.

La conséquence est un fort sentiment individuel d'injustice et d'échec. Etre né du
mauvais c6té de la barriere est vécu non comme un destin social mais comme une sorte
de handicap insurmontable, handicap né d'un contexte défavorable. Tout individu est
doté de potentialités personnelles qui ne demande qu'a étre développées. Il est comme
tout le monde. Autrement dit, chacun d'entre nous a le droit de "vivre sa vie". Or, le
quartier de banlieue, le stigmate, le mauvais c6té de 'agglomération, empéchent de
vivre sa vie, de développer ses talents et ses dons personnels. Le sentiment dominant est
alors de ne pas €tre 12 ot 1égitimement, l'individu devrait se trouver.

L'individu agit en fonction de cette "situation' qui lui est faite. Le juste ou l'injuste,
le moral ou l'immoral sont trés exactement dépendants de sa propre perception des
dommages qu'il subit. La loi est une régle externe, un ensemble de contraintes, une sorte
de "code de la route” qui n'a rien & voir avec le souci moral du respect de chacun.
L'essentiel est de "réussir" sa vie personnelle. Comme dans les classes moyennes, cette
logique conduit & la "survalorisation” de I'espace privé. Le monde privé est le monde o
l'individu peut €tre reconnu et "sauver sa peau" alors que I'espace public du quartier est
souvent vécu comme un espace de décombres et de danger. Tout ce qui n'est pas investi
stratégiquement et utilitairement dans cette réussite de la vie privée et personnelle est
considéré comme une perte de temps et d'énergie. 11 s'agit, pour l'essentiel de préserver
cet espace privé construit et défendu comme étant du "bon coté" et prouvant que
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I'individu pourrait I'étre aussi socialement. Inversement, le malheur privé est le malheur
absolu et irrémédiable. Il renvoie du mauvais c¢Oté. Il identifie avec l'environnement,
avec le stigmate. Il signe 1'échec complet, mais un échec totalement personnel.

Tout ce processus conduit & une sorte de personnalisation extréme des questions sociales
et de I'échec. Une des caractéristiques majeures des quartiers est que les distances
sociales et les problémes sociaux y sont vécus personnellement. Ils ne donnent lieu &
aucune construction d'une conscience collective qui pourrait engendrer une action
contestataire ou une révolte. L'injustice et I'échec restent sur l'estomac de chacun et se
vivent sur le mode de la honte ou de la dévalorisation individuelle, engendrant apathie
et dépendance mais aussi une sorte de "haine de soi" et d'un environnement social
auquel on ressemble. Seuls les jeunes paraissent échapper & ce mécanisme et développer
une quasi-conscience politique de leur exclusion. Mais la force de cette logique
d'atomisation est telle qu'ils sont trés souvent pergus négativement ou comme un danger
et qu'ils ne parviennent pas & traduire collectivement leur révolte.

La construction positive de 'identité et sa reconnaissance passent par la consommation.
C'est par la consommation que l'individu participe 2 la vie sociale et se rattache a la
société "normale” des classes moyennes. De ce point de vue, le monde privé s'oppose au
monde public dans la mesure ol il s'agit aussi de I'univers privilégié de la consommation
: les objets achetés comme la participation sociale via les médias se "pratiquent” dans le
monde privé. A linverse l'univers public, celui du quartier, est un univers de faible
consommation et, surtout, d'un mode collectif de consommation par les équipements
notamment. 11 s'agit donc d'une consommation de seconde zone qu'on ne peut que
considérer négativement.

L'individu habitant du quartier se définit strictement dans cette relation a la
consommation. I peut &tre pauvre, c'est-2-dire ne pas disposer des ressources nécessaires
34 un niveau normal de consommation, il n'est certainement pas ouvrier ou travailleur,
c'est-2-dire défini par un rapport & la production. Ainsi, la question du "travail” est-elle
omniprésente et centrale. La pauvreté est un effet direct du chdmage. Mais en méme
temps le travail est complétement marginal : il est un moyen pour obtenir des ressources
nécessaires 4 la consommation. Il peut étre aussi, dans l'idéal, un prolongement des
talents personnels, un moyen de réalisation individuelle. Mais il n'a pas de signification
sociale. Il reste totalement extérieur 2 la vie du quartier, une question personnelle qui ne
permet pas de structurer des relations sociales ou une conscience collective.

La consommation a pour effet de générer un désir profond de conformité sociale. Elle est
a la fois ce qui intégre fortement & la société et, en méme femps, ce qui fractionne et
atomise la vie du quartier et isole chacun. C'est pourquoi il est difficile de parler
d'exclus en ce qui concerne les habitants des quartiers de banlieue.

Leurs conduites sociales et leur souci utilitariste et individualiste sont ceux d'individus
intégrés, se référant & un univers de valeurs et de comportement appartenant aux classes
moyennes. C'est en référence 4 cet univers et aux possibilités d'accés qu'ils y ont que les
individus se définissent. C'est cet univers qui commande la logique incessante de
déclassement, de reclassement et de distinction que nous observons. L'identité se
construit en creux, par la négation de I'autre, et positivement par la manifestation
de ['adhésion a un modele de consommation et aux langages et images qui vont avec.
Pour des individus démunis et socialement faibles, disposant de peu de ressources,
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I'intégration sociale passe souvent par une sorte de surconformité a ces modeles et
de surdénégation des autres habitants du quartier, comme un processus permanent
d'oscillation entre surcompensation et décompensation sociales.

La consommation n'a donc pas pour seul effet d'intégrer en atomisant la vie sociale, elle
"casse" aussi l'identité personnelle : I'individu ne peut participer 2 la vie sociale qu'en se
conformant 4 des modgles de comportement, & des langages et & des images qu'ils ne
maitrisent pas et qui lui sont imposés de l'extérieur, par les classes moyennes. Treés
souvent les chercheurs ou les travailleurs sociaux sont confrontés & ce probléme. En
grande partie extérieurs au quartier, ils se trouvent en face d'individus qui leur
donnent I'impression "d'en rajouter”, de "jouer leur propre role", bref, de se
conformer avec ostentation i I'image qu'ils pensent que la société a d'eux. Le
malaise des premiers engendre alors l'agressivité des seconds qui leur reprochent
implicitement de les mettre dans la situation humiliante de jouer leur propre rdle. Les
habitants des quartiers de banlicue sont ainsi d'abord des classes moyennes prolétarisées
ou "inférieures”. 1ls subissent une domination d'ordre culturel. Ils adhérent & des
modgles sociaux de comportement et & des idéologies qui les empéchent de concilier
leur participation & la vie sociale et 1'affirmation d'une identité personnelle autonome et
reconnue. Ils sont définis, sans capacité de se définir.

* %

Depuis le début des années quatre-vingts, le theme de I'exclusion sociale et de la
dualisation de la société n'a cessé de progresser pour finir par s'imposer comme la
catégorie centrale d'analyse de la vie sociale en France. Les phénoménes observés
dans les banlieues sont ainsi renvoyés exclusivement a la crise d'un modéle
d'intégration qui aurait perdu son efficacité et qui, face aux difficultés économiques,
peinerait & assurer & tout le monde une citoyenneté pleine et entiére. La conséquence
politique est le triomphe actuel d'une idéologie républicaine en appelant a I'Etat pour
assurer la solidarité et renforcer les mécanismes déficients de la socialisation.

Nos observations nous conduisent & souligner les dangers d'une telle construction et
d'une telle définition de la réalité des quartiers de banlieue. Elle enferme leurs
habitants dans des situations de crise dont ils n'auraient pas la maftrise et en fait des
non-acteurs. Surtout, elle masque les processus de domination que subissent ces
populations, processus de désocialisation permanente et d'imposition de modeles
culturels normatifs qui empéchent toute constitution d'une identité collective positive.
De ce point de vue, l'idéologie républicaine elle-méme participe de ce processus en
renforcant l'atomisation et en délégitimant, par avance, toute forme de révolte collective
et d'identité contestataire.

Le probléme n'est donc pas aujourd'hui de lutter contre les affirmations identitaires au
nom de la citoyenneté ou d'émanciper les individus pour les intégrer. Il s'agit, au
contraire, de créer les conditions sociales permettant a chaque personne ou a
chaque groupe d'accéder avec sa particularité a la participation sociale et politique
et donc, de construire sa vie en s'opposant aux langages objectivants qui cherchent a le
réduire 2 un probléme ou 2 une situation et a le priver de son expérience.
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Yves HEMEDINGER,
Conseiller Municipal de Colmar chargé de la Jeunesse

Parler de violence sans parler d’insertion au sens large est difficile voire impossible.
Les deux phénomenes sont li€s. Il est nécessaire d’établir un bilan et aussi de dresser les
perspectives d’avenir.

C’est sans doute P’évolution de nos villes, de toute le société qui se joue dans nos
quartiers. Je dis bien nos quartiers, car ¢’est une version optimiste que de penser que les
problémes sont confinés de manigre hermétique et définitive dans des quartiers bien
définis.

Il y a en réalité un risque de contagion, d’autant plus que la situation économique fait
qu’on assiste & un transfert de la classe moyenne vers le bas et non plus vers le haut avec
toutes les conséquences que cela peut avoir.

Sur un plan général, nous savons que la France a un taux de chdmage élevé et plus
encore si on regarde le chomage des jeunes. Cela influence bien siir directement les
phénomenes de violence.

On constate aussi que I’utilisation d’un langage guerrier lorsqu’on aborde
I’économie est parfois source de violence. En effet, on parle de guerre économique, “ il
faut se battre “, battre 1’autre... Ce langage permet & ceux qui ont un emploi d’exprimer
cette soif de compétition sur le front économique. Ceux qui sont exclus du champ de
bataille sont souvent tentés d’exprimer leur soif de compétition, lenr volonté de
démontrer leur supériorité dans la rue et par le biais de la violence.

Enfin il s’agit de définir les termes violences et aussi la notion de jeunesse.

SITUATION A COLMAR ET ACTIONS EN COURS

Situation a Colmar

Colmar, ville moyenne, 2 taille humaine, charmante et souvent qualifiée de bourgeoise.
C’est certes la réalité, mais cela 3 souvent conduit & nier ou A se cacher la réalité.

“Pour vivre heureux, vivons caché” cette maxime a souvent résumé la situation.

Pourtant Ia réalité est toute autre (voir étude ORI). L’action volontariste et efficace du
Maire de Colmar & permis le classement d’un quartier en ZUS.

Compte tenu des critéres nécessaires cela démontre la réalité et I’ampleur des probleémes.

Actions en cours

Image des quartiers
Trouver un emploi n’est pas aisé lorsqu’on indique sur son curriculum vitae
I’adresse d’un quartier réputé difficile, il est donc nécessaire parfois de rassurer les
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éventuels employeurs en établissant un partenariat d’entreprise entre I’ ANPE, les
associations de quartiers et les entreprises.

La nomination 4 Colmar d’un “Monsieur Emploi* va un peu dans ce sens.
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Problémes de I’école

En ouvrant I’école sur la vie on 1’a ouverte sur la rue en supprimant les protections
Aujourd’hui, il faut protéger 1’école et les cours de récréation, il faut aussi continuer
d’oeuvrer en faveur du soutien scolaire, ’école de la République est 1’élément

fondamental du dispositif de lutte contre 1’échec trop souvent synonyme de
violence.

La drogue

Elle est 1a cause et aussi la conséquence d’une partie importante de la violence.
Le manque d’activités, de moyens financiers, mais aussi la banalisation du phénoméne

permet une prolifération du phénoméne avec pour corollaire le développement de la
violence.

Les actions menées et surtout leurs résultats permettent de démontrer qu’il ne faut pas
tomber dans la fatalité.

La politique de financement d’associations d’insertion, sportives, culturelles etc...
permet d’entretenir une activité dans les quartiers. Cette politique est largement
développée 2 Colmar.

Citons aussi la qualité et le nombre d’espaces vert au sein du gquartier, I’existence
d’équipements sportifs. La mise en place d’une politique de réhabilitation du logement
et aussi le réle que joue Ia Mission locale depuis 1992.

Enfin au chapitre de la prévention qui est nécessaire, il faut citer la mise en place d’un
Contrat d’Actions de Prévention pour la Sécurité dans la ville (CAPS) et le Conseil
Communal de Prévention de la Délinquance.

REMEDES ET CONCLUSION

I ne faut pas se leurrer, sans amélioration de la situation économique, les difficultés
rencontrées dans les quartiers ne disparaitront pas.

Néanmoins, il est de la responsabilité des décideurs locaux de tout faire pour
endiguer les problémes existants.

La politique qui consiste & limiter ou soulager les souffrances par la dépense sociale &
sans doute trouvée ses limites : elles sont d’ordre budgétaires.

Il faut aujourd’hui sortir du systéme olt on rend I’habitant du quartier passif, il faut
passer & une démarche active, il faut donner a chacun les moyens de devenir maitre
de son destin, Il s’agit d’une démarche participative, il faut rendre les personnes
citoyennes mais pour cela il faut réunir 3 ingrédients :

- le respect de 1a loi

- le respect de la parole

- le respect du rapport de force
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11 faut restaurer un climat de confiance et de sécurité dans les quartiers.

Les crédits obtenus grice 2 la déclaration ZUS vont permettre I’ouverture d’une antenne
du commissariat au coeur du quartier sensible.

Monsieur Gilbert MEYER a déja obtenu un renforcement non négligeable des forces de
police,

11 est nécessaire de faire fonctionner des services publics de proximité dans les
quartiers, ¢’est pour cette raison que la nouvelle municipalité a tenu & ouvrir une
antenne de la mairie dans le quartier.

Rien n’est plus important que de démontrer que les habitants du quartier ne sont pas
abandonnés.

1l faut donner la parole aux jeunes, et cela se fera par la mise en place d’un conseil
municipal des jeunes, par la mise en place d’une collaboration entre la Ville et la CAF
afin de récompenser des initiatives jeunes.

Il faut aussi décloisonner les quartiers et développer une politique de logements
soctaux dans toute la ville.

Enfin n’oublions pas, la mise en place d’une politique d’insertion par I’économie et le
développement d’emplois de proximité et d’emplois ville.

Il faut décloisonner les services liés & 1’autorité des jeunes et créer des pdles
synergétiques.

11 faut aussi parler de ce qui marche et sans doute plus et mieux meitre en valeur les
réussites de personnes ou de projets émanant de jeunes du quartiers.

Enfin on s’est peut étre trop axé sur I’aide aux adolescents et pas assez sur 'aide aux
parents et aux enfants.
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Richard SANCHO-ANDREO,
Directeur de 1’ Association THEMIS

L 'ACCES AU DROIT DES JEUNES, UN VECTEUR DE
SOCIALISATION

En quoi l'acces au droit des jeunes croise-t-il les violences urbaines 7

Dans les missions de THEMIS, l'information individuelle et l'accompagnement socio-
juridique est compléiée par des actions collectives de sensibilisation et d'éducation 2 la
Loi. Les actions collectives visent & se rapprocher des jeunes et des adultes (enseignants,
éducateurs, parents) dans une relation de proximité et territorialisée.

3
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L'équipe de THEMIS a ainsi au fil des années participé & la création d'un réseau ou les
jeunes et les adultes utilisent le droit comme vecteur de socialisation. Le Service Droit
des jeunes est concrétement solicité par des éducateurs ou par des jeunes directement a
la suite de situations de trouble de I'ordre public dont certaines ont donné lieu & des
violences urbaines (dégradations de mobilier urbain, de véhicules...).

Pour 'équipe de THEMIS, il s'agit de rendre le ou les jeunes acteurs dans la procédure
en cours. Parler des faits, voir en quoi il y a délit, non respect des normes sociales tout en
recherchant A garantir le respect du principe du contradictoire et une défense de qualité
permet de créer une distance sociale entre le jeune et les acteurs de la loi (la distance
sociale est I'expression d'une séparation des pouvoirs ). Cette distance permet de clarifier
les droits et les obligations du jeune mais aussi ceux de l'adulte. Rendre audible
I'inaundible est pour certains une premigre expérience de reconnaissance sociale.

Cette démarche, au-dela de son aspect pédagogique, redonne parfois espoir aux jeunes
dont le passé est fait d'exclusions et de souffrances. Une part non négligeable des
jeunes mélés A des violences urbaines (parmi ceux qui se sont adressés au Service Droit
des Jeunes) ont un parcours de vie chaotique ol les violences familiales (y compris des
violences sexuelles), la violence subie de la part des camarades (extorsion, menaces) ont
contribué & les rendre violents. La consommation de médicaments, les troubles mentaux
sont aussi un détonateur pour des passages 4 l'acte violents.

L'aide aux victimes mineures devrait de ce fait devenir une des priorités pour lutter
contre la violence en milieu urbain. Nous avons pu aussi par notre participation au
Collectif des associations de Cronenbourg suite aux incidents du mois de novembre
1995, apprécier I'importance de la demande des adultes concernant la connaissance
des lois. Or aucune paix sociale n'est possible si les adultes, les parents en premier lieu
ne sont pas les premiers protecteurs de leurs enfants.

Finalement, l'accés au droit marque aussi une évolution de la Justice vers une justice
de réparation, de médiation qui nécessairement exige davantage de cohésion éducative.
Les jeunes mineurs, mais de plus en plus aussi les jeunes majeurs, dans leur
interpellation du Droit, posent une question de fond : le Droit est-il encore et toujours le
garant des libertés et des obligations ?

P
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Marie-Thérése HARTMANN,
Assistante sociale - Collége de Bourtzwiller (Mulhouse)

Si nous voulons parler de violence, il faut déjd que nous nous mettions au clair avec
notre propre violence.

Nous n'allons pas casser les voitures et les Abribus mais nous savons tous autour de cette
table qu'il y a des mots qui tuent plus stirement que des armes. Soyons attentifs 4 ne pas
faire un amalgame entre banlieue et violence.

Les paroles trompeuses, les promesses non tenues, les espoirs décus engendrent la
violence. Dans la fonction d'Assistante Sociale nous constatons tous les jours qu'avant de
nous mettre au travail avec un éléve, nous sommes continuellement obligés de le rassurer
sur la fiabilité de notre parole. Jusqu'ol pourra-t-il se fier et se lier & ce que nous sommes
et & ce que nous lui proposons ?

Il y a aussi un lien direct entre le mépris et la violence, le premier engendrant
fatalement la seconde. C'est vrai que moins on est clair avec sa propre violence, plus on a
tendance & vouloir la localiser en dehors de nous.

Il est indispensable que nous puissions rester choqué par le regard et les représentations
émanant d'une catégorie de citoyens sur une autre catégorie de citoyens.

Dans le bouleversement culturel actuel, entratnant la perte des repéres il y a
indéniablement quelque chose qui se joue, peut-étre de maniére plus sensible dans les
banlieues. On pourrait formaliser cela en disant que I'on passe de la fonction paternelle
de pouvoir vers la fonction paternelle d'autorité. Notre bouleversement culturel nous y a
peut-&tre mieux préparé que les populations immigrées.

C'est le passage d'un monde structurel, codifié, vers un monde fondé sur la
reconnaissance et le respect. C'est général, quelque chose glisse du pouvoir vers
T'autorité.

A 1'éducation nationale, on est moins actuellement dans la transmission du savoir que
dans la construction de 1'éducation de l'enfant. Cela se structure dans l'interaction aduite-
enfant. Le professeur doit d'abord montrer qui il est, avant de faire passer ce qu'il sait. Ce
sont aussi les enfants les plus fragiles, les plus cassés qui violentent les professeurs les
plus fragiles.

Ce passage dont nous venons de parler, irréversible, d'un monde disciplinaire 4 un monde
de respect mutuel interpelle directement la fonction paternelle (dans la mesure ol elle ne
fonctionne pas).

C'est bien autour de la problématique de cette fonction que se jouent la plupart des actes
de violence et que s'établissent les zones de non droit et de non-loi.




Si le deuil du retour au pays commence 2 &tre une réalité pour les immigrés, en
particulier ceux d'Afrique du Nord, celui-ci s'accompagne actuellement d'une remise en
mouvement de leur fonction et de leur rdle. Depuis une ou deux années on assiste & une
interrogation des péres gquant aux problémes scolaires et comportementaux de leurs
enfants. Avant cela, leur fonction paraissait figée dans un discours dogmatique non
élaboré dans 1'économie familiale.

S'il est vrai que le pays d'accueil (la France) protége avant tout la femme et l'enfant
(financierement et 1également) la découverte par les femmes de leur pouvoir a exacerbé
leur enfermement dans la relation fusionnelle avec leurs enfants. La mére gére et
comprend mieux que le pére comment fonctionne le pays d'accueil. Ainsi beaucoup de
femmes travaillent la nuit et s'occupent des enfants le jour, alors que le pére est invalide,
au chdmage ou en maladie.

Ces femmes sont épuisées, harassées mais restent & I'écoute de leurs enfants et grands
garcons surtout, dans leurs besoins les plus libidinaux. Ces mamans restent collées avec
leur enfant dans une relation fusionnelle que le pére n'a pas séparée. La fonction
paternelle qui doit sortir I'enfant du chaos fusionnel en introduisant la frustration, les
limites et 1'interdit, qui doit en faire un &tre social, différencié de la mére, cette fonction
n'a pas joué. L'enfant reste livré & Ia mére et ne renonce pas 4 sa toute puissance.

Les enfants sont les plus agressifs & 18 mois. Si 4 8 ans ils n'ont pas pris I'habitude de
subir la frustration (le non) la violence devient un moyen d'expression irréversible.

La seule maniére de gérer quelque chose de cette violence et qui est la maniére de gérer
tout probléme, c'est de permettre aux gens de comprendre, de donner du sens, de savoir
ce qui se joue.

11 faut arréter de travailler sur ce que les gens sont ou donnent I'impression d'étre.
Il faut arréter de stigmatiser. Il faut travailler avec les gens sur ce qu'ils vivent, ce
travail doit continuellement &tre recentré A partir des théories.

Si j'ai une quelconque 1égitimité 3 apporter un témoignage sur le quartier, c'est avant
tout parce que quelque chose s'échange en permanence entre les habitants et ce que je
suis. C'est quelque chose de mon approche professionnelle et de mon regard qui a dfi
changer en profondeur. J'ai dii perdre mes certitudes pour me mettire en
apprentissage, apprendre a faire avec les autres.

Avant de terminer je voudrais retenir 4 aspects de la violence en général :

1. I1 y a violence, mais il ne faut pas amplifier le probléme, elle s'exprime sur ce
quartier de maniére plus visible.

2.1l y a une économie paralléle qui maintient et exige des formes de violence mais 12
on se heurte & I'ambiguité politique : économie paralile tolérée ou cofit trop €levé de
ces quartiers ?

3. 11 fant mettre les péres et les méres en travail, ils ne demandent pas mieux. Au
collége nous avons travaillé sur l'absentéisme, les loisirs et sur la violence avec les
parents d'éléves.

Quelque chose du discours paternel doit &tre intégré et €laboré. Le pére n'est pas la loi,
il n'est pas le représentant de la loi, il doit &tre le représentant de 'autorité d'une loi pour




que se créent les espaces intersubjectifs permettant & 'enfant d'advenir.

4. La culpabilité afférente A notre héritage culturel nous pousse & protéger le faible et
I’opprimé, sans trop analyser les conséquences de nos actes et leurs effets pervers.
Veillons & ce que la pensée précéde nos réalisations dans lesquelles le social a
tendance 4 nous cantonner.

Les quartiers en difficulté nous apprennent tous les jours que quelque chose ne change
que si quelque chose s'échange. 11 faut faire rentrer la compétence, la réflexion et la
mouvance dans les banlieues.

Malgré les décloisonnements des structures apportées par la politique de la ville, il y a
encore un pouvoir centralisateur qui fige les profils de poste et le déroulement de carri¢re
des professionnels sur des modgles pas toujours adaptés.
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Cathy BREYSACH,

Animatrice du secteur Jeunes au Centre Socio-Culturel Europe (Colmar)

o Faisant partie du collectif "Animateurs Jeunes” du Haut-Rhin, je souhaiterais vous
exposer les phénomenes qui déclenchent le plus souvent la violence lors de nos
animations :

1- Vient en premier lieu la réaction des jeunes face a un rappel des régles qu'ils ne
peuvent entendre. Le fait de leur dire "NON" pour x raison(s) provoque souvent mépris,
incompréhension, violence verbale, voire méme physique.

2- N'ayant plus de projet de vie ou de projet scolaire / professionnel, ils sont avides
d'événements. Comme il ne se passe plus rien de frétillant dans leur vie, ils créent
I'événement.

Exemples : feu dans les caves - incendie de voiture - vol de voiture avec radio, etc..

Les bagarres ou la venue de la Police et des Pompiers dans les quartiers sont devenues
leurs spectacles de prédilection. Ceux-ci peuvent "déraper” dans une surenchére de
violence avec menaces, injures, jets de pierre sur les agents.

3- Le dernier point est de constater que certains animateurs encadrant les jeunes de
quartiers manquent d'expérience et de formation pour anticiper les conflits et les
dégradations.

Pour pouvoir anticiper, il faut bien connaitre le groupe que 'on accompagne (bien
souvent, ce n'est pas le cas) et posséder les facultés nécessaires pour détecter en un clin
d'oeil les licux et les personnages qui pourraient présenter un risque ou une provocation
pour les jeunes.

Exemples:

- Eviter les toilettes de gymnase ou salle de cinéma,

- Bviter les personnes dégageant de I'anxiété 2 la vue du groupe.

Certains jeunes se confortent dans l'image "Jeunes du quartier - Délinquance -
Violence" par manque de repéres ou d'identité. Ils renforcent volontiers cette image
et se laissent prendre au piége.

Pour faire peur, pour impressionner, pour exister et susciter de l'attention, ils sont
capables de monter plusieurs scénarios. Le plus classique en ce moment : se raser le
crine et porter une arme (qui n'est souvent d'ailleurs qu'un jouet).

Le dernier exemple que je citerai et qui provoque de la violence, ce sont tous ces jeunes
qui ne s'inscrivent dans aucune démarche de projet, aucune activité, qui errent, squattent,
menacent et mettent 1a pression sur d'autres jeunes ayant réussi 2 se mobiliser autour d'un
projet. Exemple: danse, chant, théatre, cirque.

Ce constat est fait lorsque les uns veulent se produire, monter sur scéne. Ils sont
violemment rappelés & 1'ordre pour ne pas sortir du rang ; la jalousie, poussée 4 1'extréme,
empéche de réussir un projet et de le vivre dans le quartier.

Tirer vers le bas, empécher l'expression, tels sont les objectifs des injures, jets de pierre
ou d'oeufs qu'essuient les jeunes qui se démarquent.




o
o Plusieurs pistes sont & exploiter pour mieux comprendre la violence et I'enrayer.

- D'une part, inciter des groupes de parole tels que le collectif des animateurs jeunes
du Haut-Rhin. Le partage d'expériences vécues, la formulation et le dire des angoisses
sont des lieux ot I'on dédramatise et relativise les situations.

- Donner davantage d'outils pédagogiques, et pour cela une meilleure formation des
animateurs : celle-ci devrait contenir plus de psychologie et de sciences humaines afin
de pouvoir anticiper et prévenir les événements.

Le turn-over important des animateurs jeunes démontre bien le manque de cohérence
entre la formation délivrée et la réalité du terrain. Ces formations sont souvent
succinctes par rappost au poste de travail et 4 la mission occupés.

- 1 existe & Colmar une Antenne de Justice comportant un Service Médiation /
Réparation pour les jeunes mineurs ayant commis un délit. Ses objectifs sont : rappeler
la loi, responsabiliser l'auteur de ses actes, prendre en compte la victime, restaurer la
paix sociale et éviter la récidive.

- Concernant les méthodes d'intervention des animateurs jeunes, plutdt que de proposer
des centres aérés qui poussent 3 la consommation d'activités, il conviendrait de
généraliser la pratique de suivre et d'accompagner des projets individuels ou
collectifs. A terme, les jeunes sortent grandis d'une telle expérience. Cela implique
évidemment une trés bonne connaissance des dispositifs existants et €tre capable de
responsabiliser les jeunes a tout dge.

- Il convient de réfléchir sur le plan urbaniste (cabines téléphoniques et abris bus: choix
des matériaux) et de provoquer des rencontres adultes / jeunes.

Enfin, je pense que Colmar se démarque par rapport & Strasbourg et Mulhouse par le fait
que les incidents se produisant dans le quartier sont i peine relevés dans la presse locale
et ne font pas l'objet d'une retransmission télévisée. Les jeunes sont ainsi seuls
spectateurs de leurs délits ce qui enléve beaucoup d'intérét.

Je vous ferai également part de 1'impression d'une jeunesse particulierement
résignée et qui préfére "se casser” plutdt que de détruire et de démolir (I'image
d'une ville "clean” doit rejaillir sur eux).

Chaque année, le nombre de jeunes

- qui deviennent toxicomanes,

- qui tentent de se suicider,

- qui sont handicapés & vie 4 la suite d'un accident,

- qui se tuent par overdose ou en faisant des rodéos en voiture,
ne fait qu'accroitre.

Quelle violence faut-il craindre le plus ?
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Michel KOEBEL,

Conseiller d’Education Populaire et de Jeunesse 3 la DDJS du Haut-Rhin,
Doctorant en sociologie i I'Université des Sciences Humaines (Strasbourg)

Il semble difficile a priori de voir un lien entre prévention de la délinquance et
conseils municipaux d'enfants et de jeunes. 1l existe cependant quelques faits concrets
qui vont dans ce sens et que je voudrais évoquer aujourd'hui.

e Premier fait : c'est Gilbert BONNEMAISON, l'initiateur des Conseils Communaux de
Prévention de la Délinquance (CCPD), qui dans les années 83-84 a activement soutenu le
développement des conseils municipaux d'enfants (CME) en France, notamment en
financant sur des crédits CNPD un film vidéo sur les expériences du CME de
Schiltigheim et du CMJ d'Fpinal (c'est d'ailleurs deux ans plus tard que la création de
CME s'est particulierement accélérée). D'ailleurs, les quatre communes représentées &
cette table ronde ont toute un CCPD et ont toutes une expérience, parfois trés longue, de
conseils de jeunes.

¢ Deuxiéme fait : I'origine de plusieurs conseils de jeunes en Alsace est li€e, dans le
discours des maires, 4 une volonté de répondre a la présence génante de jeunes, plus
ressentie par la pression des habitants sur le maire que par les actes objectifs de
délinquance ou de violence commis par ces jeunes. Ces discours sont plutdt le fait de
petites communes (n'ayant pas les moyens de répondre 2 la délinquance par l'embauche
d'éducateurs ou la mise en place de structures lourdes). Savoir si la création d'un conseil
de jeunes peut répondre & ce type de probléme est une toute autre question.

¢ Troisieéme fait : au sein méme des conseils d'enfants et de jeunes, les jeunes élus se
préoccupent beaucoup de la prévention et réalisent souvent des projets qui y sont liés
comme les campagnes de sensibilisation contre le racisme, la drogue, la délinquance.

¢ Dernier fait, qui est un constat : lorsque ces conseils, par le jen des élections, n'exclut
pas d'office la plupart des jeunes ayant des difficult€s d'insertion, les «rescapés», trés
souvent, ne parviennent pas 4 y rester longtemps : le cadre, le type de fonctionnement ne
leur conviennent apparemment pas.

Ces différents éléments m'aménent & poser une question simple : est-ce que favoriser le
civismne permet de lutter contre l'incivisme ?

Pour répondre & cette question, il faut je crois faire 1'un ou l'autre parallégle dans des
domaines approchants.

Dans les politiques jeunesse développées par de nombreuses municipalités et par des
structures socioculturelles ou de prévention, la question peut alors se traduire et devenir :
favoriser les projets positifs, ou connotés positivement par une fraction de la population,
permet-il de « tirer » les jeunes exclus de leur exclusion ?

Dans un autre domaine : développer une politique de diffusion culturelle permet-il de
sortir les personnes peu cultivées de leur exclusion culturelle (je parle bien entendu ici de




cette forme de culture qui est admise comme culture légitime et dominante) ? D'ou
toutes les politiques de diffusion culturelle en direction de l'enfance, stade od, croit-on,
les inégalités ne sont pas encore marquées.

Le probléme semble se situer en amont de ces réponses politiques. La réponse globale &
la question initiale est donc : NON !

Un conseil d'enfants ou de jeunes n'a pas pour objet ni pour effet principal de
lutter contre 1'exclusion ou la délinquance. Et le civisme est une qualité qui est
éminemment sociale, socialement définie (par une fraction de la population, celle qui a
naturellement un comportement que 'on pourrait qualifier de « civique »), et donc
socioculturellement déterminée (j'entends par civisme le respect des valeurs
républicaines et la participation minimum 2 ses institutions ; le respect aussi des
personnes qui I'incarnent sur le plan politique et/ou administratif).

Partant de 13, les pratiques concrdtes sur le plan des politiques menées en direction de la
jeunesse sont parfois moins exclusives les unes que les autres; il existe, dans les
modalités de mise en oeuvre et de fonctionnement des différents projets mis en place et
des structures, des espaces de liberté ; I'enjeu devient alors simple: trouver les
modalités et les moyens qui favorisent le plus la participation de ceux qui sont les
moins enclins & participer.
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Claude PALPACUER,
Substitut Général a la Cour d’Appel de Colmar
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J'ai imprudemment accepté la redoutable mission de dresser une synthése des débats et,
mieux encore, de présenter des perspectives.

On me I'a certainement demandé en ma qualité de représentant de 1'institution judiciaire
mais la justice n'a pas nécessairement vocation 2 le faire, mé&me si elle doit d'évidence,
contribuer 4 la réflexion dans un débat ayant pour théme "Jeunes et violences urbaines”.

11 faut éviter, faute de solution, de retomber dans un discours simplificateur :
- Que fait 1a Police ?

et en 2&me rideau :

- Mais que fait la Justice ?

o A l'issue des débats, il apparait assez nettement que I'analyse du phénomene des
violences urbaines est riche de sa diversité et parfois de ses contradictions.

1) Je retiens tout d'abord la volonté de tous les intervenants d'éviter un discours
simplificateur, en replagant Ie phénoméne :

- dans une perspective historique : les violences urbaines ne sont pas nouvelles et nous
rappellent des périodes de I'Histoire marquées par autant sinon plus de violence,

- dans une perspective socio-économique : notre Société, en constante évolution, avec
la volonté d'intégrer, génére des modeles et donc des échecs (modéle d'intégration
scolaire, modele de consommation, modele de réussite sociale. . .)

- dans une perspective politique : le discours sur les violences urbaines n'est pas
toujours dénué d'arridre-pensée politique. L'analyse politique du phénoméne et les
réponses politiques qui sont données sont sensiblement différentes selon le groupe
désigné comme auteur desdites violences, sans que la gravité des désordres constatés soit
toujours prise en compte dans 'analyse (violences des jeunes, violences revendicatives
de certains groupes professionnels. . .).

2) Je note ensuite la volonté des intervenants de mieux définir et identifier le
phénomeéne par une meilleure connaissance sinon des causes tout au moins des
facteurs déclenchant ou favorisant ( urbanisme, chdmage, démographie, différences
culturelles...).

3) Volonté également de donner un sens a un phénomene qui inquiéte d'autant plus
qu'il parait irrationnel (ce qui peut expliquer Ia relative mansuétude & 1'égard de certaines
violences collectives dont le caractére revendicatif est clairement identifié).

4) Volonté enfin de relativiser le phénoméne. Mais n'est-ce pas une fagon de calmer nos
inquiétudes face & un phénomeéne dont on ne pergoit pas l'issue ?

Les débats de ce type laissent trop souvent aux participants et intervenants un sentiment
de frustration né de l'interrogation suivante : l'analyse du phénoméne, méme si elle se
révele parfois contradictoire, est relativement précise ; mais comment traduire cette
finesse d'analyse en actions concrétes et immédiatement efficaces sur les plans politique,
€conomique, social, culturel, judiciaire ?
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Nous subissons des pressions, parfois 1égitimes, qui nous imposent de rechercher des
solutions immédiates car chacun, 2 son niveau de responsabilité, se voit demander des
comptes:

- le Politique soumis 2 des échéances

- I'Beole stigmatisée i cause de ces échecs

- 1a Justice taxée alternativement de laxisme ou d'extréme sévérité.

Or les actions a2 mener deivent s'inscrire dans la durée et étre constamment
soutenues par la réflexion ( du type de celle conduite an cours de cette journée). I ne
peut y avoir de diagnostic définitif et immuable. Il faut dés lors se méfier des solutions
présentées comme définitives et immuables.

L'action de la Justice pour répondre 4 des phénoménes de groupe peut apparaitre
impuissante car sa mission est de juger des cas individuels. Tout en se devant d'étre
exemplaire, elle ne doit pas faire des exemples : chaque cas est particulier ; on juge un
individu, pas un phénomene de délinquance.

Son cadre d'intervention est strictement délimité par la loi qui définit des infractions
précises sans se référer 4 la notion de violences urbaines.

Toutefois, méme si elle est tenue de répondre 2 des cas individuels, la Justice a de plus
en plus, manifesté la volonté d'inscrire son action dans la vie sociale :

- actions de partenariat avec les collectivités locales, les administrations, les
associations,

- implication dans la politique de la Ville au sein des conseils communaux de prévention
de la délinquance,

- développement des mesures alternatives avec le concours des associations et
collectivités locales (médiation pénale, médiation réparation, travail d'intérét général...),
- intégration dans les quartiers par l'intermédiaire en particulier des Maisons de Justice.

o A l'issue de ces débats, il est bien difficile de tracer des perspectives tant le
phénomene est évolutif, complexe dans ses causes.

Je retiendrais trois points :

1- nécessité de poursuivre l'analyse et la réflexion afin de suivre 1'évolution du
phénomene des violences urbaines,

2- nécessité d'une prise en compte du phénomeéne par I'ensemble de la Société sans
chercher & stigmatiser 'action ou l'inaction supposée de telle ou telle institution. La
diversité des causes impose des solutions diversifiées.

3- nécessité d'inscrire les actions menées dans la durée sans étre figées par nos
propres échéances a court terme, et dans la constance lorsque le phénoméne n'apparait
plus dans le feu de l'actualité.
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Le message
des jeunes

@ ® ® Huit guartiers
urbains sous la loupe,
Cette année. les ban-
lieues d'Alsace n'ont
pas encore pris feu Le
journgux ne sont rem-
plis que de ta violence
quotidienne,  ordinaire,
des jers de pierre contre
les bus des transports
en commun. Personne
_cependant ne saurait
garantir que ce caime
relarif soit durable, Le
méche qui provoguera
ta prochaine explosion
de viclence esr peut-étre
déja allumée,

Parce quil ne
suffit pas de réprimer
la violence pour guérir
le mal dont souffrent
les banlfeues, I'Observa-
toire régional de l'inté-
gration er de ia ville o
enirepris une érude sur
huft quartiers des ag-
giomerations de Stras-
bourg. Colmar er Mul-
house. Pour dresser un
étar des lieux qui pour-
ra er devra servir aux
élus er aux intervenants
de terrain, comme outif
d'aide d la décision,

Prévenir
toutes
les exclusions

Les opérations de
prévention  engagées
dans les quartiers sont
intéressantes, mais pas
suffisantes. L' «occupa-
tion - des jeunes, 'orga-
nisation de leurs loisirs
pendant les vacances.
n'a eu souvent comme
effer que de reporter les
vielences @ !'automne,
Un travail en profon-
deur e de longue durée
sur les causes socio-
éconontiques gui sont @
lorigine des violences,
devrair, comme ('‘érude
en montre fort bien la
vole, s‘attaguer & toutes
les formes d'exclusions.
Celles qui fonr sortir les
jeunes du circuit scolai-
re suns Jurmation et
leur burrenr accés au
mende du travail, mais
wussi  une  exclusion
mains palpable, ce re
gard négatif que jetre
une sovidrd gui sue la
peur sur des quartiers
réputés dangereux.

Les'jeunes* des guar-
Jf:_t‘ers. ont .lz rage, leur
vie c'est la galére, I'étu-
de de'l' QRI devrait per- -
mettre. de’ faire- com--
prendre. @ wceux” du
dehors» ' [e  message
qu'expriment leurs .vio-
lences épisodigues.

Claude Keiflin

Descente sur le terrain

des violences urbaines

® @ ® Comment expliquer
les phénoménes de violence
dans les bantieues? Pour la
premigre fois, une enquéte
de terrain, dans huit quar-
tiers urbains alsaciens, ten-
te d'en cerner les causes,

L'Observatoire régio-
nal de lintégration et de la
ville a réalisé une étude sur
«es jeunes et les violences
urbaines dans les quartiers
alsaciens». aprés les événe-
ments qui s’y sont praduits
durant "annee 1994 et a la
fin de 1995 {*) L'enquéte de-
vait répondre @ deux gques-
tions essentielles: y at-il
des quartiers pathogénes,
autrement  dit un  1ernain
propice i I'éclosion des vio-
lences urbaines? Existe-r-il
un profil type des jeunes au-
feurs, ainsi gue des Heux el
des périodes plus favorables
que d'autres? Dans fes deux
cas, la réponse est négative.
Certes, [es territoires sur les-
guels éclatent les violences
cumulent les formes dex-
clusion: la précarité. le défi-
cit de lien social, les difficul-
1és ene générations, la
«galére« dans le langage des
jeunes. Mais it n'y a pas de
dangs ordanisés. Les acies
de violence sont le plus sou-
vent improvisés, [0rSUE (@
«rage« est trop forte, impos-
sible a consenir.

La banlieue mise au
han

Les enguéteurs ont étudié
huit quartiers qui ont fail les

grands titres des journaux:
Cronenbourg. 1a Meinau et

Une des périodes «favorables» aux violences urbaines:
d'année et notamment la nuit de Ia Saint-Sylvestre.

les fétes de fin
{Phaoto archives DNA)

le Neuhof 4 Strasbourg, fes
Ecrivpins & Schiltigheim-Bis-
chheim, le quarcier Europe
Colmar, Brassolene, les Ca-
teaux €t Drouor 4 Mulhouse.
Tous ces ensembles se ca-
ractérisent par une popula-
tion jeune importante, en
lout cas supérieure i la
moyenne de Faggloméra.
tion, et une forte présence
&trangére. Ces guartiers sont
€loignés du centre ville ou
coupés de lui par une bar-
rigre difficlement franchis-

ble(voie Terrée, voie rapi-
de}. Leurs habitants ont le
sentimens de ne pas ~appar-
tenir & la witle-. La sépun.-
tion négative du guartier ~
-ta banlieue mise au ban--
handicape les jeunes dans la
recherche d'un emploi. Le
nombre de  chomeurs
non-diplamés de moins de
25 ans est élevé. La vie asso-

ciative n'y est pas moins dé-
veloppée qu'ailleurs er les
réseaux de solidarité y fonc-
tionneni plutdr bien,

Les jeunes toutefois n'ont
pas de cultuse associative et
préférent  fes  rassemnbile-
ments d'intéréts ponctuels.
lls ont une forte conscience
de leur exclusion objective

{le chomage) et subjeciive

différents du reste de la vil-
ie). Nls se définissent eux-
mémes comme des «dra-
bes-, méme s'ils'n'ont aucy-
ne connaissance de 1a cultu-
te & laqueile ils se référent,
Maigré ces points communs,
il n'y a pas de profii ype de
quartier faisant l'objer de
violences urbaines.

La rage ne se prévolt
pas

Quant aux auteurs des
violences, ils n'ont ni reven.

Témoignages

® & @ Lenquére de I'ORT ¢
permis de recueillir de nom-
breux témoignages, de jeu-
nes, mais aussi de poficiers,
d'éducareurs el d'assistants
sociaitx travaillant dans ces
quartiers.

«Dés quun véhicule
ou une poubelle bralent
dans le quartier. on parle de
violences  urbaines  alors
quailleurs ce ne sera pas le
cas. Or, on sair bien que sui-
te ¢ un vol de voiture, elle
sera systématiquement bru-
[ée pour détruire toute rrace,
Ce w'est pas de o vioience
urbaine. mais  simplement
de e deélinquance-. dit un
commissaire de palice.

-Les incidents  dans  an
quarifer emirdinens des pro-
Bhimes dans fos quires yuar
tiers. contagion qui n'e rien
d veir avec ['évenenwnt
Mulhouse  n'avalt  pas de

probléme de voitures incen.
dides, Aprés les événements
de Strashourg et un muis de
médiatisation en septembre
1995, le phénoméne a été
purement jmporté,» affirme
un rravajlleur social.

«lls nous découragent
d'aller au lycéen

Dans chaque quartier, les
itots & probiémes sont par-
faitenen: délimitds: «Cest
le secteur o il y a les plus
grands appartemenis, donc
les  familles  nombreuses.
donc les immigreés, donc . v
chamage!-. Les périodes ou
se prodaisent les violences
ont ausst une justfication
-Er seprembre, tour fe mon
de revtre en classe. Ceus
qui ny vont pas ne savenr
pas quoi faire, ¢'est une pe
riode ¢d'angoisse A Nowivi
An it voa des débordemen
mais c'est quedela des
lences  wrbaiaes. on o
pour la féte. c'est les cxees

de la féte, avec I'aleoo! er la
drogue en plus. »

Les auteurs des violences
urbaines sont pour la plu-
Part jeunes, issus de - famil.
les désunies, défavoriséess.
aC'esr des bons gamins, mé.
me s'ils sont un peu fimités.
Iis ont un vocabulaire et des
idées stéréotypées. fonction-
nent avec 250-300 mots,»
disent les éducateurs. Les
jeunes eux-mémes se sen-
wnt victimes d'une exclu-
sion dés I'éccle: -Jis hous
découragent de faire une se-
conde méme si on a des
bens résultats er nous di-
senrt: mfenx vaut faire un
ban BEP gqu'une mauvaise
seconde Au fiew de rrouver
des solutions. ils nous dé-
vouragent dailer au lycée.
Cest normal aprés qu'il y ait
des violences. -

«Toujours une téte
d'arabe»

L'imigration est souvent

dication sociale, ni motiva-
tion poltique. Les groupes
se font et se déjont au ha-
sard des événements. -La
rage ne se prévoif pdse, di-
sent-ils, Elle éclate souvent 3
Iz tombée de la nuit. alimen-
tée par des -leade:s- pone-
tuels, déja inscrits dans le
circuit de la délinquance. La
plupart des jeunes concer-
nés sont des ~suiveurs-. 5co-
larisés, qui .s2- latssent en-
trainer par les leaders et..
souvent, ne savent méme
pas que! fur I'élément dé-
clencheur des événements.
Tous se passe sous ¢ regard
d'une troisieme catégorie,
les =speciateurs-. pouvant a
I'occasion se transformer en
«Suiveurss, notamment
aprés l'intervention des for-
ces de l'ordre. Les speczar
teurs sont parfois les pa-
rents, souvens des Elles.

mise er avant comme une
cause des violences. «Ce
m'est pas les imniigrés qui
ont omené les problémes,
mdis on a referé les immi-
grés dans des zones 4 pro-
blérmes =, dit un observateur,
L'acquisition de 12 nationali-
té francaise n'est pas forcé.
Ment ung soiution: ~comme
on a toujours une téie d'ara-
be, ¢a change rien-, déplore
un jeune maghréhin,

Dans Ies quartiers mémes,
les violences sont trés mal
pergues, parce quelles alig-
rent limage de l'ensemble
des habitants: -1 y en a qui
ont foit des conneries. er
maintenant, c'est tour le
monde qui paic. Les habi-
rants cherchent & déména-
ger. mais ne peuveni pas.
car soit ils w'ont pas asser
d'argent. soit i vy a pes
d'appartement  disponible -
Alors chacun se crée son es-
pace de securité « Guand on
casse sa boite aux lettres et
que los agressions aquiour se

Les vielences urbaines ne
sont pas liges 4 Ja loxicona
nie. La drogue n'est pas 1
bou, mais eile fait partic
d'un autre monde, qu se-
créte sa propre violence Le
mimétisme, Ja volonié des
quartiers -d'exister-, dans
les medie notamment. mé-
me si Iimage renvoyée est
négative, sont des donnécs
importantes, 11 existe un vé-
ritable classement des sites
pour les Colmariens. -cest
pire & Strasbourg e Mulhos-
sg»; & Mulhouse, -ce nest

comme & Srrashoure-
et Strashourd. «ce N'est pas
Vaulx-en-Velin, ni ic
Bronxs. Néanmoins, pour
les jeunes de ces quaruers
fa violence est -une faron
de se valoriser guand on ne
peut le faire par le travaii «

Cette éade de ORI I
premiére analyse de cc wpe
er Alsace, ne restera pas
sans lendemain  Elle  deat
permeitre & ceux gui déa
dent et travaillent dans ces
quartiers, d'intervenir ¢1 de
décider aurrement. Les en-
gudteurs retourneni d'ail-
leurs sur le terrain pour des
réunions de travail avec le<
2lus et les intervenants so-
ciaux. C.K,

(*) Commandée par la pré-
Sfecture de Région et la Dé.
légation régionele du fonds
d'action sociale, I'étude a
£1é réalisée par l'équipe de
PObservatoire de I'inrégra-
tion présidé par Alain fund
et dirigé par Assinga Idiri:
Murielle Maffessoli, direc
trice adjeinte, Fabrice Dhu.
me el Laurent Nebilliaurx,
assistants d'étude.

multiplient, on se replie sur
soi. C'est une réduction de
notre espace vital, Alors on
recule, on met une barriere
un pey plus heute, un rox
siéme verrou @ sa peree -

Tabassés ou entrainés

Les acteurs de rterrain
constatent  le  développe-
ment d'un -racisme lawenr,
ii¢ @ fa peur de lautre, o
crdinte de Vinconnu Les fu.
milles craignent pour leurs
enfanrs: ies plus petits ris
quent de se foire [abassor
les plus grands de se laisser
entrainer.» lis  regretiem
aussi fa démission des pa
rents  qui sdéfendent heur
progéniture. Lorsqu'on a
tequé les portes du oo
sariat de police, ! ¥ 4
méme les  parents amig
rour fe monde elait au &
rant. Mais Perseniie ey
belair ses enfans O
grave que s viohen
les-mémes -




Républicain Lorrain
novembre 1996

La violence urbaine :
ane « rage » instantanée

Précarité, déficit du lien social et problémes entre générations sont invoqués
conme source de la violence urbaine selon une étude réalisée en Alsace:

STRASBOURG. —Iln’ya
pas de bandes véritablement or-
ganisées, la plupart du temps la
« rage » &clate spontanément.
Selon une étude commandée par
la préfecture de la région Alsace
ct la Délégation régionale du
front d’action sociale, la préca-
Tité, le déficit du lien social et les
problémes entre générations se-
raiert & ’origine de la violence
urbaine,

« Exclus de la ville »

Point commun aux quartiers
€tudiés : la population jeune est
importante, supérieure a la
moyenne de ["agglomération. La
présence étrangére est forte. Ces
zones sont éloignées du centre
ville mais aussi coupées par une
route ou une voie ferrée. En
conséquence, les habitants se
seatent « exclus de la ville ». La
mauvaise réputation du lieu de
résidence nuit 4 la recherche
d’un emploi. Les chémeurs non
diplémés de moins de 25 ans
sont majoritaires.

La vie associative et les asso-
ciations de solidarité fonction-
nent cependam {rés activement
mais les jeunes s’en détournent.
« Ils préférent les rassemble-
ments d'intérét ponctuel, spec-
tacles, sports », selon cette
étude.

La plupart cultivent leur diffé-
rence en se définissant comme
« grabes », $ans aucune connais-
sance culturelle d*ailleurs de
leur origine. Ils se sentent « ex-
clus objective-ment » par le
chémage, « subjectivement »
par le fait de vivre dans un guar-
tier 4 part selon eux. Jamais ja
drogue n’est liée directement 2
cette violence urbaine.

En conclusion, i'étude re-
marque que « malgré ces points
commuins, on ne peut pas dire
qu’il existe un profil type de
quartier cible de violences ur-
baines »,

Qui sont les auteurs de ces
vialences 7 Une caractéristique :
ils n’ont pas de « revendica-
tions sociales ni de motivations

La voiture reste la cible « sacrificielle » de la nouvelle délinquance des banlieues.
Quelque 600 véhicules, sur les 7 000 volés en 1994, sont partis en fumée...

politiques ». En fait, ces
groupes violents sont instables.
« 11 se forment et se défont au
hasard des événements », Ex-
plication des jeunes : « fa rage
ne se prévoit pas ».

« Une fagon
de se valoriser »

La violence éclate le soir,

avec des périodes « favora- -

bles », telles les fétes de fin
d’année. Les « meneurs » ponc-
tuels sont déja des délinquants
connus. Les « suiveurs ». plus
jeunes, scolarisés, se laissent en-
trainer sans connaitre « 1*é¢lé-
ment déclencheur ».

Enfin, les « spectateurs », pa-
rents, proches, filles, peuvem
devenir « suiveurs », notamment
s’il y a intervention des forces
de ’ordre.

Le role des médias a égale-
ment été évalué. Méme sj
I"image rapportée ¢st négative,
les auteurs de vielences sont sa-
tisfaits « d’exister » ainsi. « La

violence », disent-ils, « est une
fagon de se valoriser quand on
ne peut pas le faire par le tra-
vail ». L’information sur ces
violences semble donc créer une
¢mulation négative.

, Cette étude, intitulée « les
~eunes et les violences wurbaines
en Alsace », a été réalisée par
¥ Observatoire régional de 'in-
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tégration et de la ville sur les an-
nées 1994 ct 1995, qui ont connu
de nombreux et graves incidents.
Huit quartiers « sensibles » ont
été passés a la loupe : Cronen-
bourg, La Meinau, Le Neuhof
pour Strasbourg, Les Ecrivains 4
Schiltigheim, Europe a Colmar,
Brossolette, Les Coteaux et
Drouot 2 Mulhouse,
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Banlieues

Dans la chaleur
des nuits strasbourgeoises

Depuis le 1 janvier, une trentaine de voitures ont été incendiées
dans I'agglomération de Strasbourg. Un chiffre trompeur

STRASBOURG

De notre correspondant
'ni été réveillé a
2 h 30 du matin par
<< des voisins qui ont
vu briler ma voi-
ture », raconte cet

habitant du Neuhof, au sud
de la ville. N'étant assuré ni
contre le vol ni contre l'in-
cendie, i} ne touchera aucun
remboursement mais conti-
nuera 4 payer pendant un an
1 800 F par mois pour un vé-
hicule inutilisable acheté &
crédit,

Ce type de situation est de
plusen plus fréquent dans ce
quartier ot des mineurs, au-
teursdela plupart des incen-
dies, s'attaquent désormais
aux voitures des résidents.

< A la Saint-Sylvestre,
Dous avions mis en place un
dispositif spécial avec
300 fonctionnaires sur le
terrain. Mais les feux étaient
disparates. Un seul mineur
de 16 ans a pu éire pris en
flagrant délit le jour du Nou-
vel An. On travaille avec
acharnement, mais on n'ob-
tient pas de résultat pour
I'instant », avoue Jean-Luc
Faivre, directeur départe-
mental de la Sécurité pu-
blique du Bas-Rhin.

Pourtant, depuis I'an der-
nier, les incendies volon-
taires de voitures sont en
régression, selon les statis-
tiques du préfet, Patrice Ma-

gnier. Onen comptait 452 en
1995, 400 en 1996. Dans la
période des fétes de fin d’an-
née, du 17 décembre au
6janvier, le nombre d'incen-
dies est passé de 42 en 1994,
A 53 en 1995, puis 46 en
1996.

Cette évolution corres-
pond & une baisse de la délin-

‘quance tous faits confondus,

De plus, contrairement i
une époque récente, les voi-
tures ne sont plusincendiées
pour attirer pompiers et po-
liciers et les bombarder de
pierres.

L'accumulation
des formes d’exclusion

Ces violences urbaines ont
fait il y a un an 'objet d"une
enquéte de terrain dans huit
quartiers urbains alsaciens,
dont le Neuhof et le quartier
des écrivains & Schiltigheim.
Elle a été réalisée par I'Ob-
servatoire régional de I'inté-
gration et de la ville,

Dansleursconclusions, les
enquéteursreléventqu'iln’y
a ni quartier pathogéne plus
propice qu'un autre sux vio-
lences, i profil type du jeune
délinquant, ni périodes plus
favorables que d’autres.

Mais tous ces quartiers
cumulent les formes d'exclu-
sions : la précarité, le déficit
de lien social, les difficultés
entre générations, la « ga-
léere » dans le langage des
jeunes.

IIs ne sont pas organisés
en gangs. Les actes de vio-
lencesont le plus souvent im-
provisés, lorsque « la rage »
est trop forte a contenir.

La volonté d’exister dans
les médias et de rivaliser
avec les autres banlieues ré-
putées violentes est un fac-
teur non négligeable. Depuis
trois ans, les jeunes du Neu-
hof savent que les projec-
teurs des médias nationaux
sont braqués sur leur quar-
tier le soir de la Saint-Syl-
vestre et les jours suivants,
S'il ne se passajt rien, leur
réputation en prendrait un
coup.,

« La violence est pour eux
une fagon de se valoriser
puisqu'ils ne peuvent le faire
nialécole, ni par le travail »,
disent les éducateurs de
rues. '

Pour leur part, les habi-
tants du quartier, touchés
dans leurs biens, ont des
réactions de plus en plus
vivea et certains parlent
d'autodéfense. Le déména-
gement, auque] ils songent
tous, est impossible, par
manque d'argent ou d'ap-
partements sociaux dispo-
nibles.

A défaut, « face aux agres-
sions, on se replie sur soi, on
réduit son espace vital, on
met un verrou supplémen-
taire & sa porte », confie une
résidente,

Claude EEIFLIN
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