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PARENTALITE EN ALSACE



L'OBSERVATOIRE REGIONAL DE
L'INTEGRATION ET DE LA VILLE

A sa création, en 1992, 'Observatoire Régional de I'Intégration (ORI) fut congu comme un outil de dévelop-
pement et d'aide a la décision spécialisé dans le champ de I'intégration des populations issues de l'immigra-
tion.

La dynamique engagée a contribué, en 1996, a sa structuration en association et a I'élargissement de son
champ dintervention a la politique de la ville et au développement social urbain, devenant I'Observatoire
Régional de I'Intégration et de la Ville (ORIV).

| ACTIVITES

L'Observatoire est un outil de connaissance, de qualification et d'appui au service des acteurs et des décideurs
intervenant dans les champs de l'intégration et de la politique de la vilte.

Les activités menées par I'ORIV visent & permettre le recueil, fa mise a disposition, la production, voire la co-
production, I'analyse, la diffusion, I'échange ou la confrontation de connaissances -théoriques, pratiques ou
techniques- d'ordre quantitatif ou qualitatif dans les domaines d'intervention précédemment cités.

Ces activités relévent également :

- d'une dimension de veille, qui consiste dans 'analyse, par le croisement d'éléments, des situations et contex-
tes pour percevoir les évolutions

- et d'une dimension d'alerte et d'anticipation qui repose sur la capacité a mettre en débat, a susciter la dis-
cussion qu'il y ait ou non demande des partenaires.

Par ses activités, 'ORIV participe 2 la réduction des déséquilibres sociaux et territoriaux, c'est la raison pour
laquelle les signataires du Contrat de Plan (Etat et collectivités) ont souhaité inscrire et financer I'ORIV durant
la période de ce contrat (2000-2006).

| Missions

RENDRE ACCESSIBLE L'INFORMATION

Pour se faire, 'ORIV gére un centre de documentation (ouvert au public tous les jours sur rendez-vous) et
répond aux demandes, quantitatives et qualitatives, qui lui sont adressées.

L'ORLV recueille les informations nécessaires soit par le repérage et le dépouillement des divers supports exis-
fants, soit grice & ses réseaux de connaissances (notamment " réseau intégration ). Une fois analysées, leur
diffusion est assurée régulierement par divers supports.

PRODUIRE DES ANALYSES ET DES CONNAISSANCES

1i s'agit le plus souvent de produire de la connaissance afin de combler des carences sur des problématiques
particulieres ou de permettre une meilleure compréhension des processus en jeu. Pour ce faire, I'ORIV reali-
se des études, des diagnostics ou des notes et aide a la formalisation de réflexion collective par I'animation
ou la participation a divers groupes de travail.

FAVORISER LES ECHANGES DE CONNAISSANCES ET LA DIFFUSION DES PRATIQUES ET EXPERIENCES
L'ORIV organise des moments d'échanges et de débats (rencontres régionales, séminaires, collogues,
débats,...) en direction d'acteurs et décideurs des politiques d'intégration et de la ville, professionnels de ter-
rain, associations, enselgnants, chercheurs...

Par ailleurs, 'ORIV participe activement a divers réseaux, locaux et nationaux, ceuvrant dans les mémes
champs d'intervention.

ACCOMPAGNER ET APPUYER LES ACTEURS

Quelles soient techniques et/ou méthodologiques, les missions d'appui consistent & mettre 4 la disposition des
acteurs les informations qui leur sont nécessaires, d'intervenir ponctuellement sur des thématiques ou sur des
aspects techniques et méthodologiques.
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é FAMILLE, SOCIALISATION ET SOUTIEN A LA PARENTALITE

ORIV-ALsace /£ Avain 2001

Une question d'actualité

Les discours politiques et médiatiques se font souvent 1'écho d'une
“démissior!’, d'une “déresponsabilisation” des parents, voire d'une
“incapacité a transmettre des valeurs”. Ces discours sont le plus sou-
vent evoqués dans le cadre de phénomeénes de violences urbaines ou
scolaires. Souvent, cette démission des parents (qu'elle soit subie -
"les parents ont été démissionnés’- ou agie -ils ont démissionne’-),
est évoquée comme le seul facteur explicatif de ces phénomenes, et
des réponses se font jour en terme de “responsabilisation des
parents”,

Ces discours autour de la démission des parents s'imposent dans des
contextes éminement subjectifs. Ainsi reposent-ils, souvent sur des
représentations, que celles-ci se fondent sur un territoire etfou un
public (parfois méme sur les deux). En effet, injonction a la “res-
ponsabilisation des parents” n'est posée le plus souvent que dans
certains quartiers, définis le plus souvent comme “sensibles” Par
ailleurs, il semble que, pour de nombreuses personnes, la référence
a l'appartenance culfurelle est considérée (de maniere implicite le
plus souvent) comme un facteur explicatif de ces comportements.

Paraliélement, une réflexion gouvernementale sur la place des
parents s'est mise en place. Le ministére de la justice réfléchit & une
modification du droit de la famiile, prenant en compte ses mutations
contemporaines, et le Ministere de I'Emploi et de la Solidarité a mis
en place des “réseaux découte, dappui et daccompagnement des
parents” visant a mobiliser autour de la question du soutien a la
parentalité. Il a également créé un fonds afin d'aider financiérement
au développement d'un certain nombre d'actions visant a soutenir la
fonction parentale.
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Des lors, une réflexion autour de la question de la place des parents,
du soutien qui leur est apporté dans leur réle, leur fonction parentale
parait indispensable.

Compte tenu des dimensions territoriales et culturelles sur lesquelles

reposent ces représentations des acteurs, et des interpellations qui se
t  multipliaient sur cette question (tant sur des études déja menées -vio-
t lences urbaines- que dans des échanges plus larges), 'Observatoire
Régional de I'Intégration et de fa Ville (ORIV), du fait de ses domaines
| d'intervention (I'intégration et la politigue de la ville), a souhaité déve-
lopper une réflexion sur cette guestion.

Famille et socialisation

L'objectif de cette réflexion est de mieux appréhender le réle de la
1. On peut définir la socialisation : famille dans le processus de socialisation: (au quartier, a la

comme e fait de “permettre I'adepata- ville...), et de mettre a jour les modes de fonctionnement et les
tion de Indvidu & la societé dans laguel- | représentations des acteurs de terrains et des familles elles-
fe if vit". i mémes

Pour mener a bien cette réflexion, un travail en deux volets a été mis
en place :

- d'une part une étude monographique, réalisée a Colmar {quar-
tiers Mittelhart - Schuman), ol l'objectif est de repérer, a travers les
discours, la maniére dont les familles appréhendent leur rdle, com-
ment elles le mettent en ceuvre, mais aussi de saisir la facon dont les
intervenants sociaux (travailleurs sociaux, enseignants, etc.) parlent et

2. CF Emsellern {S.), Parenis-profession- rendent comptent de ces familles? ;

nels : des modes de socialisation diver-
gents, cahier de ORIV n°30, novemb-
re 2000.

| - dautre part, un recueil d'expériences sur le soutien a Ia

. parentalité, afin d'établir un état des lieux des actions menées dans
ce domaine, L'objectif par ce biais est d'offrir une vision large des
actions menées dans le cadre du soutien a la parentalité, mais égale-
ment de meftre a jour le regard que la société et les professionnels
posent sur la fonction parentale. Ce recueil a été réalisé sur les deux
départements alsaciens, a savoir le Bas-Rhin et le Haut-Rhin.

Le recueil d'expériences en Alsace

Ce recueil a été realisé en lien avec les réseaux d'ecoute, d'appui et
+ d'accompagnement des parents. Les raisons de ce travail en collabo-
¢ ration sont multiples :

3. Cf. charte en annexe: " - les valeurs de la charte3, mises en avant par les réseaux, rejoignent
les préoccupations de ORIV sur la question de la parentalité ;

- les deux réseaux alsaciens souhaitaient se donner les moyens d'éta-
blir un état des lieux, afin de cerner au misux l'existant, dans le but

8 | ORIV-ALSAGE / Avea, 2001
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de pouvoir ensuite proposer des actions adaptées ;

- les réseaux regroupent un grand nombre de financeurs et d'acteurs
de terrain dans le domaine du soutien a la parentalité. Ils constituaient
donc des points d'appui idéaux pour identifier les expériences dans ce
domaine,

Le réseau d'écoute, d'appui et d'accompagnement des
parents

Le dispositif d'écoute, d'appui et d'accompagnement des parents,
arréte lors de la conférence de Ia famille du 12 juin 1998 par le Premier
Ministre et la Ministre de I'Emploi et de la Solidarité, a pour ohjectif
d'aider les parents dans I'exercice de leur fonction parentale, avec une
double préoccupation : favoriser le développement des relations entre
les parents ; faciliter leur accés a l'information et, si nécessaire, le
contact avec des professionnels susceptibles de les aider.

Il s'adresse a toutes les familles. 1! s'appuie sur les initiatives trés nom-
breuses qui existent déja, menees souvent dans un cadre associatif.
1l s'agit & la fois de les renforcer, de les développer et d'en susciter de
nouvelles, avec le souci constant de mettre en réseau les différents
intervenants, en respectant leur diversité et en s'efforcant de cons-
truire une cohérence et une visibilité de I'action. La charte, construite
dans le cadre d'un travail partenarial, sera le lien entre toutes les initia-
tives.

Afin d'assurer la cohérence et {'impulsion nécessaires, un comité d'a-
nimation a été mis en place dans chaque département, a l'initiative du
Préfet. Il regroupe des associations, les services de I'Etat, les Caisses
d'Allocations Familiales, les élus, qui sont @ méme de développer des
actions d'accompagnement de Ia fonction parentale. Il a pour mission
d'organiser la circulation de Pinformation entre les différentes opéra-
tions, la confrontation et Févaluation des pratiques, la capitalisation
des savoir-faire. Il organise également les conditions d'information des
habitants sur les actions d'appui aux parents.

Ce comité d'animation a été mis en place des 1999 dans les deux
départements alsaciens. Ii est piloté par I'Union Départementale des
Associations Familiales (UDAF 67) dans le Bas-Rhin, et par la
Fédération des Centres Sociaux et Socio-Culturels dans le Haut-Rhin.
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Pourquoi un recueil d'expériences ?

La réalisation d'un recueil d'expériences sur un sujet tel gue le soutien
a la parentalité présente trois intéréts :

1. If propose un panorama, un repérage d'action existantes dans ce
domaine, en axant sur la palette des activités proposées, leurs modes
d'action, le public visé, etc. Il permet donc un repérage de la diver-
sité des actions menées, la mise en avant d'éléments de compré-
hension, de tendances. Mais cette approche n'est pas exhaustive. En
effet, de nombreuses actions concourent a ce soutien, sans pour
autant agir directement sur cette question ou méme afficher cet objec-
tif. Ainsi, nombre de professionnels de I'enfance, de I'animation ou du
domaine social travaillent quotidiennement dans ce but sans qu'il soit
possible d'identifier une action précise. D'autre part, le soutien a la
parentalité est l'objectif transversal de nombreuses communes. Ainsi,
st I'on prend I'exemple de la Ville de Strasbourg, ce soutien s'incarne
dans des dispositifs réglementaires et traditionnels (les structures peti-
te enfance accueillant les enfants soutiennent, par la méme occasion,
les parents), dans la formation des professionnels (une cellule res-
source interne a la Communauté Urbaine de Strasbourg est a fa dispo-
sition des professionnels) et dans des actions spécifiques, dont certai-
nes ont pu étre prises en compte dans le recueil d'expérience. Tout ce
travail quotidien de soutien aux parents ne peut étre mis en fiche et
n'a donc pas pu étre pris en compte ici. Enfin, des actions informelles,
de voisinage, soutiennent également les parents, et il aurait été bien
difficile de les retranscrire dans un tel recueil.

2. l'état des lieux est un support a lI'échange d'information et
d'expériences. I| peut permettre aux différents porteurs d'actions de
se rencontrer, d'échanger leurs expériences, leurs réussites, leurs
échecs. Cest un élément indispensable a la capitalisation d'expérien-
ces, entendue comme le fait de convertir en richesse, en valeur, les
actions qui ont été mises en ceuvre et les connaissances des choses et
des gens qui en découlent. Cette capitalisation peut se faire par I'e-
change, la rencontre, sur la base des éléments qu'il aura été possible
de repérer dans l'état des lieux.

3. Le recueil d'expériences est un moyen d’observer et d'interro-
ger la réalité sociale. En effet, observer la mise en place, le dérou-
lement, I'orientation d’expériences nous montre d'une part 'état de la
société, des actions qui s'y déroulent, mais aussi ce qu'un certain nom-
bre d'acteurs considérent comme problématique, comme caractéris-
tique d'une situation. Quand ils mettent en place une action (par
exemple une médiation entre I'école et les familles), C'est qu'ils pen-
sent qu'elle est utile et qu'elle répond a un besoin, qu'elle paut appor-

QRIV-Aasace / Aviei 2001



4. Bostard (B, Cardia-Vonéche (L), Eme [B) |
et Neyrard {G.), Reconstruire les fiens fami-

Faux, ed. SyrosfFondation de France, 1996,
p. 80.

ORI-Alsace / Avain 2001

Actions de soutien 3 fa parentalité en Alsace

ter une solution a un probléme. C'est donc bien leur regard qu'il nous
est possible de repérer par ce biais (sans, a priori, considérer ces pro-
blémes comme réels ) : "Toute intervention dun professionnel dans
son domaine de compeétence révele les conceptions qui ont cours dans
le domaine en question. Les décisions gu'if prend, les solutions qu'il
preconise sont fe reflet des normes et des représentations en vigueur
aans son univers de référence's.

Méthodologie

Le recueil et 'exploitation des €léments a répondu a une méthodolo-
gie précise. De ce fait, le recueil présente un certain nombre de limi-
tes, en tout cas un cadre d'exploitation et de compréhension précis,
inhérent a la méthodologie employée, qu'il est important de présenter
afin d'éviter les interprétations abusives et les contresens.

v Le recuéil des informations

Ce recueil est basé sur I'envoi de questionnaires a différentes structu-
res. Les destinataires de ce questionnaire ont été les membres des
deux comités d'animation des réseaux alsaciens, les structures finan-
cées par les DDASS 67 et 68 au titre du réseau, fes MIC (Maisons des
Jeunes et de la Culture) et les CSC (Centres Socio-Culturels) ainsi que
les secteurs petites enfance des villes moyennes. Un certain nombre
d'action avaient été repérées auparavant par le travail de I'UDAF 67.
Deux types de questionnaires ont été utilisés : I'un propre a 'ORLY,
pour le Haut-Rhin notamment, l'autre élaboré par la cellule nationale
d'appui auprés de la Délégation Interministérielle a la Famille, dans le
cadre de leur recueil d'expériences national. Malgré quelques différen-
ces de formes, les informations recueillies dans ces deux questionnai-
res étaient les mémes.

Du fait de cette méthodologie, un certain nombre d'expériences ont pu
échapper & ce recueil, soit du fait d'une non-réponse (gu'on ne peut
imposer), soit du fait d'une absence de repérage. De méme, le temps
de recueil dans I'ensemble de la région a été assez long. De ce fait,
certaines actions présentées date de 1999, voire 1998, d'autres de
2000. Cette différence n'est pas capitale, dans la mesure ou il ne s'a-
git dans le cadre de ce travail que de cerner une palette d'activités et
d'approche de la question.

v' Le traftement des informations

Les informations recueillies dans les questionnaires ont servi a deux
types de travaux. Tout d'abord, elles ont permis d'élaborer les fiches
de présentation d'action. Une fois rédigées, ces fiches ont été
retournées aux porteurs d'actions pour corrections éventuelles et vali-

B!
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dation. Elles font I'objet de la seconde partie de ce document. Du fait
des éléments parfois incomplets issus des questionnaires, certaines
actions repérées n'ont pu donner lieu a I'élaboration de fiches. Ensuite,
ces questionnaires ont permis une analyse de ces actions, selon
plusieurs criteres, notamment : activités proposées, mode de soutien
a la fonction parentale, public concerné, localisation des actions, type
de structures porteuses. Cette analyse a eu lieu de maniere globale et
tente de donner des ordres de grandeurs, des éléments de compré-
hension, des tendances. A aucun moment il ne s'est agit d'évaluer les
actions recensées. De plus, il est important de noter que les éléments
mis en avant ici relevent des déclarations des porteurs d'action. N'ont
donc été retenues ici que des actions qui se donnent ouvertement
comme objectif le soutien a la parentalité. Pour pondérer cette vision
unilatérale, un film donnant la parole aux parents a eté réalisé par
FUDAF du Bas-Rhin. Certains propos issus de ce film ont été réintro-
duits dans ce travail pour illustrer l'analyse.

ORIV-Atsace / Avin. 2001
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ANALYSE TRANSVERSALE DES

EXPERIENCES

Le recueil d'expériences, débuté en aoiit 1999, a permis de repérer
122 actions en Alsace (cf. liste en annexe). L'analyse de celles-ci a per-
mis de repérer quelques grandes tendances, en terme de type d'acti-
vités proposées, de mode de soutien a la fonction parentale utilisée,
de public concerné, et de localisation des actions. Des éléments sur le
financement, le type de structures porteuses ou l'ancienneté ont éga-
lement pu étre récoltés.

| LES ACTIVITES PROPOSEES

Parmi les 122 actions repérées, on distingue six grands types d'activi-
tés :

activités proposées

accueil
autres
11% parents-
conférences - . / enfa;'xts
formations 19%

M%

animations

6%
espace de
rencontres parole
parents-prof. 26%
10%
soutien/écout
e/conseil
17%

ORIV-ALsace / Avall 2001 13
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v' LES ESPACES DE PAROLE

| La notion d'espace de parole rassemble ici toutes les actions qui se
| proposent de regrouper des parents pour deébattre, échanger
. des expériences autour de I'éducation des enfants. Les parents
. mettent en avant Iintérét de ces espaces en parlant "d'enrichisse-
" ment", "d'échange”, de "bons conseils & prendre". Ces espaces per-
mettent "d'aller au fond des choses”, ce qu'il n'est pas possible de faire
dans la vie courante. De plus, "[on] voit que c'est partout pareil, qu'on
soit milliardaire ou qu'on soit pauvre".

La notion d'espace de parole semble preférable a celle de groupe de
~ parole, qui peut parfois &tre vue comme plus restrictive, En effet, pour
- certaines personnes, le groupe de parole présente un aspect plus
- contraignant et plus thérapeutique.

Les espaces de parole regroupent donc des situations diverses :

- On trouve ainsi en Alsace des groupes de parole, se réunissant
| réguliérement, organisés depuis plusieurs années et animés par un
! psychologue. Ce dernier régule la discussion et apporte des connais-
sances théoriques sur la psychologie de l'enfant. Clest le cas, par
exemple, des groupes de parole mis en place par I'Ecole des Parents
et des Educateurs du Haut-Rhin.

. - D'autres espaces de parole ont un fonctionnement plus sou-
. ple, qui peut prendre deux formes :

a) Soit la rencontre est réguliére (une fois par meis ou par trimestre,
' par exemple), mais les participants sont libres d'arriver en cours d'an-
" née et d'évoquer les problémes qui les touchent directement.

- b) Soit le nombre de rencontres est limité (3 ou 4), mais le groupe
- constitué lors de la premiére rencontre est fermé et poursuit son tra-
- vail sur I'ensemble des séances. C'est ce que propose le CLER (Centre
de Liaison des Equipes de Recherche sur le couple et la famille) sur
Colmar et Lutterbach. Dans ces deux cas, des professionnels (psycho-
logues notamment) sont présents.

- Enfin, certains espaces de parole sont moins structurés, puis-
. qu'il s'agit de groupe d'adultes (femmes en général) qui se retrouvent
' pour échanger de maniére plus ou moins informelle, sans psychologue
 mais en présence, éventuellement, d'une animatrice. Clest le cas des
- groupes de femmes réunies par le Cediff-CIDF a Muthouse, ou encore
de l'atelier parentalité de ['Association Syndicale des Familles
Monoparentales. Les parents participant a ce type d'actions mettent
~ d'ailleurs ces différences en avant : "ici, on a plus d'échanges entre les
. participants, dans un groupe de parole, clest souvent dual, entre le
- professionnel et une personne, méme si ¢a fait rejaillir les questions
- chez d'autres”, "un groupe de parole est animé par un professionnel,
. psychologue, alors qu'ici, c'est un échange entre parents".

La différenciation entre tous ces espaces de parole n'est parfois pas

14 ORIV-Assact / Aven, 2001
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 facile a faire. Ces trois modeles sont théoriques, et dans la pratique, cer-
- tains groupes peuvent se situer au croisement ou a la marge de ces
- modéles.

- Les espaces de parole sont les expériences les plus présentes dans la
. région, puisquiils représentent plus de 25 % des actions repeé-
© rées, Si l'on compare les deux départements, il semble que ces espaces
. soient plus présents dans le Haut-Rhin que dans le Bas-Rhin. If sont en
. tout cas plus visibles puisqu'ils comptent pour 32% des actions repérées
. dans le Haut-Rhin.

v LES ACCUEILS PARENTS-ENFANTS

Il s'agit le plus souvent de lieux d'accueil Parents - Enfants qui
. proposent la réalisation d'activités en commun, en présence
- d'une animatrice et d'autres parents. Ces lieux peuvent étre ouverts
- ponctuellement (voire sur rendez-vous), ou plus fréquemment, et

accueillir un public régulier ou occasionnel. Les parents voient dans ce
type de structure la possibilité de "socialiser" progressivement leurs
enfants, sans gque la séparation ne soit trop brutale. Il s'agit donc d'un
lieu de rencontre pour les enfants, mais aussi pour les parents
qui peuvent ainsi échanger, partager leurs questions, leurs pra-
tiques, etc. Cette appellation "accueil Parents-Enfants" dépasse la
notion de lieux d'accueii Parents-enfants telle qu'elle est employée cou-
ramment, et englobe des expériences diverses :

- Des lieux d'accueil pour I'exercice du droit de visite. C'est un
lieu oli peuvent se rencontrer un enfant et son parent (ou grands-

. parents) avec lequel il ne vit pas ou plus, en raison d'une situation fami-
. liale de séparation trés conflictuelle. L'utilisation de ce lieu est provisoi-
. re, l'objectif étant de permettre, & terme, la restauration d'un droit de
© visite "normalisé”. Il s'agit, par exemple, de "La petite Ourse", a

j Mulhouse.

- Des lieux d'écoute et de rencontre, plus "thérapeutiques".

- L'objectif est ici d'accueillir (lors d'une permanence ou sur rendez-vous)
- un enfant et son (ou ses) parent(s) afin de répondre aux questions et
. aux préoccupations des parents, d'offrir un lieu d'écoute et de rencont-
: re, notlamment en cas de problémes de relations ou de comportements,
¢ de naissance difficile, de handicap ou de maladie. A Mulhouse, I'accueil

¢ Parents-Enfants de I'Orée, par exemple, se définit comme tel.

- Des lieux plus ludiques, qui ont pour but de proposer aux enfants

i des activités nouvelles, tout en permettant aux parents de se rencont-
rer, de rompre leur isolement et d'échanger. Ces lieux peuvent étre ani-
. més par des professionnels. Dans le Bas-Rhin, par exemple, la ville de
Strasbourg proposent plusieurs Lieux d'Accueil de ce type (La Passerelle,
" le jardin magique, etc.). Ces lieux se désignent souvent comme des lieux

de socialisation, étape determinante avant I'entrée a I'école. D'autres

. lieux du méme type peuvent étre animés par des bénévoles, les parents
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des enfants, qui s'organisent pour proposer diverses activités (par-
cours psychomoteurs, comptines, sorties pédagogiques, etc.) a faire
en commun. C'est le cas, par exemple des "Petites souris” sur le can-
ton d'Hirsingue ou du "Coin du jeu", a Wishes. Pour ces parents, I'ab-
sernce de professionnels est un plus : "s'it y avait des professionnels,
on les laisserait faire, alors que I3, tout le monde participe".

Ces accueils Parents-Enfants représenfent 19% des actions
recensées en Alsace. Ces accueils semblent plus présents dans le
Bas-Rhin, ol ils représentent 24 % des actions. Ceci peut-étre due a
plusieurs facteurs, mais la forte implication de la Ville de Strasbourg
dans ce type de lieux (elle en gére directement 5) explique sans doute
la forte visibilité de ces actions. De plus, on peut noter la présence de
La Maisonnée, qui est la plus ancienne structure de ce type en Alsace
-créée en 1986~ directement inspirée de la Maison verte de F. Dolto a
Paris.

v LES ACTIONS D'ECOUTE, DE SOUTIEN, DE CONSEIL

La catégorie “actions d'écoute, de soutien et de consell’ regroupe plu-
sieurs types d'expériences, qui ont toutes en commun de se baser sur
I'écoute des difficultés et la proposition éventuelle d'une solu-
tion, ou, au moins, d'un soutien. I serait difficile de détailler plus
précisément ces actions, chacune présentant des caractéristiques spé-
cifiques. Toutefois, on peut repérer des écoutes téléphoniques (du
type Inter Service Parents de I'Ecole des Parents et des Educateurs ou
Famille Conseil de I'Association Générale des Familles), des actions de
médiation en cas de conflit (action de conseil conjugal et de médiation
familiale), la mise en place d'un service ou d'une personne référente
chargée de l'accueil et de l'aide aux familles (c'est le cas d'Espace
Familles a Illzach), voire d'un suivi plus personnalisé par la suite (du
type prise en charge des jeunes en détresse et de leurs parents, de
I'association SEPIA, & Mulhouse).

Ces actions de soutien et d'écoute représentent 17% des expériences
repérées sur la Région.

v LES CONFERENCES OU FORMATIONS

Ces actions visent a transmettre des connaissances théoriques
sur la psychologie de I'enfant, I'éducation, etc. Elles sont mises
en place ponctuellement, ou en complément d'autres actions. Les
intervenants sont en genéral des professionnels de I'enfance ou de la
famille (psychologues, sociologues, etc.). Les conférences peuvent
étre ponctuelles, en complément d'autres actions, ou reposer sur un
cycle. Ainsi, le Forum des Parents, a Illkirch-Graffenstaden, propose
une série de conférence (4 & 5 par an) sur un théme précis. Pour l'an-
née 2000-2001, le théme retenu était "lieux de vie, liens de vie", avec
des conférences sur les fieux de vie du jeune enfant, des adolescents,
des parents, eic, animé par une psychologue et/ou un{e) autre pro-
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fessionnel(le). Le public visé directement est ici les parents. Les for-
mations s'adressent soit directement aux parents (C'est le cas de l'ac-
tion "mieux vivre dans nos quartiers”, mené a Schiltigheim par la
Confédération Syndicale des Familles), soit aux intervenants ou per-
sonnes relais, qu'elles soient bénévoles, associatives ou professionnel-
les (ces formations peuvent &tre d'ailleurs "professionnalisante”
comme celle de "familles rurales" qui constitue le premier échelon
pour devenir conseiller(e) conjugal et familial ou s'appuyer sur un type
d'activité précis -comme l'animation d'un groupe de parents a RES-
CIF).

Les conférences et formations représentent 11% des actions repérées.

v LES RENCONTRES PARENTS-PROFESSIONNELS

Il sagit ici de rencontres entre parents et professionnels, qui ne pren-
nent pas la forme d'un espace de parole, mais d'un échange d'in-
formations dans le but de mieux se connaitre. C'est principale-
ment le cas de rencontres entre parents et enseignants, gui peuvent
prendre la forme de réunions, de repas, etc. Certains parents pointent
Iimportance de ce type d'actions, qui leur permet parfois d'éviter le
sentiment de "se voir démettre de sa fonction de parents".

Ces actions constituent 10 % des actions repérées en Alsace.

v LES ANIMATIONS

Ce type d'action se donne un double objectif : renforcer la convi-
vialité entre parents, et entre parents et professionnels, et
transmettre des compétences qui permettent aux parents de se
revaloriser. Elles peuvent prendre la forme d'atelier bricolage, cuisine
(comme au club des mamans a Mulhouse), ou d'ateliers réalisés au
sein de I'école, en présence des enfants (comme & Wittenheim, par
exemple), voire méme de théadtre-forum. Pour les parents, ces actions
reposent sur des choses de la vie, et ¢a, ca [me] parait bien plus fort
que des conférences ou des débats contradictoires”.

Ces animations comptent pour 6% des expériences en Alsace, mais on
constate une différence entre les départements. Le repérage de ces
actions a, en effet, &té plus fort dans le Haut-Rhin, ol elles représen-
tent 16% des actions recensees.

D'autres expériences n'ont pu &tre regroupées au sein de catégorie du
fait de leurs spécificités : on peut citer indistinctement les Vacances
familiales, I'Accueil jeune du Planning familial, qui tente de réintrodui-
re la place des parents dans la question de la contraception ou enco-
re le "bon coup de pouce" proposé par I'AFEV.
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Au final, on peut donc relever quelques différences entre les départe-
ments, notamment la place plus importante des espaces de parole et
des animations dans le Haut-Rhin, celle des accueils parents-enfants
dans le Bas-Rhin. Ces différences peuvent s'expliquer par la visibilité
ou le mode de recueil des actions, mais aussi par Fimplication plus ou
: moins forte de certaines structures (comme la Ville de Strasbourg sur
| les LAPE).
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| LES MODES DE SOUTIEN A LA FONCTION PARENTALE

Au-detd de ces distinctions formelles, il est possible de repérer des
modes de soutien a la fonction parentale spécifiques.
Sfinterroger sur ces modes d'approche, c'est s'interroger sur le fonde-
ment méme de ces actions, leur raison d'étre et leur maniére de fonc-
tionner. A travers ces modes d'approche, on peut également percevoir
leur vision de la fonction parentale et des carences de celle-ci qu'ont
les acteurs de la région.

En schématisant, on peut repérer cing modes d‘approche du sou-
tien a la fonction parentale :

v L'ECHANGE, LA RENCONTRE ENTRE PARENTS

Dans ce mode d'approche, le soutien a la fonction parentale s'o-
pere hors de la présence de I'enfant, dans un échange, une
relation verbale entre adultes. La construction d'une réflexion sur
la parentalité s'y fait en commun, entre parents, en échangeant ses
expériences, ses préoccupations. La présence d'un professionnel,
psychologue notamment, permet de réguler les interactions, de cana-
liser la discussion et d'apporter des éléments de connaissance théo-
rique, mais elle n'est pas toujours indispensable.

Le présupposé de ce type d'approche est que l'isolement des
parents est un facteur de risque pour le bon fonctionnement
de la fonction parentale, et que la rencontre de l'autre, de son
expérience, permet de mieux appréhender ses propres diffi-
cultés dans les relations aux enfants. Ce mode d'approche est notam-
ment développé au sein des espaces de parcle, mais if se retrouve
aussi dans certains lieux d'accueil Parents - Enfants, qui mettent en
avant l'importance de la rencontre d'autres parents.

v LA RELATION AVEC L'ENFANT

Dans ce cas, les actions de soutien a la parentalité se font en
présence de I'enfant. Cest la relation que les parents entretiennent
avec lui qui est au coeur de Pexpérience, c'est elle qu'il convient d'ob-
server, de travailler afin que la fonction parentale soit assurée au
mieux. Pour ce mode d'approche, c'est dans l'interaction quoti-
dienne enfant - parent que réside I'une des clés de la fonction
parentale.

Les professionnels qui pratiquent ce type d'approche utilisent plusieurs
moments pour travailler la relation. Les vacances, par exemple, peu-
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vent étre des temps intéressants. Ainsi, cerfaines structures propo-
sent-elles des vacances ou des week-ends familiaux : activités sépa-
rées ou en commun permettent de travailier la relation dans un temps
de détente. Plus couramment, le jeu avec l'enfant est souvent utilisé
comme médium, comme support a la relation. C'est I'approche qui est
notamment développée par les lieux d'accueil Parents - Enfants,

v LA MISE EN PLACE D'ACTIVITES, D'ATELIERS

L'aide a la fonction parentale passe ici par I'aide a la personne. I
s'agit de redonner confiance a un individu, de valoriser ses
connaissances, son savoir-faire. Cette revalorisation vise a lui per-
mettre de mieux appréhender la société, d'y trouver sa place, et, par-
tant, de mieux remplir son role de parent. Par le biais d'apprentissage
pratique et technique, il s'agit, en fait, d'optimiser leurs potentialités,
alors méme qu'ils n'en ont pas conscience. Le présuppose de ce mode
d'approche est gu'un individu dévalorisé, marginalisé, qui a
perdu confiance en lui, ne peut remplir correctement son role
de parent.

Clest ainsi que certaines actions de soutien a la parentalité passent par
des ateliers de bricolage, de cuisine ou plus largement "d'ouverture
sur ie monde”. Ces ateliers peuvent parfois se faire en présence des
enfants. Il s'agira alors de mettre en avant les savoir-faire des parents,
afin de les valoriser aux yeux des enfants.

v LA RELATION PARENTS - PROFESSIONNELS

L'objectif de ce mode d'approche est de renforcer les liens entre
les parents et les professionnels de 'enfance, de faire travailler
ensemble “I'équipe éducative” de l'enfant. Ces actions prennent
comme point de départ l'idée que plusieurs adultes concourent a ['é-
ducation de I'enfant, et qu'il est indispensable que ces adultes se
connaissent, se reconnaissent et reconnaissent réciproque-
ment leurs réles et leurs fonctions.

Ces actions sont le plus souvent mises en place a l'initiative des pro-
fessionnels, qui souhaitent voir les parents s'impliquer plus fortement
dans leur travail. C'est plus particulierement le cas de I'école. Le sou-
tien a la fonction parentale passe alors par la précision du réle de cha-
cun, dans lidée que le rdle et la fonction des uns n'aliere pas celle des
autres,

v L'INTERVENTION D'UN TIERS, D'UN EXPERT

Dans ce cas, le soutien a la parentalité passe par un tiers, un
expert. Celui-ci peut écouter, prodiguer des conseils, soutenir
(psychologiquement ou juridiquement) les parents, voir agir plus
directement. Son rdle est donc multiple : écoute, transmission de
connaissance, mediation dans certains cas, efc.
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Ce recours a l'expert est utilisé dans les actions de médiations familia-
les, dans les permanences téléphoniques ou physiques, dans I'action
educative en milieu ouvert, ainsi que dans I'organisation de conféren-
ces.

Ces différents modes d'approches ne sont, bien s{r, pas aussi distincts
dans la réalité. Il s'agissait seulement d'extraire des expériences repé-
rées quelques lignes directrices pour en préciser les modalités de fonc-
tionnement. Dans les faits, une action peut combiner plusieurs modes
d'approches. L'approche détaillée des actions, présentée dans la
deuxieme partie de ce travail, propose de visualiser les modes d'ap-
proches développés par chaque action, en les signalant par des icbnes
spécifiques.

Z1
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Dans la majeure partie des actions, le public signalé comme étant visé
par l'action est constitué des parents. Seule une ou deux actions ne
s'adressent qu'aux jeunes, ou prioritairement aux jeunes, pour soute-
nir la fonction parentale. 1l s'agit alors de mettre en avant, par la dis-
cussion, la place que peuvent occuper les parents sur telle ou telle
question, telle ou telle problématique. L'exemple type est Faction que
méne le Planning Familial pour réintroduire, dans la discussion, la
place des parents sur la question de la contraception.

Si I'on met de c6té ces expériences exceptionnelles, le public-cible
des actions est toujours “les parents”. Dans plus d'un tiers des
cas, il s'agit méme de tous les parents, sans spécifications plus préci-
ses, Une analyse plus fine nous permet toutefois de mieux cerner le
public de ces actions. Il peut se décomposer en trois, voire qua-
tre, types de public ;

public concerné

autres
5%
parents
d'enfants
fous les spécifiques
parents 39%
36%
parents

\“spéciﬁques

20%

v LES PARENTS D'ENFANTS " SPECIFIQUES "

Ce type de public est celui de 39% des actions repérées. Ces
actions ont pour caractéristiques de s'adresser aux parents de tel ou
tel enfant, identifié par des traits spécifiques. Deux catégories d'en-
fants peuvent étre identifiées :

ORIV-ALsace 7 Avei 2001
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> Les enfants connaissant des difficultés, qu'elles
soient d'ordre scolaire, social, physique ou judiciaire. Ce sont ces dif-
ficultés qui motivent I'action envers les parents. L'objectif est de les
aider a combler les difficultés de I'enfant ou de leur donner les moyens
d'y mettre un terme.

2 Les éléves ou les enfants inscrits dans telle ou telle
structure (école, institut ou Centre Socio-Culturel). Le fait de s'a-
dresser a ce type de parent peut relever de deux motivations : soit il
s'agit de faire en sorte que les parents s'investissent dans la structure
(école, etc.) ; soit on cible ces parents par commodité, ces structures
étant un biais intéressant pour toucher un nombre important de
parents (I'immense majorité des enfants étant scolarisée a 'école, par
exemple).

Dans tous les cas, ces actions ont en commun de passer par l'enfant
pour definir le parent-cible de 'action. Ce mode d'approche induit donc
que le besoin d'un soutien a la parentalité découlerait de la
spécificité des enfants.

v LES PARENTS SPECIFIQUES

20% des actions définissent comme public-cible certaines
catégories de parents. Ces parents présentent des caractéristiques
qui peuvent &tre d'ordre social (précarité ou parcours migratoire) ou
d'ordre familial (situation conflictuelle dans le couple, séparation,
famille monoparentale, etc.).

C'est ici la spécificité des parents qui les désignent comme
étant susceptibles d'avoir des difficultés dans leur réle de
parent, cetfe spécificité engendrant la nécessité d'une action. La
situation des enfants n'est pas prise en compte en tant que telle.

v LES PARENTS NON SPECIFIQUES

Ils représentent 36% des actions repérées. Ces parents sont "non
spécifiques”, au sens ol aucun critere n'est requis pour participer a
l'expérience : le besoin d'un soutien a la fonction parentale serait alors
commun a tous les parents.

Pourtant, lorsqu'on croise cette donnée avec la localisation des
actions, on s'apercoit qu'une part importante de ces expériences s'ins-
crit dans des quartiers particuliers, situés en milieu urbain et caracté-
risés par I'habitat social (ce sont d'ailleurs, en général, des quartiers
relevant de la Politique de la Ville, comme Bourtzwiller ou les Coteaux
a Mulhouse, Ie Neuhof ou la Meinau & Strasbourg, e Markstein a
Wittenheim, la Thur & Wittelsheim ou les quartiers Ouest de Colmar).
Du coup, le public-cible de ces actions n'est pas aussi large qu'il y
parait au premier abord, et méme si la discrimination n'est pas direc-
te, elle est induite par le territoire de l'action : ainsi, des parents
“cadres supérfeurs” habitent moins fréquemment ces quartiers, et
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seront donc moins touchés que des parents “ouvriers” ou “chdmeurs'.
De méme, ces quartiers accueillent souvent un nombre important de
populations d'origine étrangere, qui feront donc parties du public-cible
de ces actions. Un certain hombre d'actions, qui semblent rechercher
un public large, recoivent donc, de fait, des parents présentant des
caractéristiques specifiques.

v Une quatriéme catégorie de public peut exister, il s'agit des adul-
tes qui accompagnent I'enfant, qui forment son entourage quoti-
dien. Ainsi, gquelgues actions se donnent pour cible ces adultes, qu'ils
soient parents, grands-parents ou assistantes maternelles.

Ces actions apportent donc un soutien a la fonction parentale, et non
pas aux parents en soi, ce rble pouvant étre tenu par les parents de
l'enfant, ou par ceux qui jouent ce rdle en I'absence, ou par déléga-
tion, de ceux-ci. On retrouve ici la distinction entre parentalité et
parenté que met en avant A. Cadorets.

Finalement, les actions repérées semblent destinées principa-
lement a une population marquée par sa condition socio-cul-
turelle ou géographique (ce qui souvent va de pair), ou, dans une
moindre mesure, par sa situation de couple. Pour gue d'autres parents
fassent Fobjet d'actions, it faut soit que leur(s) enfant(s) connaisse(nt)
des difficultés importantes (d'ordre scolaire ou judiciaire), soit qu'ils en
manifestent l'envie, le besoin, voire qu'ils montent l'action eux-mémes.

A ce niveau, la différence entre le Bas-Rhin et le Haut-Rhin n'est pas
significative, les ordres de grandeur et la répartition entre les diffé-
rents publics étant les mémes.

Au-dela de ces considérations sociales, it est intéressant de noter que
le public-cible désigné est le plus souvent “fes parents’, sans distinc-
tions de sexe. Seules quelques actions s'adressent directement et
explicitement aux meres. Mais, méme en 'absence de distinction, c'est
bien les méres qui sont les plus touchées par ces actions. Les
péres semblent singulierement absents, alors méme que certains por-
teurs d'actions signalent leur volonté de deévelopper des actions en
leur direction.
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% LOCALISATION DES ACTIONS

ORIV-Arsace / Avar 2001

Comme cela a été évoqué précédemment, la localisation d'une action
n'est pas sans effet sur le public gu'elle va toucher, sur son mode de
fonctionnement, sur ses effets. Elle traduit aussi les endroits ol se
concentrent les difficultés, aux yeux des porteurs de projet tout au
moins.

Lorsgu'on analyse les actions repérées, il apparait que les trois
quarts des actions concernent les trois villes importantes ~
Strasbourg, Mulhouse et Colmar- et leur agglomération. A ce
niveauy, il n'y a pas de différence importante entre les deux départe-
ments alsaciens : la part représentée par la CUS dans le Bas-Rhin et
par l'agglomération de Mulhouse et de Colmar dans la Haut-Rhin est
sensiblement la méme.

localisation des actions

colmar et
agglomeération
10%

Ensemble du
département
18%

Mulhouse st
gglomération
30%

Autres
COMMLINes
14%

28%

Ceci n'est pas étonnant, et ce a plusieurs titres.

@  Tout dabord, l'importance de la population fait qu'une
action trouve plus vite son public-cible. En effet, un groupe de
parole dans un quartier ol résident 10 000 habitants a une probabili-
té plus grande de trouver son public que le méme groupe de parole
dans un village de 500 habitants (ou méme dans son canton, car se
poserait alors le probléme de la distance). La "taille critique”, minimum
pour monter une action, trouver son public, est plus facilement attein-
te en ville.
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® De méme, ces trois villes constituent des centres de vie

i particuliérement importants dans la région. De nombreuses per-

. sonnes y travaillent, sans, pour autant, y habiter. Il est donc logique

' que ces deux villes proposent plus d'actions que les autres, les usa-
gers pouvant étre des personnes n'habitant pas en ville, mais y venant
pour leur travail.

. ® Ensuite, 1a ville, et particuliérement certains quartiers,
' agissent comme des révélateurs des tensions, des problémes
qui agitent notre société. Ils ont un effet grossissant, amplifiant le
. malaise de la société (c'est le cas dans le domaine du ch6mage, de la
| précarité et de toutes les questions liées au lien social en général).
Dans ces espaces concentrant les difficultés et les tensions, il est nor-
mal que des actions soient montées en priorité, du fait de 'ampleur
qu'y prend la question.

De plus, ces agglomérations sont marquées par la présen-
. ce de professionnels et d'acteurs de terrains (associatifs, bénévo-
i les) trés actifs sur ce sujet. Dés lors, ceux-ci peuvent susciter des
i actions et monter des projets beaucoup plus facilement qu'il n'est pos-
| sible de le faire dans d'autres parties du département, ol ces acteurs
. sont plus rares et plus €loignes (géographiquement) les uns des aut-
i res.

® Du fait des moyens financiers, fa plupart des projets repérés
nécessitent des moyens importants pour étre mis en ceuvre. Or, sur ce
point, le fait d'étre situé en ville permet de solliciter des finan-
ceurs plus nombreux : outre la CAF, le FAS ou le Conseil Général,
les porteurs de projet peuvent sofliciter la commune, qui, de part sa
taille, dispose d'un budget plus important, ainsi que des financements
- spécifiques de type “Politique de la Ville". De méme, les villes posse-
- dent en général plus d'équipements, plus de structures pour porter un
| projet d'action.

® Enfin, un nombre important de jeunes issus des catégories
socialement défavorisées habite ces agglomérations. Or, c'est
souvent, on I'a vu, en fonction d'eux que se mettent en place ces
actions. Si l'on s'arréte un instant sur I'exemple du Haut-Rhin, on peut
mieux comprendre cette place spécifique des grandes villes. Ainsi,
dans le Haut-Rhin, c'est Mulhouse qui accueille le plus d'actions,
puisque 38% des expériences repérées dans ce département y sont
localisées. Si Fon ajoute son agglomération, c'est plus de la moitié des
actions qui y sont développées. A titre de comparaison, 34% des jeu-
grEpiEe wiage € nes de moins de 20 ans résident dans l'agglomération Mulhousiennes.
ment identiue s fon saréte akjewnes & | ) oo soort du nombre d'action sur le nombre de jeunes présents fait
moeins de 14 ans {données issues cu recen- AR )
sement de 1990). - donc apparaitre une surreprésentation de l'agglomération mulhousien-
 ne dans les actions. A linverse, agglomération de Colmar accueille
12% des jeunes de moins de 20 ans du département pour 18% des
actions. Le rapport du nombre d'actions sur le nombre de jeunes n'y
parait donc pas disproportionné. Cette prédominance mulhousienne
peut s'expliquer par le fait que l'agglomération mulhousienne concen-

6. Cf. graphique Le pourcentage est quasi-
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tre les catégories de populations les plus défavorisées socialement. Or,
ce sont ces populations qui sont les cibles principales de ces actions.
L'analyse serait la méme dans le Bas-Rhin, si F'on sarrétait a la situa-
tion de Strasbourg.

comparaison nombre d’actions ! jeunes de moins
de 20 ans

60%
50%
40%
30% Eipourcentage
d'actions
20%
o Epourcentage des
10% moins de 20 ans
0%
Aggilomération Agglomération
muthousienne Colmarienne

A c6té des actions menées sur ces agglomérations, 18% des expé-
riences ont pour territoire un département dans son ensemble, et 14%
des actions concernent les communes autres que les 3 cités plus haut.
Tl est donc difficile d'établir la part des actions qui se déroulent hors
des grandes agglomérations. En effet, les actions départementales
peuvent toucher aussi bien une population de ces villes gu'une popu-
lation résidant ailleurs dans le département.

Il est également intéressant d'avoir une réflexion sur I'espace des
actions. Par espace, on entend I'étendue et la spécificité du ter-
ritoire. Celui-ci conditionne fortement Faction : une action aura une
forme différente, tant dans son mode de fonctionnement que dans la
maniére de se faire connaitre et de toucher les parents, si elle s'inscrit
sur l'ensemble du département ou si elle ne vise qu'un quartier.

A ce niveau, il apparait que la notion de proximité soit particu-
lierement importante pour ces actions : un tiers des actions s'ins-
crivent sur un quartier défini, et un autre tiers sur l'espace communal.
Quand des actions s'inscrivent sur un ensemble de communes, ce sont
parfois, en milieu rural, des actions itinérantes. Cette mise en avant ne
reléve sans doute pas que d'un aspect pratique, elle s'inscrit aussi
dans une démarche de prise en compte des spécificités et de mise en
avant du lien social de proximité.
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v LE FINANCEMENT

L'analyse de cet aspect est limitée dans la mesure ol les données rela-
tives aux financements n'ont pas €té accessibles pour toutes les
actions. Sait les porteurs ne souhaitaient pas l'indiquer, soit il n'existe
pas de budget spécifique pour I'expérience. Dans les budgets repérés,
I'écart entre les plus petits budgets et les plus importants est particu-
litrement élevé : cela va de 4 000 francs a plus de 300 000 francs par
an ! Cet écart doit &tre mis en paralléle avec la diversité des actions
entreprises, qui peuvent éfre ponctuelles au sein d'une structure
reconnue et financées par ailleurs, ou animées par des bénévoles, et
des actions beaucoup plus régulieres et nécessitant un personne!l spé-
cifique important.

Du c6té des financeurs, les plus importants semblent étre la CAF, les
Communes et I'Etat, via la DDASS ou les crédits Politique de la Ville.
D'autres structures peuvent participer aux financements, comme le
Conseil Général ou le FAS. Certaines actions font apparaitre des finan-
cements privés (fondation) ou une contribution financiere des partici-
pants.

v STRUCTURES PORTEUSES

La grande majorité des actions est portée par des associa-
tions (81%). Celles-ci peuvent &tre de trois sortes :

® Soit ce sont des associations ad hoc, créées pour I'occasion. Ce
type de portage est peu développé et représente 14% des actions. 1l
semble plus développé dans Le Bas-Rhin que dans le Haut-Rhin.

@ Soit ce sont des associations spécialisées dans la famille, le
couple ou I'éducation (type Ecole des Parents et des Educateurs,
Orée, Associations familiales, etc.). Clest le portage le plus fréquent
(35% des actions), du fait d'une présence sur le terrain, qui permet de
cerner les besoins, et de l'existence de movyens logistiques, indispen-
sables au montage du projet (on ne part pas de rien).

®@ Enfin, le portage peut étre assuré par des associations ayant un
but plus large, d'animation sociale le plus souvent (de type
Centre Socio-Culturel). C'ast le cas de 27% des actions. Ceci s'explique
par le fait que ces structures sont scuvent les seules existantes dans
l'environnement immeédiat des individus (notamment dans certains
quartiers), qu'elles accueillent souvent d’enfants et de jeunes, et qu'el-
les ont les moyens suffisants pour porter un projet.
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Les actions existantes en dehors du monde associatif (19%) sont por-
tées par des structures publiques, comme les communes et les
écoles principalement. A ce niveau, on constate une part plus impor-
tante pour le portage "public" dans le Bas-Rhin. Cette différence peut
étre due au mode de recueil, ou a des habitudes de fonctionnement
des structures (délégation ou réalisation en interne).

structures porteuses

structures associations
publiques ad hoc
15% 14%

autres ,
associations associations
32% spécialisees
39%
v ANCIENNETE

Dans la plupart des cas, la date de démarrage des actions est
récente. Ce constat peut s'expliquer par le mode de recueil ou a la
possibilité d'obtenir des financements sur cette question.

En effet, les préoccupations sur le rble des parents se sont accrues ces
derniéres années. La notion de parentalité, de soutien a l'autorité
parentale est entrée dans de nombreux discours politiques et admi-
nistratifs. De ce fait, les aspects liés au soutien & la parentalité ont été
rendus pius visibles dans un certain nombre d'actions. On peut donc
penser qu'auparavant, certaines actions auraient existé, mais ne se
seraient pas forcément présentées sous cet angle : d'autres facteurs
auraient alors été mis en avant. Ainsi, certains accueils Enfants -
Parents auraient valorisé d'abord le soutien de {'enfant. De méme, tou-
tes les actions relevant d'un mode d'approche en atelier auraient pu se
caractériser par I'aide aux individus et la socialisation des adultes,
qu'ils soient parent ou non.

Enfin, la visibilité médiatique et politique de cette question a pu per-
mettre soit de débloguer des fonds, soit de prendre conscience de I'im-
portance de cette question, et de l'urgence de proposer des solutions.
On peut toutefois noter que ceri@ines actions existent depuis les
années 1970 (comme la permanence téléphonique de ['Ecole des
Parents et Educateurs).
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e panorama proposé par le recueil d'expériences a parmis de mettre
en avant les caractéristiques des actions de soutien a la parentalité
mises en place en Alsace. Il peut également permettre d'avancer
quelques éléments de réftexion sur la question du soutien a la fonc-
tion parentale, ses présupposés, ses moyens d'action et les écueils
éventuels d’un tel mode d'approche.

v UNE VISION DE LA FONCTION PARENTALE REPOSANT
SUR DES NORMES ET DES VALEURS

Ainsi, le panorama proposé par l'analyse permet-il de décrire la vision
du rble et des caractéristiques des parents mis en avant par les
actions. Celles-ci sont bien évidemment muitiples, mais cing éléments
paraissent plus saillants :

- Avoir confiance en eux. De nombreuses actions mettent en avant
I'i'mportance de la confiance en soi, en sa propre valeur, pour jouer
pleinement son rble de parent.

- Avoir trouvé leur place dans la société. Il semble que la fonc-
tion parentale exige que I'on ait trouvé sa place dans la société, car
c'est a partir d'elle que 'on va socialiser son (ou ses) enfant(s). En
effet, avoir sa place dans la société, c'est faire la preuve qu'on a inté-
gré ses normes et ses valeurs. Clest le préalable a la mission de trans-
mission gu'ont les parents.

- Ne pas étre en situation de conflit. L'existence d'un conflit entra-
ve le rble parental. Ce conflit peut &tre d'ordre privé (conflit conjugal)
ou d'ordre public (situation soctale ou judiciaire).

- Etre en cohérence avec I'équipe éducative. I! s'agit en général
pour les parents de s'adapter aux enseignants, a leur fonctionnement,
leurs exigences. On demande aux parents de bien comprendre le fonc-
tionnement de I'école, son mode d'approche de la sccialisation des
enfants et de le reproduire a la maison, afin d'assurer une réussite
optimum a ['enfant et de faciliter son intégration a la société.

- Savoir accompagner l'enfant. Les parents doivent pouvoir
accompagner 'enfant dans son entrée dans la société. Pour cela, I'é-
tablissement d'une "bonne" relation avec lui semble indispensable.
Toutefois, la définition de la "bonne" relation reste floue : s'agit-il
d'une relation exempte de conflit, ou d'une relation qui permet de
poser des régles (ce qui ne va pas sans conflit) ? Le plus souvent, cette
notion d'accompagnement repose sur une vision psychologique du
développement de l'enfant.
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Toutes ces actions de soutien a la parentalité, a la fonction parentale,
mettent en avant des caractéristiques sociales sur lesquelles il est pos-
sible d'agir. Cette notion de possibilité d'action est sans doute un biais
important dans l'image de la fonction parentale que nous transmettent
ces actions. Pourtant, un élément fort ressort de cette vision : I'im-
portance des valeurs et des normes portées par les parents.
On les retrouve dans presque toutes les caracteristiques (place dans
la société, accompagnement de l'enfant, cohérence avec l'équipe édu-
cative, etc.). Clest méme souvent autour de ces valeurs que l'on va
s'interroger :

- soit parce que les parents présentent des caractéristiques qui les ren-
dent différents de la norme dominante dans notre société (en terme
de situation de couple, de précarité socio-économique ou "d'origine
culturelle™ -ce qui fait présupposer des valeurs "déviantes ou des
carences"-,

- soit parce que l'enfant présente des défauts de socialisation, d'inté-
gration des normes et des valeurs, qui se traduisent par un échec sco-
laire, une situation de délinquance, etc.

Cest cette approche qui explique la spécificité du public visé. Les
moyens d'action que se donne la société pour palier ces difficultés ren-
forcent cette vision des choses.

Ainsi, on peut citer trois moyens d'actions qui reposent sur la
transmission des valeurs et des normes dominantes dans
notre société :

- La socialisation de l'adulte. C'est le cas des actions reposant sur
du soutien, du conseil ou Faide par la mise en place d'ateliers. En réap-
prennant a l'adulte les normes et les valeurs de la société, on estime
qu'il pourra les transmettre a l'identique a ses enfants,

- Le renforcement de la cohérence de l'équipe éducative,
notamment par des actions permettant la rencontre et I'échange entre
parents et professionnels. L'objectif affiché ici est que I'ensemble des
adultes contribuant a I'éducation, a la socialisation de 'enfant lui trans-
mette des valeurs homogénes et cohérentes.

- La réflexion collective sur le mode d'éducation des enfants.
C'est cette approche qui est développée par les groupes de parole ou
les Lieux d'Accueil Parents Enfants. L'cbjectif est de permettre aux
adultes de prendre conscience des valeurs qu'ils ont a transmettre et
des moyens d'y parvenir.

Le soutien a la fonction parentale, tel qu'it est mis en avant par ces
actions, repose donc sur une vision du rble des parents marquée par
les normes et valeurs qu'il doit transmettre. Toute personne
“déviante” a cet égard est donc suceptible d'étre le public de
ces actions.
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7. Cadoret {Anne), Construction de fa paren-
té, toute une histoire, intervention au col
loque “parenié, parentalité et cultures” Paris, |
novembre 2000.

8. Houzel [Didies} dir., Les enjewix de fa paren-
taiité, ed. Eres / ministére de I'emploi et de la
sofidarité, 1999, 200 p.

9. Sur ce point, cf. Emsellem (S.}) et Fabry
(A, Vers une nomnalisation implicite de fa
fonction parentale, letire de ORIV n°7,
novembre 2000.

v LA PARENTALITE, UNE FONCTION SOCIALE

Cette approche permet de mieux comprendre I'émergence de Ia
notion de parentalité. En effet, dans certaines de ces actions et
dans des discours officiels et officieux, il ne s'agit pas de prendre en
compte la famille comme institution sociale spécifique, mais de s'in-
téresser au role socialisateur des parents, a leur fonction dans
la société (I'éducation, la socialisation des enfants). La parentalité
serait donc utilisée pour désigner la fonction socialisatrice des parents
vis-a-vis de leur(s) enfant(s). Du coup, cette fonction pourrait, dans
I'absolu, &tre différenciée de celle de parenté, qui serait liée a une
approche, en terme de filiation. Cette différenciation rejoint celle que
propose A. Cadoret?, qui distingue une construction biologique (la
parenté) et une construction sociale (la parentalité). Or, comme toute
construction sociale, celle-ci évolue, se modifie, se transforme, et reste
etroitement dépendante du lieu, du groupe social dans lequel elle se
crée et se transforme. En ce sens, la parentalité peut effective-
ment étre vue comme une fonction sociale de transmission
des valeurs dominantes de la société (sa vision de la sacialisation
idéale, de fa place des enfants, etc.)

Si une telle définition peut paraitre, & premiére vue, divergente de
celle qui peut-&tre propose par certains psychologues, elle n'en est
finalement pas si éloignée. Les travaux dirigés par Didier HOUZEL® ont
bien mis en avant l'importance de la transmission et de ce que l'on
transmet, de la place de chacun, etc. Or, ces valeurs sont bien celles
qui sont mises en avant dans de nombreuses expériences. Elles sont
aussi le fruit de notre société, et font partie intégrante du processus
de socialisation. La définition issue de I'analyse des expériences
met donc plus 'accent sur I'un des aspects de [a parentalité,
mais n'en épuise pas le sens, et, surtout, ne vient pas contredire
une définition plus psychologique. Elle repose seulement sur un point
de vue, une approche différente.

v LE ROLE PRIMORDIAL DE L'ECHANGE

L'analyse de ces actions permet donc de mettre en avant une cer-
taine vision de la fonction parentale, étroitement liée a une vision
dominante de la socialisation, reposant sur une approche psycholo-
gique de l'enfant, de son développement, etco.

Or, le danger qui peut poindre, c'est que la mise en avant de cette
vision ne se fasse au détriment de certains parents, qui ne seraient pas
"dans la norme", du fait d'une situation familiale, sociale ou "culturel-
le".

C'est un écueil qui n'est pas absent lorsqu'on regarde le public qui est
visé par ces actions, et qui éveille parfois un sentiment de culpabilité
chez certains parents participants a des conférences ou des forma-
tions, par exemple.
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Pourtant, méme si elle disqualifie certains parents, cette approche
peut apporter des ééments fondamentaux pour les relations parents-
enfants comme pour la place des parents. Son omniprésence n'est pas
préjudiciable en soi, mais elle doit reposer sur des valeurs d'é-
changes et de rencontres permettant son explicitation.

- Echange entre parents, de pratiques, d'expériences, qui permet
de mettre en avant le faif que quelgue soit le niveau social, les parents
peuvent rencontrer les mémes problémes, se poser les mémes ques-
tions face a I'éducation des enfants,

- Mais échange aussi entre parents et professionnels, gui ne doit
pas seulement étre un lieu d'information des parents, mais un lieu d'é-
change réel, le lieu d'un aller-retour, ol les professionnels peuvent
aussi apprendre des parents, comprendre leurs points de vue, leur cul-
ture,

Clest a partir de fa qu'il sera possible de construire quelque chose
ensemble, enfant, parents et professionnels, en permettant a chacun
de conserver son rble et sa place dans la socialisation des enfants,
sans démission ou culpabilisation ni des uns, ni des autres.
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LES FICHES-ACTIONS

ORIV-Assace / Avein 2001

Les fiches d'expériences ont été réalisées a partir des questionnaires
remplis par les différentes structures. Ces informations ont été croi-
sées, lorsque cela était nécessaire, avec des documents de présenta-
tion ou des rapports d'activité émanant des structures elles-mémes.
Les fiches ont ensuite été validées par les organismes.

Toutes les actions repérées n'ont pas fait l'objet de fiches d'expérien-
ces, certaines n'étant que difficilement présentables sous cette forme.
De plus, pour des questions d’homogénéite de présentation, certaines
fiches regroupent plusieurs actions.
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g SOMMAIRE DES ACTIONS

ORIV-ALsace [ Avan, 2001

1

ACTIONS BAS-RHIN

Groupe de parole .
Q Parents/Enfants Strasbourg Fiche n*1
=
& La Maiscnnée Strasbourg Fiche n°2
=
”‘: La Marelle Bischwiler Fiche n°3
I-_
E Le jardin Strasbourg Fiche n°4
n
n“_ Le p'tit abri Rosheim Fiche n°®5
—T A .
= les Lieux d'Accueil Parents-Enfants .
m Q
8 (LAPE)de Strasbourg Strasbourg Fiche n°6
g: Papotheque Strasbourg Fiche n°7
Etre parents d’adolescents Hoenheim Fiche n°8
Etre parents, pas si facile... . .
w Alors parlons-en ! Bas-Rhin Fiche n°9
- |
2 Femmes actives au foyer Souffelweyersheim | Fiche n°10
<L
o Groupe de parole autour de la violence Haguenau Fiche n°11
w
(=)
?JJ Les ateliers des parents Strasbourg Fiche n®12
% Les relations avec les parents Bas-Rhin Fiche n*i3
w Rencontre entre parents Strashourg Fiche n°14
Vers un lieu d:e parolg pour les parenis Strasbourg Fiche n°15
a la Meinau
ACCORD Strasbourg Fiche n°16
- AVEC -—'Accueil et écoute des fan}niEes Strasbourg Fiche n°17
g de détenus en altente de parloir
2 Centre de consultation familiale )
8 La grande écluse Strasbourg Fiche n°18
-
w Conseil conjugal et familial Strasbourg Fiche n*19
i et thérapie de couple
o
8 Divorcer autrement Strasb.ourg et Fiche n°20
] environs
Eﬂ Enfance et famiile d'adoption Strasbourg Fiche n°21
=
= Communauté
8 Espace Prévention Familiale Urbaine de Fiche n®22
Strasbhourg
Les chantiers-éducation Alsace Fiche n°23
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Accés au droit et 3 la parentalité Bas-Rhin Fiche n*24

Action et Prévention Intercommunale Geispolsheim Fiche n°25

w

! o Education & la vie Bas-Rhin Fiche n°26

H =

% Famille conseil Bas-Rhin Fiche n°27

i i

% Formations Rescif Bas-Rhin Fiche n°28

| o

B Hlikirch- :

: [ °

oz Forum de parents Graffenstaden Fiche n°29

2 =

8 Futurs parents — Education familiale Strasbpurg et Fiche n°30

! = environs

- I

i Mieux vivre dans nos guartiers Scblttlghe]m Fiche n°31

| Bischheim

Soirée-Débat sur l'autorité Strashourg Fiche n°32

Animation Educative Péri-scolaire Erstein Fiche n°33

Des parents partenaires pour 'école Strashourg Fiche n°34

Les liens parents — institutions — Haguenau . o

! . rESEauX Erstein Fiche n°35

| 8 Communauté

P Médiation scolaire et périscolaire Urbaine de Fiche n°36

= Strasbourg

i =z

<L Parents — Ados, décodons les Strasbourg Fiche n°37

; messages

Rencontres parents / écoles Strasbourg Fiche n°38

! Strashourg,

Réseau de parentalité Appona Haguenau- Fiche n°39

| Bischwiller

; Action de développement social

! générant |a participation des parents Haute-Bruche Fiche n°40

; acteurs

Centre de ressources parentalité Bas-Rhin Fiche n°41

j

o Espace Famille Reichshoffen Fiche n"42

| 1]

| o La famille, les parents au cosur du . . "

i I..... B a

2 débat Lingeclsheim Fiche n°43

Les parents dans la prise en charge Strasbourg Fiche n°44

Projet Neuhof Strasbourg Fiche n°45

] Strasbeurg, iikirch-

i Un hon coup de pouce Graffenstaden, Fiche n°46
Lutterbach
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ACTIONS HAUT-RHIN

I.w_ Accueil des jeunes enfants en difficulté Thann Fiche n*1
=2
g Accueill Kangourou Wittelsheim Fiche n°2
=
L Accueil parents-enfants - OREE Mulhouse Fiche n°3
1
i Aire Méme Lutterbach Fiche n°4
Z
'&‘ La petite ourse Muthouse / Colmar | Fiche n°5
=y
% L'espace ouvert Colmar Fiche n°6
g Les petites souris Hirsingue Fiche n°7
(&
2 Mamans - Bambins Cernay Fiche n°8
Accuell des parents a I'école Wittenheim Fiche n°9
Chantier Education Haut - Rhin Fiche n°10
Club des mamans Mulhouse Fiche n®11
Communication Parents - Ados Colmar Fiche n*12
Dynamiqu’e autou’r de‘! enfant,'ia Mulhouse Fiche n°13
parentalité et la reussite scolaire
Ecole des parents Mulhouse Fiche n°14
Z‘ Groupe de Parole - EPE Haut - Rhin Fiche n*15
o )
o Groupe de parole Femmes Muthouse Fiche n°16
<
o Groupe de parole du MFPF Haut - Rhin Fiche n*17
'-‘g Groupe de parole pour les parents Wittelsheim Fiche n°18
w Lieu d’écoute et d’échange avec les Colmar Fiche n®19
o parents
<
8- | Lieu d'expression et d'implication des Lutterbach Fiche n°20
v
parents
53]
Nous et nos adolescents Mulhouse Fiche n°21
Papinou Mulhouse Fiche n°22
Parents de jeunes enfants Colmar/ Fiche n°23
Lutterbach
Parole libérée Sainte-Marie aux Fiche n°24
Mines
Point Ecoute Parents Mulhouse Fiche n°25
Théatre interactif Altkirch Fiche n°26
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Centre de Médiation familiale Colmar / Mulhouse | Fiche n°27
|_'_u Coup de Pouce Haut - Rhin Fiche n°28
Ll
'5 Espace Famille llizach Fiche n°29
o=

i1
3 023 Inter Service Parents Haut - Rhin Fiche n®30
. O
E O | Parents incarcérés — enfants séparés Mulhouse Fiche n°31
l_.
3 Prise en charge des jeunes en
o > g J Haut - Rhin Fiche n°32
w détresse et de leurs parents
Référents famille / relais famille Mulhouse Fiche n°33
— Action parents- enfants Mulhouse Fiche n°34
]
E % Rencontres parents - professionnels | Colmar et environ | Fiche n®35
g % R t t fant
o enconires parents — enfants- . . o
E g professionnels SSESD Colmar et environ Fiche n°36
o
©! Pparents et contraception des jeunes | Mulhouse / Pfastatt | Fiche n°37
Atelier Parents / Enfants Mulhouse Fiche n°38
Exposition : « Etre parent aujourd'hui » Resséc;ncdotir:‘r;?unal Fiche n°38
Les contes de toutes les couleurs Wittenheim Fiche n°40
=
8 Et sil'on contait... Wittenheim Fiche n°41
<L
E Les parents au centre de l'action Mulhouse Fiche n°42
< Marmothéque Val d'argent Fiche n°43
Renforcer les liens parents — école & Mulhouse Fiche n°44
Mulhouse
Valorisation des parents Colmar Fiche n°45
Action Educative en Milieu Quvert Nord Sﬁi;‘am ) Fiche n°46
Boucle dor valiée de Fiche n°47
Kaysersherg
Centre d'initiative et de ressources Haut — Rhin / Fiche n°48
% d'aide 3 la pareptalité Mulhouse
E Relais Assistantes Maternelles Doller | Vallée de la Doller { Fiche n°45
o :
< Stage parental Resf;;“cﬁr;”;””a! Fiche n°50
Un bon coup de pouce Lutterbach Fiche n°51
Vacances familiales Colmar Fiche n°52
Week-end famille Mulhouse Fiche n°53
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lcones présentant
le(s) mode(s) d’'ap-
proche de I'action

OBJECTIE

Présentation de l'objectif principal de I'action
{ou des objectifs principaux)

Presentation succincte de l'expérience, ses objectifs, son fonctionnement, et
eventuellement son évolution, son budget, efc.
[En fonction des éléments disponibles]

COMPLEMENT
Cet espace propose un complément d'in- TERRITOIRE DE
formation sur | ixpenenc? : pre’s’entatl_on 1 ACTION
de la structure “porteuse”, de Fevolution '
de l'expérience, du contexte local, etc. Cartfographie permettant de
localiser I'action
CoNTACT
Adresse de fa structure
et nom du responsable @ Nom de Ia
commene




Liste des icbnes présentant le
“mode d’approche”

L'échange, la rencontre entre parents

i
“p Lintervention d’'un expert, d'un tiers

% La relation parents - professionnels

SN l.a mise en place d'activités, d'ateliers

lLa relation avec 'enfant
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OBJECTIF

- Permettre aux parents et aux professionnels de se renconirer,
d’échanger et de se connaitre

- Réflechir sur la question de la petite enfance

Ce groupe de parole réunit parents et professionnels autour des objectifs suivanis : se ren-
contrer, échanger et se connaitre ; réfléchir avec une professionnelle de la petite enfance, sur
tes interrogations, les questionnements et les inquiéiudes formulés par les parents (teis que I'ag-
gressivité chez les petits, les violences conjugales et leurs répercussions sur 'enfant, 1a recompo-
sition familiale et la place de l'enfant, etc.) ; Partager des expériences, briser la peur de l'autre et
verbaliser le non-dit ; soutenir les parents et les aider a trouver des solutions.

Ce groupe, animé par une psychologue et une éducatrice sanitaire, souhaite également dévelop-
per un groupe composé d'enfants, afin de travailler les situations d'appropriation physigue ou psy-
chiques qui peuvent donner lieu & une sympomatologie grave (anorexie, boulimie, énurésie, elc.)
ou des troubles psychosomatiques ou troubles du comportement {violence, vol, etc.)

L'action vise les parents et familles du quartier (enfants enire 3 mois et 6 ans), et touche notam-
ment des femmes de 20 & 35 ans, issues de cultures différentes et membres de la Halt'jeux. Les
séances du groupe sont hebdomadaires et durent de 2 & 3 heures.

La STRUCTURE TERRITOIRE DE

a Haltjeux est une association d'habitants ani- L ACTION
mant un lieu ouvert & tous. -

STRASBOURG

Strasbourg

CONTACT

Halt’jeux
21, rue des Canonniers
67100 STRASBOURG
Tel: 0388399272

Sahraoui FAOUIZIA, Psychologue
Maite SCHMIDT, éducatrice sanitaire
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OBJECTIF

- Permetftre aux enfants et aux parents de se rencontrer et
d'échanger

- Préparer la séparation et la socialisation du tout petit

La Maisonnée est un lieu d'accueil, de rencontre et de jeux pour les enfants de la naissance a
P'age de quatre ans, accompagnes d'un adulte (parent, grand-parent, assistante maternelle,
proche...). Elle a été créée en 1986. Ce lisu d'accueil se référe 4 Vosuvre de F. Dolto et & I'expé-
rience de la Maison Verte & Paris. L'équipe est composée de professionnels de la petite enfance
{psychologues, psychanalystes, médecins psychiatres...).

Deux personnes accueilient 'enfant et ['adulte qui accompagne. Elles travaillent une demi-jour-
née par semaine, toujours la méme, afin d'offrir aux parents gui le souhaitent la possibilité de ren-
contrer la méme équipe. Leur travail consiste a préparer 1a séparartion du tout-petit, & le sociali-
ser, voir a prévenir les difficultés relationnelles précoces.

Parler, jouer, rencontrer d’autres enfants, partager des questions, confronter son expérience avec
celle des autres, évoguer un moment difficile, se détendre . autant de possibilités qu'offre la
Maisonnee.

Enfants et adultes choisissent le temps et e moment qu'ils passeront ensemble & la Maisonnége. 1l
n'y a pas d'inscription préalable. Les futurs parents sont également les bienvenus.

LE FINANCEMENT TERRITOIRE DE
La Maisonnée a été créée en 1986 apres guatre LFA{:TEG,@
ans de démarches pour obtenir des subventions.
Elle est aujourd’hui financée par la Ville de STRASBOURG
Strashourg, [a CAF et le Département. La participa-
tion financiére des parents est libre (elle couvre en —

moyenne 10% des dépenses).

g’:&

G

Strasbourg

CowntacT /
l.a Maisonnée
13, rue Kageneck
67000 STRASBOURG

Telf : 03 88 22 30 54
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OBJECTIF

- Faciliter la séparation du tout petit

- Permetire aux parents de se rencontrer ef d’échanger

Le projet de la marelle est d'étre un lieu d'accueil pour les tout-petits et leur famille {pére ou
mére, voire grands-parents ou assistantes maternelles), avec un double objectif : proposer aux
tout-petits un lieu ol rencontrer d’autres enfants et oll se préparer en douceur & la séparation d'a-
vec les parents ; et permettre aux jeunes parents de trouver un lieu pour rencontrer d’'autres per-
sonnes et échanger & propos de leurs difficultés, de leurs craintes vis-a-vis de I'éducation des
enfants,

Deux ou trois accueillantes sont présentes chaques aprés-midi. De formations diverses (Infirmié-
res, educatrices, orthophonistes, psychomotriciens, pédopsychiatres, assistantes sociales et
psychologues), elles écoutent les difficultés des parents, les aident & réflechir & ces gquestions
{sommeil, alimentation, proprete,...).

La marelle existe depuis 1988. Les locaux appartiennent au Centre Social et Familial, et 'equipe
et le budget de fonctionnement émanent de l'inter-secteur de pédo-psychiatrie de I'établissement
de santé Alsace Nord.

LE PUBLIC TERRITOIRE DE

La marelle accueille une guinzaine d'enfants par L’ AacCTION
aprés-midi, venant de toutes les communes envi-

ronnantes Bischwiller (Haguenau, Gambsheim, BISCHWILLER ET
Oberhoffen, Drusenheim, Gries, Marienthal, etc...).
L'accueil est anonyme et gratuit. ENVIRON

Bischwiller

CONTACT

La Mareile
10, rue de 'Eglise
67240 BISCHWILLER

Tel - 0388637384
ou 038806 2525

Actlons de soutlen 3 la parentalité en Alsace
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OBJIECTIF

- Offrir un lieu d’accueil parents-enfants
- Efre un partenaire et un relais pour les écoles maternelles

- Participer aux actions menées sur le quartier

Le jardin est un lieu d'accueit parents-enfants, situé dans le quartier de la Meinau & Strasbourg.
A cote de cette fonction premiére, il méne plusieurs autres actions de partenariat avec les éco-
les matermnelles d'abord, et de participation a la vie du quartier ensuite, avec comme ligne de
conduite la volonté de ne jamais faire “sans les parents”.

L'accueil parents-enfants est basé sur la notion d’accompagnement. L'accueillant peut ainsi étre
amené & créer une relation active avec les parents et les enfants, mais sans faire de “I'animation”,
ni se substituer aux parents, C'est un lieu d'écoute, de parole et d'échange, autour du jeu ou d'ac-
tivités multiples. Le jardin accueille des enfants de 0 & 8 ans {cela dépend des fratries) : 39 % ont
meins de 3 ans, 36 % entre 3 et 6 ans et 25 % 6 ans et plus.

A cdté de cette activité traditionnelle, le jardin se donne pour mission d'étre un partenaire de I'e-
cole maternelle, un relais vers l'institution scolaire : ainsi, il s’agit pour ie personnel d'intéresser les
parents a ['éducation scolaire, leur donner les moyens de jouer un role actif et constructif dans la
scolarisation de leurs enfants. La relation est ainsi triangulaire entre I'école, la familie et le jardin
(cf. fiches rencontres parents-écoles).

Enfin, le jardin travaille aussi en partenariat avec
diverses structures du quartier, pour soutenir la
parentalité et le lien social et familial. De méme, TERRITOIRE DE
avec plusieurs autres associations, le jardin a mené 7

en 1999 le *chemin de lumiére vers Fan 2000”, ot L'ACTION

par exemple, les parents ont travaillé pour les STRASBOURG - MEINAU
enfants (confection de lantemes, lampions, eic.).

CONTACT Strasbourg

Le jardin
2a, rue Joseph Weydmann
67100 STRASBOURG

Marilou De Oliveira
Tel: 03 88 79 30 55

Actions de soutien & la parenialitd en Alsace
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OBJeCcTIE

- Permetire la premiere socialisation du petit enfant
- Etre un lieu d’echange, de renconfres, de partage

- Etre un espace d’éveil et de jeux

Le p'tit abri, & Rosheim, est un lieu d'accueil parents-enfants, c'est-a-dire qu't accueille les
enfants de 0 a 4 ans, accompagnés d'un adulte référent (pére, mére, nourrice, eic...). Il a pour
objectif d'étre un lisu de premiére socialisation du petit enfant, ol celui-ci peut s'ouvrir aux autres
fout en &tant rassuré par la présence de I'un de ses parents. Il souhaite également étre un lieu d'é-
coute et de renconires, entre parents, pour partager leurs guestions, leurs difficultés autour de 'é-
ducation des enfants. Le p'tit abri est aussi un espace d'éveil et de jeux pour les enfants. Tous ces
aspects lui permettent de remplir une fonction de soutien & la parentalité (en établissant une rela-
tion parent-enfant autour du jeu, en facilitant I'echange entre adulte et la premiére séparation avec
fenfant) en s'appuyant sur la “philosophie” de F. Dolto.

Le p'tit abri est une initiative parentale, et existe depuis 1984, Depuis le 1er octobre 1889, ce lieu
a connu une professionnalisation, grace a une subvention ponctuelle de la DDASS. De ce fait, 3
accueillantes salariées (une éducatrice et deux psychelogues) sont désormais employées.
Toutefois, les parents y gardent une place importante, en assurant fa gestion de I'association-sup-
port du lieu, et en aidant soit a Taccuell, soit a

I'aspect matériel (nettoyage, etc.).

Le p'tit abri est donc géré par 'association "Grandir
en éveil", qui assure une dynamique autour de la

petite enfance (spectacles pour les touts-petits, soi- TERRITOIRE DE
rées-débats, etc.) et recherche un partenariat avec L ACTION

les autres acteurs petite enfance du canton de

Rosheim. Elle est financée par la communaute de ROSHEIM ET ENVIRON
communes du canton de Rosheim, la CAF et la

DDASS.

CONTACT

Le p’tit abri
Association "Grandir en éveil’
19, rue du Général De Gaulle

87560 ROSHEIM

Virginie Loth
Tel . 03 88 50 79 61

Actions de soutien 2 1z parentalité en Alsace
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OBJECTIE

- Favoriser la rencontre et 'échange entre parents

- Préserver ef promouvoir les liens parents-enfants

Les lieux d'accueil parents-enfants sont des lieux destinés a accueil de jeunes enfants accom-
pagnés de leurs parents ou d'un adulte proches d’'eux et qui restent avec eux. Ce n'est donc
pas un lieu de garde, mais un espace de rencontres et d'échanges. Deux professionnel(le)s de la
petite enfance assurent I'accueil et sont 4 la disposition des adultes et des enfants. Les horaires
sont fixés en fonction des besoins du quartier. Ils accueillent essentiellement des enfants de 0a 3
ans, mais des enafnts plus ges peuvent étre accueillis pour ne pas separer les frairies.

Les lieux d’accueil parents-enfants sont des lieux de socialisation du tout-petit, ol 'enfant va ren-
contrer d'aufres enfants, et d'autres adultes que ses parents. C'est aussi, pour les parents, un lieu
de rencontres et d'échanges, entre parents, et avec les professionnelles. C'est enfin un lieu convi-
vial et pluriel, multiculturel, privilégiant I'échange.

La relation parent-enfant est au cosur de son action. Le jeu est un outil utilisé fréquemment dans
ces lieux, pour favoriser I'échange entre parents ef enfants. Des intervenants extérieurs peuvent
proposer des ateliers spécifiques, comeme celui d’'expression artistique, mis en place au Neuhof ou
a la Forét Noire. Celui-ci permettait de développer Péchange & fravers le dessin.

Le lieu d'accueil est aussi un trait d'union entre les familles et les siructures partenaires. Les
accueillantes peuvent ainsi orienter les familles vers telle ou telle structure ou professionnels en
fonction des bescins. De méme, ils travaillent avec les autres structures du quartier (école mater-
nelle, etc.).

TERRITOIRE DE

g
Les Lisux p’AccusiL L'ACTION
PARENTS-ENFANTS STRASBOURG

La passerelle LAPE Forét Noire

3, rue Roland-Garros 16, avenue de la Forét-

67100 Strasbourg Neuhof  Noire

te] ; 03 88 44 21 85 67000 Strasbourg Strasbourg

tel - 03 88 4509 10
Le Jardin magique

Allée des déportés La ludothéque

67100 Strasbourg Neuhof Maison de FEnfance

tél: 0388400120 24, rue de Wasselonne
67000 STRASBOURG

LAPE Hautepierre tel 1 03 88 22 02 42

21, rue Gioberti
67000 Strasbourg
tel: 03 88 28 76 51

Actions de soutien & |z parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Efre un lieu de rencontres et d’échange
- Preserver et restaurer Ila fonction parentale

- Etre un infermédiaire enfre les familles et les institutions

La papothégue a été créée en 1995. Elle vise 4 restaurer la fonction parentale et & favoriser 'é-
change et la rencontre, en proposant un lieu accueillant gratuitement et anonymement tout
parent ou adulte référent accompagné ou non de 'un ou de ses enfants. L'une des particularités
de la papothégue est d'accueillir la fratrie. Ainsi, si 70% des enfants ont moins de 6 ans, prés de
30% ont entre 6 et 10 ans.

L'équipe d'accueillantes est composée d'une dizaine de personnes de formation diverses (psycho-
logue, eéducatrice de jeunes enfants, animatrice, mediatrice turque, orthophoniste, éducateur spé-
cialisé, professeur...) et mélange salariés et bénevoles. Il y a un suivi de ses benévoles, dans des
réunions de travail et des groupes de supervision. Elle est ouverte les aprés-midi en semaine et le
mardi matin.

Pour travailler concrétement le lien parent-enfant, tout support est prétexte & échange et rencont-
re (jeu, livres, musique, cuisine, etc.). Enfin, les accueillants tentent aussi d'informer sur les struc-
tures existantes dans le quartier {centre socioculturel, centre médico-social, etc.)

Cutre ces activités traditionnelles d'un Lieu d’'Accueil
Parents-Enfants, |a papothéque tente d'étre un inter-
médiaire entre les familles et les institutions, et pro-
pose méme un accompagnement scolaire familial TERRITOIRE DE
{en présence du ou des parents et de I'enfant).

L’ACTION
La papothéque bénéficie d’'un soutien de la CAF et
de la Ville au titre du contrat petite enfance, du FAS, STRASBOURG -
de la DDASS et de la Fondation de France (pour
F'année 2000), pour un budget d’environ 600 000 F. CRONENBOURG

Strasbourg

CONTACT

Papothéque
34a, rue Augustin Fresnel
67200 STRASBOURG

Katia Barichella
Tel : 03 88 27 89 71

Actions de soniien & k2 parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Aider les parents a assumer leurs responsabilités sans
se sentir jugés

- Poser un regard différent sur les jeunes

rganisee par le Centre Medico-social et la parcisse protestante de Hoenheim, et financée

dans la cadre du contrat de ville, cette action a pour objectif de proposer des soirées-débats
avec des intervenants, dans le but d'aider les parents a assumer leurs responsabilités d’adultes et
d'éducateurs, de permetitre aux personnes confrontées a de plus ou meins grandes difficultés de
ne pas se sentir jugées, considéréas comme de mauvais parents, de poser un regard différent sur
les jeunes et d’amorcer une réflexion qui se poursuivra parfois par un travail thérapeutique.

Lintérét de cette démarche est que les parents peuvent partager leurs inguidtudes, chercher et
progresser avec d'autres, a partir de leur expérience et d'un apport extérieur, Les participants vien-
nent de tous les milieux sociaux, de Hoenheim comme de I'ensemble de la CUS. Il s'agit essen-
tiellement de parents, mais aussi de professionnels (enseignants, animateurs, travailleurs seciaux,
membres d'associations, efc.). Cette action a débuté en 1292, et se poursuit aujourdhui,

La difficulté d'une telle action est de trauver des intervenants dont le langage est accessible a tout
public. D'autres part, les parents doivent accepter 'absence de recettes et de réponses toutes fai-
tes.

LE PROGRAMME

TERRITOIRE DE
n 1999, les intervenants ont été variés : psycho- g
logues, enseignanis, policier, infirmiere scolaire. EACTION

Les thémes suivants ont été abordes (en fonction de HOENHEIM
la demande des parents) :

- Orientation des jeunes

- Des regles familiales aux regles sociales
- Argent et adolescence

- Réagir aux incivilités

- La maladie d'un parent

- La communication

- Amour et sexualité.

Hoenheim

CONTACT

Centre Médico-Social de Hoenheim
6, rue du Hohenbourg
67800 HOENHEIM

Gabrielfe Buchmann / Brigitte Klein
fel : 03 88 83 62 47

Actions de soutian 3 {3 parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Redonner confiance aux parents

- Permetire aux familles d’exprimer leurs difficultés

'action menée par 'Union Départementale de la Confédération Syndicale des Familles sou-

haite redonner leur place aux parents pour les rendre acteurs dans leur role de parents et d'é-
ducateurs, En ce sens, Paction souhaite permetire aux familles d'exprimer leurs difficultés, leurs
interrogations, leurs réussites, d'aider les parents a prendre conscience qu'ils ne sont pas les seuls
& se poser des questions en matiére d'éducation de leurs enfants, déculpabiliser les parents et leur
permetire de trouver leurs propres réponses, aider Jes parents a prendre conscience de leur capa-
cité & assumer leur rble éducatif et donc leur redonner confiance, permettre la reconnaissance de
cette capaciteé par leur environnement.

Cet objectif s'est traduit par 1a mise en place de lieux de parole dans le quartier ou le village ot les
militants de la CSF sont connus. Ce point relais accueil vise a permettre aux parents de verbaliser
leurs questions, leurs difficuliés, réflechir aux arguments a avancer, se rendre compte gu'ils sont
écoutés et gu'ils ne sont pas les seuls & éprouver des difficultés, et gue d'autres ont pu inventer
des solutions, A partir de cetie écoute, une suite peut étre donnée par des interventions de spé-
cialistes ou par la mise en place de sessions plus approfondies.

Le public touche est essentielfement composé de parents connaissant déja les actions menées par
ta CSF. En effet, les relations de confiance préalables sont indispensables au bon fonctionnement
du groupe.

L’EQuirE D ANIMATION

Cette action est organisée et animée a plusieurs niveaux TERRITOIRE DE
. au sein du point relais-accueil, un animateur est char- P

gé de permetire l'expression de tous, de valoriser les L'ACTION
savoirs des parents, de realiser la synthése de ce qui a été

partagé et de prévoir la suite du travail (interpellation de BAs-RHIN

professionnels, etc.). Chaque animateur se trouve encadré
par un groupe de travail de militants locaux de la CSF.

Au niveau départemental, une coordinatrice est chargée de
constituer un réseau entre les différentes équipes (favoriser
les échanges, stimuler et encadrer les animateurs...),
inventorier les actions et les problémes. A cdié de ce coor-
dinateur, un groupe de travail assure la définition des prio-
rités.

CONTACT

Union Départementale CSF {Confédération Syndicale
des Familles)
7, rue des Grandes Arcades
67000 STRASBOURG

Marie-Chrisfine Molinat
fel : 0388 23 4362

Actions da soutian & la parentalitd en Alsace
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OBJECTIF

- Sortir les femmes au foyer de leur isolement

- Leur permetire de s’expliquer sur leur choix

Le groupe de parole, mise en place par 'association Femmes actives au foyer vise a sortir les
femmes au foyer de leur isolement, a leur permettre de s'exprimer sur leur choix, les difficul-
tés que celui-ci impligue, tant vis-a-vis de l'entourage -famille, amis- que personnellement, mais
aussi ses joies, comme celle de s'occuper personnellement de son enfant. L'objectif est aussi de
permettre & chacune de partager ses expéeriences, de s'enrichir du vécu des autres.

Ces groupes de parole se réunissent mensuellement, avec laide d’'un psychologue pour organiser
la réunion. Il accueille des femmes au foyer, qu'elles soient dans cette situation par choix ou par
obligation, provisairement ou définitivement.

Ce projet a débuté en 1999, et vit grace aux bénévoles de I'association. |l semble répondre aux
attentes des participantes et 'association regoit beaucoup de demandes de participation.

LA STRUCTURE

Femmes actives au foyer est une association qui
vise & revaloriser le travail au foyer et faire
connaitre sa valeur économique. Elle vise égale-

ment & sortir ia femme au foyer de son isolement et TERBITCIRE DE

& obtenir une politique équilibrée permettant a 5

chaque femme de pouvoir choisir. Pour cela, elle L'ACTION
organise des groupes de paroles, des cercles de

lecture, des activités manuelles et sportives, des SOUFFELWEYERSHEEM
conférences et la participation & des débats. Bas-RHIN

ConTtacr ouffeiweyersheim

“Femmes actives au foyer”
Antenne locale Alsace
Centre Socio-Educatif
Rue des 7 arpents
67460 SOUFFELWEYERSHEIM

Isabelle Diebold, Présidente
Josette Lesieur, Psychologue
Tel: 03 88 81 86 94
mel : diebold@cournot.u-strasbg.fr

Artons de soutizn 4 la parenialité en Alace
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OsuscTiF

- Permetire aux femmes de sortir du statut de victime

- Instaurer de nouvelles relations parents-enfants

La mise en place de ce groupe de parcle a pour objectif de permettre aux femmes de sortir du
statut de victime, en développant une position de responsable. Les personnes pourront alors
instaurer de nouvelles relations de couple et percevoir de fagon positive leurs relations “parents-
enfants”. De ce fait, il s'adresse aux parents en difficulté, confrontés a des problémes de violence
au sein de la famille.

Le groupe de parole, anime par une psycholegue et une juriste, permettra aux femmes victimes de
violence de rencontrer d'autres personnes ayant des difficultés similaires. Ceci permet de rompre
lisolement, de faciliter lexpression des difficultés relationnelles dans un climat de confiance et, a
terme, de faire evoluer les relations inter-personnelles dans la famille, avec une meilleure défini-
tion de la place de chacun. il sera aussi I'occasion d’'une réflexion autour des violences, du couple
et de la parentalité, prenant en compte la dynamique familiale. Il devra permettre de proposer de
nouveaux champs de communication, entre conjoints mais aussi entre parents et enfants / ado-
lescents.

Ce groupe c'est mis en place suite & un besoin fort dans ce domaine, qu'avait pu percevoir fen-
tenne du CIDF d’Haguenau.

LA STRUCTURE

e CIF-CIDF {Centre d'Information du Droit des

TERRITOIRE DE

Femmes) fournit des informations juridiques et L'ACTION
pratiques et oriente, dans le domaine du droit des
personnes, droit de la famille, informations généra- HAGUENAU

les et emploi-formation,

Haguenau
ConTacT

CiF - CIDF
Centre d'Information des Droits des Femmes
2, place du Marché au Poisson
67081 STRASBOURG Cedex

Andrée Schade, Directrice
Tel : 03883204 14
fax : 03 88 32 47 95

mel ; cidf67@wanadoo.fr

Actions de soutien 3 Iz parenialiid en Alsace
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OBJECTIF

- Créer un lieu de rencontres et d’échanges

- Etablir des propositions concrefes a destination des institutions

Les ateliers des parents visent & 'écoute et I'expression, par les parents, de leur quotidien fami-
lial, et souhaite déboucher sur des propositions concrétes destinées & des institutions en vue
de développer des initiatives en faveur des familles du quartier. I reposent sur un principe de pro-
ximité. lls trouvent leurs sources dans différentes tentatives menées ces demiéres années, celle
d'un comité de parents autour de la question du temps libre ou celle d'expériences de théatre-
forum.

Concrétement, des parents bénévoles vont informer autour d’'eux sur fa création d'un groupe
autour d’'un théme précis. Ceite mobilisation se fait autour d’'un événement comme une soirée-
débat, par exemple. Suite a cet événement, un petit groupe de réflexion va se constituer, de fagon
a prolonger les débats jusqu'a formuler Fune ou I'auire proposition concréte qui donnera a tous le
sentiment d’avancer. Ces propositions seront transmises aux institutions susceptibles d'étre inté-
ressées, financeurs (ville, CAF, FAS,...) ou opérationnels {CSC, asscciation de quartiers, école,
ete.).

Pour assurer la pérennité du travail, ces groupes s'inscrivent dans une dynamigue plus globale
autour de la famille : diverses animations {en soirée,

les week-ends ou dans [a journée selon les cas)
seront également proposées aux parents. Cette ani-
mation est assurée par un permanent, qui a pour

mission de construire et consolider les réseaux. TERRITOIRE DE

Les parents qui souhaient animer des réunions pour- L ACTION

ront bénéficier d'une formation “référent-écoutant”,

pour : faire circuler la parole entre les participants, STRASBOURG - MEINAU

organiser la synthése des échanges de maniére &
faire avancer le groupe, permetire aux probléma-
tigues individuelles d'aller plus loin, par la mise en
réseau.

Strasbourg
ConTacT

Association Familiale Laique Meinau
13, rue Paul Ristelhuber
67100 STRASBOURG

Marianne Vollet-Gless
Marie-Lou De Oliveira
Tel : 03 88 79 30 55

Actions de soutien 3 la parentafité en Alsace
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OpJECTIE

- Associer les parents aux actions menées sur un territoire

- Former des parents

La fédération départementale des maisons des jeunes et de la culture du Bas-Rhin, et fen-
semble des MJC du département souhaitent associer les parents aux activités & destination
des enfants. De plus, elles souhaitent pouveir dynamiser et mobiliser les méres aux foyer qui se
sentent souvent trés isolées. L'objectif est donc d'associer les parents aux actions menées, et de
les former pour guwils deviennent relais d'autres actions dans le futur.

Pour mener & bien ces objectifs, diverses actions sont mises en place. Parmi celles-ci, on peut
noter la mise en place d'un réseau de 40 mamans bénévoles, qui ont organisé les loisirs les mer-
credis, les petites et les grandes vacances pour les enfants d'un secteur. L'organisation de ces
centres aérés a permis & ces méres de reprendre une vie sociale (en s'occupant des enfants des
autres et en suivant une formation pour obtenir le BAFA) et de maintenir un équilibre familial, en
s'occupant de leur enfant pendant les activités.

Dans un autre secteur, un spectacle avec les parents a été organisé. L'animatevr, les instituteurs
et les enfants organisent une exposition de septembre a décembre. Les parents invités & 'exposi-
tion sont conviés a participer au spectacle de juin (les meéres participant en continue, les péres
ponctuellement). L'organisation de ce spectacle a donné lieu & des échanges entre enfants et
parents. Les parents partagent ainsi un moment de loisirs avec leurs enfants et développent des
capacités d’animations.

L.ES ORJECTIES TERRITOIRE DE

5

'‘objectif de ces actions est double : il s'agit d'a- LACTION

bord de permettre de développer les moments Bas-RHIN
communs entre les parents et les enfants. Mais,
dans le méme temps, 'objectif de formation des
parents, pour leur permettre de participer plus enco-
re & la vie de Fenfant en prenant des responsabilités
dans la vie associative et dans I'animation des loi-
sirs, ast toujours présent.

COoONTACT

Fédération Départementale des Maisons des
Jeunes et de la Culture
11, rue du Général Leclerc
87202 WOLFISHEIM

Tel: 0300772424
fax : 03 88 77 05 00

Acttons de soutlen 3 la parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Permettre aux parents de se rencontrer et d’échanger

- Informer sur le réseau associatif du quartier

L’objectif de cette action est de rompre lisclement et de permetire aux parents d'échanger des
idees, des expériences. Cet échange leur permet de dédramatiser leurs difficultés, de se sen-
tir écoutés et de prendre conscience qu'ils partagent les mémes peurs et les mémes problémes.
Ces groupes sont aussi 'occasion de diffuser une information sur le réseau associatif du quartier.

Concrétement, les réunions s’organisent autour de discussions libres, dans un climat convivial et
en respectant 'anonymat des parents. Ces rencontres ont lieu deux fois par trimestre, au collége
de Cronenbourg. Lors de rencontres ol sont présents des parents de cultures différentes, et ou la
maitrise de la langue peut constituer une barriere, des interprétes -pour le turc et 'arabe- peuvent
aider a faire le lien. !l s'agit d’autres parents ou de la coordinatrice ZEP. La maitrise de la langue,
ou de I'écrit, pose aussi probléme et rend plus difficile la diffusion de lnvitation aux renconires.
Ces comptes-rendus écrits des rencontres sont réalisés par des parents, afin de garder une
“mémoire” de ces échanges.

Le réseau associatif du guartier est également invité & ces réunions : équipe de prévention,

RASED, Centre Socio-Culturel, Les Disciples, papothéque, SOS Cronenbourg, relais psycho-thé-
rapique, etc., ce qui peut favoriser |a connaissance des actions menées sur le quartier.

HisTORIQUE

"action a débuté en septembre 1998, a linitiative
de Mme Wedekind, professeur au collége char- TERRITOIRE DE

gée du LATlI (Lieu d’Accueil Temporaire [
individualisé). A ce titre, elle s'occupait des éléves L'ACTION
en difficulté relationnelle. Le groupe s'est donc mis

en place a partir des parents de ces éléves, puis STRASBOURG
s'est élargi & tous les parents du quartier. CRONENBOURG

En 1999, le poste de Mme Wedekind ayant été sup-
primé, deux parents ont repris 'animation du groupe,
avec l'aide de la coordinatrice ZEP et le soutien du
principal du coliége de Crenenbourg.

Strasbourg
Conracr

iime Yvette Hartmann
42, rue Galilés
67200 STRASBOURG

Tef: 03 88 26 86 69
mel : yvette h@caramail.com
site : http://www.rencontre-parents.fr.fm

Artions de soutien & la parentalitd en Alsace
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OBJECTIF

- Développer le dialogue et la coopération entre parents et
intervenants institutionnels

- Développer un réseau de parents-relais

Cette action menée par 'APAM (Association Prévention Animation Meinau) regroupe en fait un
ensemble de dynamiques autour de la guestion parentale. Le mouvement a débuté en 1996,
suite au constat de difficultés grandissantes gu'avaient les parents dans 'éducation de leurs
enfants. Un dialogue entre travailleurs sociaux et parents présents dans les associations s'était
alors mis en place, qui a progressivement conduit a la mise en place de ceite action.

L'objectif de cette dynamique est de favoriser la parole et le dialogue autour des questions d'édu-
cation des enfants et d'améliorer le soutien offert aux parents en axant I'action sur loutillage des
intervenants institutionnels et la mutualisation de leurs compétences ; 'encouragement et la valo-
risation des parents relais ; le dialogue et la coopération entre intervenants institutionnels et
parents relais.

Concrétement, I'action se déclinera donc en différents moment :

- Rencontre entre acteurs institutionnels et parents-relais, une fois par mois

- La mise en place d'un réseau de parents-relais qui pourra, 4 sa demande, travailler avec des
n n

experts”.

- Lorganisation de soirées-débals “grand public”, permettant de faire échanger les parents avec
des personnes “faisant autorités” : juge, psychiatre, chercheur en sciences sociales, hommes poli-
tiques...

- La mise en place un lieu convivial, ouvert en jour-
née, pour permetire ['échange entre parents (et,

s'ils le veulent, avec les accueillants). TERRITOIRE DE
¥

Ce travail se méne en coopération large, afin de LACTION

mobiliser I'ensemble du quartier (assistanfes sociales

du CMS, directeurs d'école et enseignants, Bibliotheque, ser- STRASBOURG

vice de profection des mineurs, paroisses protestantes et MEIN Al

catholiques, associations de parents d'éléves, aulres asso-
ciations du quartier, efc.)

Strasbourg

CoNTACT

Association de prévention spécialisée et d’ac-
tion sociale a ta Meinau (PAM)
5, rue de Champagne
67100 STRASBOURG

Rudi Wagner / Elisabeth Wetzler
Tel - 03 88 79 32 89

Actions de soutlen 3 la parentalitd en Alace
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OBJECTIF

- Rechercher une solufion librement négociée entre les parties a un
conflit, une infraction

- Permetftre une prise en compte des situations globales

La médiation pénale peut étre ordonnée par le procureur de la République dans le cas d'infrac-
tions comme : la non-présentation d'enfant lors d’'une séparation, 'abandon de famille, les
actes de violences, le non paiement d'une pension, etc... L'objectif est alors de rechercher, grace
a l'intervention d'un tiers, une solution librement négociée entre les parties et de permetire la prise
en compte des situations globales dans lesquelles les infractions sont commises. Elle vise en fait
a resoudre le conflit en donnant la parole aux acteurs et en mettant en place des mesures de répa-
rations (excuses, indemnités,...} ou de nouvelles résolutions selon les cas. Cette médiation néces-
site donc la participation active des parties a la résolution du conflit.

Concretement, des entretiens sont menés avec les plaignants et les mis en cause, seuls ou & plu-
sieurs dans la mesure du possible. Les entretiens ménent ainsi soit 2 une impasse, soit 8 une réso-
fution qui donne lieu & un compte-rendu de fin de mission. Le résultat des discussions est trans-
mis au parquet, et donne lieu soit & un classement sans suite, soit & une poursuite judiciaire du
réglement du conflit.

LA MEDIATION

e médiateur n'est ni un juge, ni un arbitre : il doit

favoriser le dialogue, aider les parents a trouver ?Eﬁﬁ] TOIRE DE
une solution. Il est habilité par le tribunal et agit sur g_f ACTION
ordonnance du procureur de la République. Ses
compétences sont d'ordres juridique et psycholo- STRASROURG

gique. La médiation tente, en fait, de restaurer du
dialogue, de repositionner les liens refationnels afin
de permetire I'exercice des droits et des devoirs de
chacun. Dans le cas présent, ils regoivent en bind-
mes pour une double écoute et une analyse plus fine
des entretiens.

Strasbourg

Conracr

ACCORD
38, avenue des Vosges
67000 STRASBOURG

Tel : 03 88 24 90 80
fax : 03 88 24 80 88

Actions de soutien & 3 parentalied en Alsace
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OBJECTIF

- Permettre au parent détenu d’exercer son role de parent

- Accompagner les famifles pour expliquer la situation aux enfants

Cette action de soutien 3 'exercice de la fonction parentale dans un contexte d'incarcération
existe depuis 1988, Elle vise a permetire au détenu d'exercer son role de parent, de mainte-
nir des liens familiaux malgré l'incarcération, et d'accompagner les familles pour les aider & trou-
ver les mots pour dire aux enfants que leur pére et leur mére est en prison et permetire aux parents
dont un proche est incarcéré de faire face a la situation et de pouvoir Fexpliquer aux enfants.

Concrétement, cette action passe donc par la présence d'une éducatrice de jeunes enfants et
d'une éducatrice gui s'occupent d’'un espace jeux installé dans la salle d'attente. Les enfants peu-
vent également &tre accompagnés pour rencontrer leur parent incarcéré si les autres membres de
la famille ne le peuvent pas. Par ailleurs, des livrets explicatifs ont été créés & destination des
parents et des enfants, afin de leur expliquer la situation ('un concerme les péres detenus, Fautre
les méres détenues). Enfin, Faction passe bien évidemment par 'accueil et 'écoute des parents
{voire l'orientation dans leurs démarches administratives). Par ailleurs, 'association méne aussi un
travail auprés des parents détenus, en proposant des groupes de paroles, et en accompagnant les
bébés éleves en prison chez les aides maternelies.

Les limites ressenties se situent au niveau de la sortie de prison. Un accompagnement st une
médiation peuvent étre nécessaire afin d'éviter les échecs dus a une idéalisation des retrouvailles.

TERRITOIRE DE

L’ACTION
ette action est menée par trois salariés : un
Cpsychologue, une éducatrice de jeunes enfants STRASBOURG - ELsau
et une coordinatrice (mi-temps éducatrice, mi-temps
coordinatrice), et par 26 bénévoles. Ceux-ci sont for-
més et suivis par un psychologue, pour pouvoir
orienter les familles et leur permettre de s’exprimer.

L’equipe

CONTACT

AVEC
Accueil et écoute des familles de détenus en
attente de parloir
6, rue Engelmann
67200 STRASBOURG
Tel : 03 88 30 49 85 (mercredi, jeudi, samedi)
ou 03 88 29 56 05 {mardi, vendredi)

Mile Rachida Beltitane, coordinatrice

Actions de soutien 3 [z parentalité en Alsace
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OsJecTiF

- Permetire la résolution des roblemes familiaux

Le constat de base de cetie action est que la pathologie des situations de desadapiation sco-
laire ou sociale est bien souvent le résultat d'un mode de vie et de relation qui trouve sa sour-
ce dans des dysfonctionnements familiaux. Les actions proposées ne peuvent donc pas concer-
ner uniguement 'enfant, ni méme l'enfant d'un cété et les parents de 'autre. C'est avec I'ensem-
ble du groupe familial qu’il faut travailler.

L'objectif de 'action est donc d'associer les parents a la résolution des problémes en recréant avec
la famille des perspectives d’action et en replagant le probléme dans son contexte relationnel. Ul
s'agit également d’accompagner les familles pour gu’elles réintégrent leurs responsabilités, leurs
compétences parentales et leurs fonctions de securisation. Pour ce faire, la grande écluse propo-
se donc des séances de médiation ou de thérapie familiale. Cette méthode permst d'appréhender
la famille dans sa globalité, pour permettre un changement des relations dans la famille, en accord
avec les changements individuels. De ce fait, |la famille peut &tre ici appréhendée au sens large -
toutes les personnes concernées par 'événement -grands-parents, divers membres de la famille
recomposée, les absents ayant leur place symbolisée-. Parfois, les intervenants saciaux partici-
pent aussi aux séances.

Concrétement, la grande écluse iravaille donc avec les familles {entretiens téléphoniques (1/2h)
mais aussi consultations (2h). Mais elle travaille aussi avec les professionnels qui leur envoient ces
familles, et contribue & leur formation. Certaines
familles viennent delle-mémes, d'autres sont
envoyees par les intervenants sociaux, qui ont un
role de relais important, d'autant plus que les
familles sont en difficultés.

TERRITOIRE DE

Du fait de sa méthode, la grande écluse travaille en LACTION
partenariat avec les différents intervenants médico-

sociaux, et en complémentarité avec les services STRASBOURG
existants.

Au niveau de Pévolution du projet, des antennes
délocalisées seraient a prévoir (villes moyennes du
Bas-Rhin}.

Strasbourg

CONTACT

Centre de Consultation Familale
La Grande Ecluse
2a, impasse de ia Grande Ecluse
67000 STRASBOURG

Brigitte Doerflinger
Tel: 0388 23 43 98

Actiors de soutien 4 12 parenialitd en Alsace
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OBJECTIE

- Permettre aux couples en difficulté de se parler

Le conseil conjugal et familial offre un espace d'écoute pour que les couples puissent s’expri-
mer sur leurs difficultés et régler leurs conflits. Le conseil conjugal et familial propose donc un
relais, un lieu d’'accueil et d'orientation, mais avant tout une écoute

Sa spécicificté est

- une écoute, c'est-a-dire une attitude attentive silencieuse mais non passive : c'est une attention
en mouvement

- le respect impeératif du secret professionnel

- un travail de supervision régulier.

L'écoute se situe a l'articulation de la demande manifeste et de la demande latente. Le conseil
conjugal travaille dans cet entre-deux.

Il s'appuie sur ce gue le couple ou la personne seule apporte afin de respecter le rythme, la respi-
ration, les silences, les défenses nécessaires a une élaboration, une compréhension, une éluci-
dation.

Il permet que guelque chose puisse étre dit de ce qui échappe a travers le langage du corps. i
tient compte des limites de chacun, de ce que chacun peut entendre, du narcissisme.

| favorise un moment ou un lieu dfa parc?le pour TERRITOIRE DE
permettre 4 lautre de s’exprimer, d'étre lui-méme, ;
de rencontrer quelqu'un pour rompre 1a solitude, le L'ACTION
silence, 'enfermement. 1l tend des perches, fait des
propositions, des hypothéses. STRASBOURG

Stfasbourg
CONTACT

Association Générale des Familles (AGF)
7, rue Sédiilot
67000 STRASBOURG

Gabrielle Bastian
Tel: 03 88

Actions de soutlen 3 | parentalité en Alsace
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OpJECTIE

- Aider les parents et les couples a trouver des solutions adéquates
lors de crises ou de séparation

Le constat qui préside a cette action est le fait que le divorce par consentement mutuel ne per-
met pas toujours de résoudre tous les problémes liés & une séparation. L'action de médiation
a alors pour but de permettre aux parents de parvenir a un accord préservant les intéréts de l'en-
fant. Pour ce faire, une conseillére conjugale (de formation psychanalytique) et une juriste assu-
rent 5 séances (si nécessaire) de 2 heures avec le couple, en articulant les aspects juridiques et
psychologiques de la séparation. lls orientent également les personnes vers des notaires, des avo-
cats pour permettre aux personnes de se prendre en charge dans 'élaboration de leur projet de
séparation. Lorsqu'il s'agit de gérer une crise dans le couple, les entretiens se déroulent avec ia
conseillere, soit en couple, soit individuellement. La réflexion porte particuliérement sur limpact
des procédures sur feur vie ultérieure et celle de |eur enfant,

Une participation financiére est demandée. Elle est fonction des revenus du couple.

Les deux intervenantes font I'objet d'une supervision psychologique.

LA STRUCTURE

L’association divorcer autrement est née en 1988, ?ER BITOIRE DE
suite au constat effectué par un groupe de pro-

fassionnels strasbourgeois (conseilléres conjugales, L ACTION

juristes, pédiatres, pédo-psychiatres, notaires,

médecins, etc), constat qui mettait en avant le fait STRASBOURG ET ENVI-
que le divorce par consentement mutuel ne permet- RONS

te pas toujours de résoudre tous les probidmes liés
3 une séparation,

2
Strasbourg
et environs

CONTACT

Divorcer autrement
21, rue des Francs-Bourgeois
67000 STRASBOURG

Nicole Durepaire
Genevieve Hartland
Tef: 0388235775

Actons de soutien 3 fa parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Soutenir les parents adopfifs

- Agir pour obtenir des modifications de la loi

L’objectif de 'association est double : d'une part soutenir les parents adoptifs, et d'autre part
mener des réflexions pour étre entendus par le Iégisiateur. Ce travail passe par de multiples
actions comme I'organisation de débats (autour de 'accouchement sous X, 'adoption internatio-
nale ou le PACS), de groupes de parole, un soutien et une écoute grace a une ligne téléphonique,
etc. L'objectif est de partager les expériences, les possibilités de résolution de problémes, etc.
Ceci est d'autant plus important que ['histoire des enfants adoptés étant marquée par une rupture
avec leur famille d'origine, les parents qui adoptent doivent pouvoir gérer un certain ressenti de
delaissement et surtout &tre capables de penser la question des origines.

La question du financement se pose ici avec accuité. D'un cdté, le financement autonome est
pergu comme la possibilité d'une libre parcle, I'indépendance financiére garantissant 'autonomie
de pensée {et ceci est d'autant pius important que I'on veut faire pression, sensibiliser le l&gisla-
teur) Mais d'un autre céié, la recherche de subventions pourrait permettre a I'action de s’élendre.

Le PusLic TERRITOIRE DE
e public de cette action est composé de parents L'ACTION
Ladoptants, mais auyssi d'enfants adoptés. La
compétence est ici liée a lexpérience de I'adoption. STRASBOURG

Mais plus largement, 'association souhaite sensibili-
ser autour des questions de I'adoption et metire en
avant que dans fout désir d'enfant, il y & une phase
d’'adeption : “Les parents sont tous confrontés au
probléme de Fadoption”, disait F. Dolto.

1/ Strasbourg

CONTACT

Enfance et famille d’adoption
186, rue Finkmatt
67000 STRASBOURG

Tel : 03 88 35 57 97
fax : 0388354373

Actlons de soutlen 3 1o parentalitd en Alsace
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OBJECTIF

- Prévenir et éviter 'exclusion des familles lourdement carencées,
dépassées par les problemes éducatifs.

Espace Prévention Familiale est un lieu d'accueil, d'écoute et d'accompagnement, situe a
Hoenheim (permanence chaque lundi, de 9h00 a 19h00). Elle s'adresse aux personnes
confrontées a des problémes de communication, & des difficultés de relations au sein de [a famille,
et vise & prévenir l'exclusion des familles lourdement carencées et dépassées par les problémes
educatifs. A partir de séances de thérapie, assurées par deux psychologues, I'objectif est de
responsabiliser les parents, permettre leur engagement et favoriser I'évolution de 'ensemble de la
famille en difficulté, et, par la&-méme, prévenir les comportements violents ou délictueux. Les
familles sont envoyées & la consultation par les travailleurs sociaux.

Lorganisation des séances est ia suivante : le premier entretien permet de faire le point sur les
attentes de chacun et de proposer des modalités de travail. Il a lieu avec ou sans 'envayeur. Par
la suite, les entretiens familiaux comprennent, des temps avec 'ensemble de |a famille, des temps
séparés parents / enfants afin de permettre a chacun de travailler librement, sur les fonctions et
les roles des parents d'une part, sur les difficultés que rencontrent les enfants d'autre part. Enfin,
des temps sont également mis en place pour aider les couples & différencier difficultés conjugales
et difficultés familiales.

Les séances sont payantes (méme si le prix reste symbolique -un franc symbolique pour les
RMlstes, par exempie). Par ailleurs, le projet est subventionné au titre du Contrat de Ville, et recoit
un financement des villes d'Hoenheim, Schiltigheim et Bischheim, de 'Etat ainsi que de la CAF.

TERRITOIRE DE

LE pUBLIC { ACTION
rés de 6 mois aprés son lancement en aolt .
1999, I'Espace Prévention Familiale avait déja COMMUNAUTE URBAINE
suivi 59 situations, représentant 240 séances. |l tou- DE STRASBOU RG

che un public venant des villes d'Hoenheim,
Bischheim et Schiltigheim. Ces familles en prise
avec des problemes éducatifs sont "multicaren-
cées”, et ont parfois de grandes difficultés & se mobi-
liser pour venir a une consultation trop éloignée

{déplacement, durée, cout, etc.) C;)mmunauté
Urbaine de
Strashourg
ConTacr
RESCIF

Jean-Claude GONON
18, rue de I1a 1ére Armée
87000 STRASBOURG

Tel : 03 88 25 50 64

Actlons de soutien 3 {3 parentalitd en Adsace
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OBJECTIF

- Permetire aux méres de familles d’exprimer leurs expériences et
leurs difficultés

- Refléchir aux solutions possibles et se donner des repéres éducatifs

i ln chantier éducation est un lieu de rencontre et de partage entre méres de famille, afin d'ex-
primer son expérience educative, de présenter les difficultés qu'elles rencontrent, et, partir de
la, de réflechir aux solutions possibles et de se donner des repéres éducatifs.

Le groupe, gui se rencontre en moyenne une fois par mois, et réunit des mamans d'une méme ville
ou d'un méme quartier, fonctionne autour de thémes. Divers articles ou documents sont envoyés
en amont de la réunion, ainsi qu'un questionnaire qui permet de susciter la réflexion et de guider
I'échange au cours de la réunicn. De ce fait, et pour privilégier le partage d’expérience, il n'y a pas
d’intervention de spécialistes au cours des chantiers-éducations. Ceux-ci peuvent toutefois étre
invités lors de conférences, cuvertes a un large public.

Le fonctionnement du chantier est assuré localement par une responsable, qui suit la vie du grou-
pe, joue un rble de recours en cas de conflit, peut aider individuellement si nécessaire, assure la
rédaction du compte-rendu et fait le lien avec TAFC ; et par une animatrice, qui conduit la rencan-
tre, distribue 1a parole, veille & 'écoute mutuelle, choisit les thématiques (avec la responsable).
Chaqgue responsable et animatrice est suivie par un référent au niveau régional, gardien de la
méthode et de I'esprit des chantiers-educations. [l constitue une banque de documents & disposi-
tion des differents chantiers, conseille et aide les responsables et animatrices des chantiers.

Les péres sont invités a participer a la réflexion en échangeant avec leurs épouses & ia maison, et
lors de rencontres de synthéses de plusieurs reunions ou autour d’'un intervenant.

TERRITOIRE DE

L’Associa’tion Familiale Catholique intervient pour ALSACE
promouvoir la famille auprés des pouvoirs publics

et des décideurs, défendre les droits au quotidien,
former et informer les parents, en faisant une réfe-
rence constante et explicite 4 PFenseignement de
I'Eglise catholigus.

CONTACT
Association Familiale Association Familiale
Catholique Catholique
Fédération du Bas-Rhin  Fédération du Haut-Rhin
7, rue Sédillot 83, rue des Grains

67000 STRASBOURG 68200 MULHOUSE

M. Chateau-Thierry Héléne Le Boucher

Tel: 038824 11 38 tel : 03 89 60 39 82 Actions de soutien 2 la parentalitd en Almce
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OBJECTIE

- Developper, chez les parents, une meilleure connaissance de la
législation

- Favoriser une prise de conscience de leur role d'éducateur

L'action trouve son origine dans le constat que la méconnaissance des droits, devairs et obli-
gations est source d'entrave a la parentalité, source de contlit en matiére familiale. Les consé-
quences directes ou indirectes de ces conflits touchent notamment les femmes et les enfants.
Ainsi, les consultations juridiques font apparaitre la difficulté d'exercer leur fonction parentale
{autorité parentale, filiation, rupture familiale...). C'est pourquoi le CIDF propose une permanence
juridigue et un accueil collectif des parents, Il vise ainsi 4 développer chez les parents une meilleu-
re connaissance de la législation, susciter de véritables relations de partenariat au sein du couple,
et favoriser une prise de conscience de leur rdle d’éducateur.

L'objectif est certes de répondre aux questions juridiques, mais aussi de prendre en compte la gio-
balité de la personne, pour la valoriser et lui redonner confiance en elle. C’est cette confiance en
elle qui permet d'assumer pleinement leur fonction parentale.

Par ailleurs, le CIDF propose un accueil collectif, ot les parents pourront exprimer leurs problé-
mes, échanger leurs inquidtudes, leurs blocages et leurs réflexions sur I'exercice du rdle parental.
Cet accueil permetira un échange entre personnes de milieux différents d'origines différentes mais
rencontrant des problémes similaires. Cet accueil est animé par une conseillére conjugale,

L.a STRUCTURE TERRITOIRE DE

e CIF-CIDF (Centre d'Information du Droit des L ACTION
Femmes) fournit des informations juridiques et
pratiques et oriente, dans le domaine du droit des B AS-RHIN

personnes, droit de la famille, informations généra-
les et emploi-formation.

CoNTACT

CiF - CIDF
Centre d'Information des Droits des Femmes

2, place du Marché au Poisson
67081 STRASBOURG Cedex

Andrée Schade, Directrice
Tel: 03 883204 14
fax : 03 88 32 47 95

mel : cidf67 @wanadoo.fr
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OBJeCTIE

- Apprendre aux enfants a gérer leur patrimoine santé en impliquant
les parents

L’Objectif de cette action est d'apprendre a 'enfant a gérer son patrimoine santé en impliquant
tes parents dans la démarche. Elle est menéde dans les écoles maternelles et primaires des
communes de Lipsheim, Geispotheim et Duppigheim.

Dans les écoles maternelles, Fassociation utilise des contes, des spectacles de marionnettes pour
faire passer son message. Par la suite, le fravail est repris avec les parents ef leur enseignant,
mais aussi en organisant des soirées avec les parents pour échanger sur leurs difficuliés guoti-
diennes.

Dans les écoles primaires, cette question participe au projet d’école. L'association y intervient en
utilisant plusieurs supports pédagogiques spécifiques, les différentes thématiques (équilibre ali-
mertaire, hygiéne, sommelil, etc.) étant traitées par cycles.

Ce fravail est mené par des bénévoles, 'association pouvant faire appel & des professionnels de
maniére ponctuelle, pour intervenir tant auprés des enfants qu'auprés des parents.

La StrucTURE

L’association action et prévention intercommunale
& pour mission de mener des actions de préven-

tion et d'éducation dans une dynamique globale de TERRITOIRE DE
promotion de la santé, auprés des adultes et surtout LACTION
auprés des jeunes et des enfants.

Elle intervient sur les communes de Geispolsheim, GEISPOLSHEIM
Lipsheim, Duppigheim, Entzheim, Bloesheim,

Dupplenheim. ET ENVIRON

CONTACT

Geispolsheim
Action et Prévention Intercommunale

Avenue du Maire Nuss
67118 GEISPOLSHEM

Simone Scheffler, Présidente
Tel: 03690297272
ou Christiane Gradt
Tel : 03 88 67 84 29
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OBJECTIF

- Former les professionnels ef les bénévoles a I'écoute et a la com-
préhension des questions liées a la famille

Cette action s’adresse & {oute personne, professionnelle ou bénévole, désireuse de prendre du
recul et de réfléchir aux grandes étapes de la vie. Elle est également particuliérement desti-
née aux personnes réalisant une écoute et de Faccueil dans les centres d’informations auprés des
jeunes et des familles. Elle vise & donner & toutes ces personnes une formation sur les questions
lites & la famille et aux jeunes. A ce titre, elle doit permettre également a des bénévoles exercant
une fonction d'animation ou de formation (autour d’'un public jeune ou adulte), de mettre en ceuv-
re une démarche éducative capable d'aider les jeunes et les familles (grace & lacquisition de
connaissances et la réflexion pédagogique).

La formation s'articule autour de 6 modules, de 4 journées chacun. Dans chaque module, une jour-
née est réserveée a apprentissage de “I'écoute active”. Les thématiques sont les suivantes .

- autour et & propos de la naissance et de I'enfance

- 'adolescence

- la santeé et I'équilibre de vie

- le corps et la sexualité

- la famille et la société

- le deuil et la séparartion

Cette formation est reconnue par la DDASS comme le premier échelon pour devenir conseiller
familial et conjugale. Elle est fréquentée par des bénévoles et des demandeurs d'emploi et coute
6000 F.

TERRITOIRE DE

LE CONSTAT L' ACTION
e besoin d'une formation spécifigue dans ce
domaine est issu du manque de moyens de BAS-RHIN

réponse dont faisaient part les bénévoles, notam-

ment dans les domaines affectifs, relationnels et
sexuels, et leurs difficultes a permetire a la parole de
s’exprimer. L'expérience menée par Familles

Rurales en Larraine a permis de trouver le type de

formation adaptée a ces besoins.

CONTACT

Familles Rurales
Fédération Départementale du Bas-Rhin
10, rue de Westhoffen
BP 53
657036 STRASBOURG Cedex

Tef : 03 88 29 20 29

fax : 03 88 30 77 26 Actlons de soutlen 3 fa parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Offrir une information dans tous les domaines
touchant a la familile

amille Conseil est un service mis en place par 'Association Générale des Familles (AGF) du

Bas -Rhin.Ce service téléphonigue a pour objectif de fournir, & toute personne en ayant besoin,
une information ou un renseignement dans tous les domaines qui intéressent la famille : juridique,
scolaire, loisirs, formations, vie pratique, familiale et scciale, garde des enfants, etc. Pour ce faire,
une documentaliste et une juriste sont 1& pour renseigner et répondre avec le pius de précision
possible, mais aussi écouter et réfléchir avec les parents, et faire un bout de chemin avec les gens
en difficulté. Tous les renseignements étant fournis par téléphone, 'anonymat des demandeurs est
garanti.

Des permanences sur les lignes sont assurées soient par la juriste (lundi, 10h00-12h00, mardi
10h00-12h00 / 13h00 - 16h00), soit par la documentaliste (lundi, mardi et mercredi, 13h00-16h00).

Le travail de |a juriste et de la documentaliste consiste a aider a différencier les problémes, et, dans
le cas de conflits de couples, d'orienter vers des professionnels qui peuvent écouter, aider a pren-
dre du recul, etc,

LES DEMANDES

En 1998, Famille Conseil a regu plus de 1600
appels. Ceux-ci portaient, pour plus de la moitié, TERRITOIRE DE
sur des questions d'ordre scolaire et de formation g

des adultes. Les questions de garde d'enfant, mais L'ACTION
aussi les problemes liés a la violence ou a la drogue BAs-RHIN
sont souvent évoqués. Dans le domaine juridique,
les questions liées a la séparation et & la viclence
sont les plus fréquentes, mais on compte aussi des
appels sur le droit du travail, la consommation, etc.

ConNTACT

Famille Conseil
Association Générale des Familles
Maison de la Famille
7, rue Sédillot
67000 STRASBOURG
Tel 10388352608
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OBJECTIF

- Donner un cadre de référence dans l'animation d’un groupe

- Donner aux intervenants animant des groupes de parents des repé-
res sur I'évolution actuelle de la famille

( :ette fiche regroupe plusieurs &léments relatifs aux actions menées par RESCIF. | s'agit icide
différentes formations qui doivent permettre d'animer des groupes de parents. Elles concer-
nent donc les intervenants professionnels ou bénévoles animant des groupes de parents.

Le premier module concerne Fanimation des groupes. il propose un cadre de référence pour cette
animation, et des outils pour conduire une réflexion.

Le deuxiéme module propose de donner aux intervenants animant des groupes de parents des
repéres leur permettant de situer les évolutions actuelles de la famille et des fonctions parentales.

D'une durée de 4 jours, ces formations sont assurees par une psychologue thérapeute-familiale et
visent & créer un langage et une “culture” commune aux intervenants.

A coté de ces formations, RESCIF assure 'animation d'un groupe de supervision pour aider les
animateurs a gérer une difficulté sur le contenu, le processus ou la réguiation du groupe, ctarifier
son impiication ou trouver un moyen de passer le relais & d'aufres compte tenu des problémes
abordes.

LA STRUCTURE

escif (Recherches et Ftudes Systémiques sur TERRITOIRE DE
les Communications Institutionnelles et 5
Familiales) est une association qui a pour objectif de L'ACTION
diffuser de l'information, d’'organiser des formations _
sur les théories et pratiques systémiques, de propo- BAS RHIN
ser aux individus, aux couples et aux familles une
aide sous forme de consultations familiales, pro-
mouvoir des actions de prévention dans le domaine
familial, social, voire économique et de realiser des
études et des recherches sur la communication
famiiale.

CONTACT

RESCIF (Recherches et Etudes sur les
Communications Institutionnelles et Familiales)
19, rue de la Premiére Armée
67000 STRASBOURG

Tel : 03 88 35 53 57
fax . 03 88 25 05 59
mel : RESCIF@wanadoo.fr

Actions de toutien A fa parentaliié en Alsace
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OpJeCTIE

- Informer les parents sur la psychologie de 'enfant

- Proposer un espace de dialogue et de réflexion sur I'éducation
des enfants et des jeunes

L’objectif du forum des parents est d'informer les parents sur la psychologie de 'enfant, et ainsi
constituer un lieu de "formation continue” pour les parents, de proposer un espace de dialogue
et de réflexion, visant 3 responsabiliser et désangoisser les parents. |l existe depuis 1996.

Ce forum consiste en une soirée-débat {en moyenne 3 a 4 dans 'année), sur des sujets tels gque
. le dialogue avec 'enfant, ['autorite, la préparation de I'entrée dans la scolarité, Famour filial, fra-
ternel, parental, les lieux de vie du jeune enfant ou de 'adolescent, etc. Ces soirées sont introdui-
tes par des intervenants (professionnels de I'éducation, psychologues, etc.).

Ces soirées attirent & la fois des parents et des partenaires éducatifs (enseignanis, assistantes
maternelles, etc.). On compte en moyenne 30 & 40 pesonnes par soirées.

Les partenaires privilégiés de I'action sont : I'association Grenadig (qui est I'association porteuse
du forum), Elisabeth Hatt, psychothérapeute, et la ville qui diffuse I'information dans son bulietin,
l.es parents participent financiérement & la prise en charge des intervenants (plateau lors des
conférences).

FHisTORIGUE

En janvier 1998, quatre méres de famille (dont TERRITOIRE DE
une institutrice d'école primaire) ont décidé de L’ACTION
créer un forum de parents dans le cadre de cette
école. L'objectif était de mettre en place un lieu d'in- ILLKIRCH-
formation sur ia psychologie de 'enfant, un lieu de

dialogue et de réflexion sur 'éducation des enfants, GRAFFENSTADEN
ainsi que de faciliter la convivialité entre parents d'é-
leves et enseignants. Au bout de irois années, le
forum a quitté I'école pour fonctionner dans le cadre
de 'association Grenadig.

illkirch-
Graffenstaden

ConTACT

Mme Maria THOMAS
8, rue Victor Hugo
67400 ILLKIRCH-GRAFFENSTADEN

Tef: 03 88 67 24 03

Actions de soutien 4 la parenialiié en Alsace
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OBJECTIF

- Proposer un lieu de parole lors de la naissance de 'enfant

- Proposer des seances de formation

Les séances de farmation proposées par FAGF au sein du cycle “futurs parents - éducation
familiale” veulent tenir un double role ; proposer un lieu de parole & un moment trés particulier
de la vie familiale : la naissance d'un enfant, et répondre & des questions d'ordre pratique sur les
soins, 'éducation, les relations, etc... Ainsi, un cycle de 6 séances, animé par une puériculirice et
une psychologue, aborde les thémes suivants : préparer 'arrivée de bébe (liens maman/bébé, les
habits, la chambre...), 'hygiéne et les soins, sein ou biberon, sevrage et alimentation diversifiée,
apprendre le métier de parents (liens mére/enfant, place du pére, de la famille), la vie quotidienne
de bébé. Outre leurs conseils pratiques (comme sur les soins ou |'allaitement), ces seances ten-
tent de mettre en evidence Fimportance de la relation avec l'enfant dés la naissance (et méme
avant) et de faire apparaitre I'autorité parentale comme formatrice de l'indépendance future du
bébé.

L'action touche actuellement des futures mamans de diverses classes sociales.

TERRITOIRE DE
LACTION

CONTACT STRASBOURG ET ENVI-
RONS

Association Générale des Familles du Bas-Rhin
7, rue Sédillot - BP 4
67064 STRASBOURG Cedex

Martine MISS
Tel: 0388271 13 80

Strasbourg et
environs

Actions de soutien i Iz parenialité en Alsace
QRIV-Acsace / Avmin 2007 - Fewe 67730




?@? OpuecTiE

- Accompagner les parents qui désirent prendre leurs responsabilite

- Former et informer sur les questions liées a I'éducation et au vivre

ensemble
M ileux vivre dans nos quartiers est le nom d'un ensemble d'activités menées par la CSF
{Confédération Syndicale des Familles) sur le territoire de Schiltigheim - Bischheim. Face au
constat de difficultés dans les relations parents - enfants, de relations entre les jeunes et les adul-
tes souvent “explosives”, de difficuliés d'insertion pour les jeunes, de dégradation du tissu social,
etc., Fassociation a décidé de développer des actions pour : redonner leur place aux adultes et aux

parents, rétablir un dialogue entre jeunes et adultes et apporter des réponses aux préoccupations
guotidiennes.

Pour ce faire, 3 actions vont étre mises en place :

- la création d'un groupe de travail “aide & la parentalité”, qui aura pour mission de recenser les
problémes rencontrés sur le terrain et les initiatives déja menées, de rechercher et de dialoguer
avec les partenaires (travailleurs sociaux, aides familiales , animateurs, éducateurs, etc.). Ce grou-
pe sera composé de membres de l'associalion, de bénévoles du quartier et de “personnes quali-
fiesg”. Il sera animé par un coordinateur.

- La mise en place d'actions de formation polyvalentes . a destination des militants, des parents,
des jeunes ou de tout autre acteur du quartier, cette action consiste en la mise en place de for-
mations 1égéres en soirées, cu de journée / week-end de formation plus poussées, Les théma-
tiqgues développées seront : ia redécouverte des
spécificités du “jeune” et de "l'adulte”, Yapprentissa-
ge de la gestion des conflits familiaux et de voisina-
ge, une réflexion sur la place des jeunes dans la
société et la mise en avant de 'action éducative des

parents et au rdle des parents, du couple, des adul- ?ER’E?” TOIRE DE
tes. L’ACTION

- Mise en place de “points relais-accueil” ; ces points SCHILTIGH EIM -
doivent favoriser les rencontres entre personnes,

multiplier les lieux d'écoute et d’échange pour deve- BISCHHEIM

nir ges lieux permanents d’'accompagnement de la

parentalité.

L

Toutes ces actions sont mises en place dans le
cadre d'un partenariat avec les différents acteurs du 3
guartier (centres sociaux, bailleurs, professionnels
de la petite enfance, etc.).

hiltigheim
Bischheim

CoONTACT

APFS - CSF Schiltigheim
11, rue Mistral
67300 SCHILTIGHEIM

Tel: 03 88 83 91 54/ 03 88 36 38 03 Artions de soutlen & Iz parenialité en Alsace
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i© OBJECTIE

- Informer et débattre sur la question de l'autorité parentale, entre
professionnels et parents

Les professionnels de la petite enfance de la ville de Strasbourg se trouvent réguliérement inter-
pellés, soit dans la gestion quctidienne d'une groupe d'enfants, soit par les demandes des
parents, par la question de l'autorité parentale. Le constat majeur est le manque de limites des
enfants et les interdits non entendus ou non intégrés. Pour travailler cette question, une action a
donc été organisée au jardin d'enfant Fritz, en juin 2000, avec les parents et les professionnels.

L'action s'est structurée autour de 3 axes :

- Une exposition-information, basée sur des articles de journaux Petite Enfance et retragcant I'im-
portance de l'autorité dans I'éducation des enfants.

- Un film de 20 minutes, recueillant des témoignages de parents du jardin d'enfants Fritz, infervie-
wés par deux educatrices de jeunes enfants st exposant leur maniére de poser des limites a 'en-
fant (qui tient le rdle d'autorité, quelles sant les difficultés qu'ils rencontrent pour en poser...).

- Une soirée-débat, avec lintervention d'une psychologue sur les role et place du pére et de la
mére et sur I'importance de poser un cadre éducatif comprenant des repéres, des limites et des
interdits structurants pour Penfant ; et lintervention d’une sociologue sur 'évolution de la famille
des années 50 & nos jours. Le public a principalement réagit autour d'expériences vécues, en inter-
pellant les intervenants sur les attifudes a adopter.
Des échanges se sont également développés entre
parents, s'apportant leurs éclairages mutuels.

TERRITOIRE DE
L'ACTION

STRASBOURG

CONTACT

Ville de Strasbourg
Direction de 'Action Sociale
Centre administratif
1, place de I'Etoile
67070 STRASBOURG Cedex

Strashourg

Jeannefte Couval, Secrétaire Générale adjointe
Tel : 03 88 60 97 37
fax : 03 88 60 85 00

Actdons de soutien 2 Iz parentalité en Alsace
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OsJECTIF

- Acompagner les enfants en difficulté scolaire

- Offrir une écoute aux parents et aux enfants

L‘objectif de ceite animation periscolaire est d'accompagner l'enfant et le parent par rapport a
ses manques et de valoriser leurs acquis. I} s'agit d'encourager et de donner confiance.
Concrétement, I'association accueille I'enfant, 'accompagne dans ses devoirs scolaires, lui permet
de s'exprimer et 'aide a surmonter ses difficultés par des activités manuelles, artistiques, des jeux,
etc. Des groupes de paroles et de débats sont organisés. Des rencontres avec les parents sont
également organisées sur rendez-vous. Les enfants reprennent confiance en eux et se responsa-
bilisent.

'action est née en 1996, suite & un conseil d’école primaire révélant un nombre important d'en-
fants en difficulté.

{'action mobilise piusieurs animateurs, salariés ou bénévoles. Elle fonctionne grace & des sub-
ventions de la municipalité d'Erstein, du FAS, de la CAF et de la PEEP.

LE FONCTIONNEMENT

Deux structures, de 15 enfants chacunes, fonction-

nent 2h par jour : TERRITOIRE DE
- Le lundi et jeudi, de 16h a 18h pour les CP, CE1, 5

CE2 L ACTION

- Le mardi et le vendredi, de 16h a 18h, pour les

CM1 et CM2. ERSTEIN

CoNTACT

PEEP Erstein et environ
BP 79
67152 ERSTEIN Cedex

Benoite Gassert
Permanence : 03 90 29 94 31

Actions de soutfen & iz parentalité en Alsace
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OBJECTIE

- Etablir les échanges entre un groupe de parents et 'enseignante

- Permettre aux parents de mieux comprendre le systeme éducatif
francgais

Les objectifs visés par cette action sont multiples : il s'agit d’établir des relations de confiance
entre un groupe de parents et Penseignante de leurs enfants, de favoriser la confrontation des
points de vue entre eux, de permettre aux parents de mieux comprendre le systéme éducatif fran-
cais et de développer les possibilités d’accompagnement du travail scolaire par les parents (initier
a la démarche d'aide 3 la lecture et aux devoirs, faire découvrir les équipements et principes édu-
catifs scolaire, etc.).

Le coeur de 'action consistait bien évidemment & d’abord mobiliser les parents. A la rentrée sco-
laire 1999, un carton d'invitation trilingue, décoré par les enfants, a été remis aux familles : 15
talons-réponses {(sur 23) ont été retournés. Les perscnnes n'ayant pas répondu ont éte rencon-
trées a domicile. De ce fait, 15 personnes ont assisté a la réunion, et & familles ont justifié leur
absence.

La rencontre a permis un échange entre les parents et ['enseignante, grace a 'aménagement de
la salle et la présence d'un traducteur pour communicuer avec les parents turcs.

Une proposition de formation (pour mieux suivre la scolarité des enfants) a été faite aux parents.
Ceux-ci, surpris par cette proposition, ont fait part de leurs difficultés a y participer en terme de
temps, de capacité 4 comprendre et écrire la langue.
Au final, 6 personnes se sont déclarées intéressées
par la formation. Elles scuhaitaient d'abord se for-

mer pour elles-mé&mes, avant de se former pour sui- TERR; TOIRE DE
vre |la scolarité de leurs enfants. L{éﬁi(‘:?’" TON
Le faible nombre de personnes intéressées par la STRASBOURG

formation ne signifie pas un désintérét pour la scola-
rité des enfants (comme I'ont montré les réactions
fors des réunions ou des visites a domicile), mais les
difficultés relatives & ce type de choses (temps, mai-
frise de la langue, etc.).

Strashourg

CONTACT

Clapest
76, avenue des Vosges
67000 STRASBOURG

Adele Malerba
Tel: 03883572 44

Astlons de soutlen & 12 parentalitd en Alsace
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OBJECTIF

- Faire prendre conscience aux institutions comme aux parents de la
nécessité ef des avantages d’une coopération

- Encourager et développer les possibilités de rencontre

Ce travail avec I'éducation nationale, les institutions et les parents vise a faire prendre cons-
cience a chacun de la nécessité et des avantages d'une coopération. Il s'agit également de
dégager et encourager des espaces de rencontres possibles entre les deux afin que des liens se
créent en confiance.

Deux type de travail sont menés ;

-D'une part, avec les professionnels, if s'agit de metire en place des groupes de réflexions autour
d’'axes comme la mise en place d'une communication positive et valorisante en direction des
parents, la création d'espaces décisionnals et participatifs auxquels les parents peuvent étre asso-
cies, le développement de rencontres informations / formations / échanges, efc. Des parents d'é-
|Bves ou du quartiers pourraient étre associés au fur et & mesure & ces groupes.

- D'autre part, avec les parents, un travail plus individualisé devra se mettre en place. Une ren-
contre & leur domicile, dans un climat de respect et en préservant leur possibilité de refuser la ren-
contre, devra ainsi se mettre en place. Ces rencontres devront permetire de faire émerger les
besoins et les demandes des parents (mediation, groupe de parole, conseils, groupes de réflexion
thématiques, conférences, etc.)

TERRITOIRE DE
LA StrRUCTURE

L’ACTION
rofil prévention travaille depuis 20 ans dans le
domaine de la prévention spécialisée. Cette ERSTEIN
expérience a mis en avant fa nécessité de replacer HAGUENAU

la famille au coeur des dispositifs. Profil Prévention
travaille sur Erstein depuis 1998, et a Haguenau,
depuis 1998, ot ils animent un réseaux d'interve-
nants sociaux.

Haguenau

CONTACT Erstein

Profil Prévention
10, rue Contades
67300 SCHILTIGHEIM

Tel : 03 00 62 20 20
fax : 03 88 33 03 04

Aciions da soutien & la parentalité en Alssce
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OBJECTIF

- Favoriser le dialogue entre parents - enseignants et éléves

L’objectif de cette action de médiation scolaire et périscolaire est de favoriser le dialogue entre
parents, enseignants et &léves afin de permetire une meilleure compréhension mutuelle. Il s'a-
git aussi, par ce biais, de sensibiliser les familles au suivi scolaire de leurs enfants. Enfin, 'action
a aussi pour objectif de valoriser la culture d'origine des jeunes issus de Fimmigration pour leur
donner une confiance en eux qui facilitera leur cursus scolaire. Le public-cible de cette action est
donc principalement constitué des enfants scolarisés issus de limmigration turque et de leurs
parents. Cette action est proposée plus particuliérement dans les quartiers “sensibles” oU est pré-
sent une population issue de l'immigration importante.

Concretement, cette action débute, dés la rentrée scolaire, par 'organisation de réunions d'infor-
mation dans les écoles, en présence des familles turques et de 'équipe pédagogique de I'établis-
sement. Puis les médiateurs peuvent intervenir en fonction des besoins et des activitds diverses
pewvent &tre organisées (contes, activités artistiques autour de la culture turque, etc).

'expérience a débuté en 1999 avec un professionnel, 4 la demande de deux écoles maternelles,
puis s'est étendue par la suite (auparavant, I'action était ponctuelle). La mise en place de ces
réunions a permis aux parents turcs de plus s’impliquer dans les différentes activités et animations
touchant & la scolarisation des enfants. Elle mobilise 4 salariés (médiateur, animateur et bénévo-
le}, des bénévoles et des spécialistes {(artistes, etc.) en cas de bescin.

L'action est financée par la ville, 'Etat et Je FAS & hauteur de 120 000 F

LA STRUCTURE -
TERRITOIRE DE

‘Association de Solidarité avec les Travailleurs

Turcs (ASTTU) a pour objectif de favoriser I'in- LACTION
sertion des populations immigrées ou issues de |'im- .
migration turque, de favoriser les échanges intercul- COMMUNAUTE URBAINE
turels et la participation des immigrés a la vie locale. DE STRASBOURG

Pour ce faire, elle méne des actions de solidarité ef
d'insertion, mais aussi des actions cuiturelles, sco-
laires, etc.

CONTACT

Association de Solidarité avec les Travailleurs
Tures
13A, rue du Hohwald
67000 STRASBOURG

Adem Baspinar, Mediateur scolaire
Tel . 03 88 32 98 32
fax 0388324272

Mel . asttu@cybercable.fr Actions de soutien & fa parentalité en Adsace
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OBJECTIE

- Restaurer le dialogue ef favoriser les rencontres entre parents et
enfants

‘action “parents-ados décodons les messages, réalisée en juin 2000, visait a restaurer le dia-
logue entre parents et enfants et & permetire une meilleure compreéhension mutuelle. Elle se
déclinait en deux axes :

- une semaine d'expositions et d'animation autour de la parentalité, comprenant des tables-rondes,
des forums, des moments festifs...

- Un spectacle de théatre-forum, reposant sur plusieurs saynétes réalisées par des adolescents et
des adultes, sur le théme de la parentalité.

L'ensemble de cette action a permis un échange entre parents et enfants, autour des problémes
pouvant se poser dans la vie quotidienne.

LA STRUCTURE

ette action est portée par le Centre Socio-

Culturel du Fossé des treize. Cette structure TERRITOIRE DE
propose des activités socio-éducatives en direction 5
de tous les publics, et a pour vocation d’animer la vie LACTION

locale et d'étre un équipement de quartier & vocation
familiale et plurigénérationnelle.

STRASBOURG

ConTACT
Strasbourg

Centre Socio-Culturel du Fossé des Treize
8, rue Finkmatt
67000 STRASBOURG

Malika ASDIN
Tel: 03 88 14 36 40
fax : 03 88 14 36 45
mel : fossedstreize@wanadoo.fr

Actions de soutien 3 I3 pameaialitd en Al
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OBJECTIF

- Developper un climat de dialogue autour de Fenfant

- Aller a la renconfre des parents

En dehors de son activité de Lieu d’Accueil Parents-Enfants, Le jardin méne plusieurs actions
autour des trois écoles maternelles de la Meinau. La premiére consiste en l'organisation de

renconires entre parents et enseignants :

une fois par mois, en collaboration avec les écoles, des

rencontres conviviales thématiques sont organisées, Elles permettent de créer un climat de dialo-
gue et de confiance autour de F'enfant, de reconnaiire le parent dans son rble d'éducateur et de

permetire 'échange entre parents.

De maniére complémentaire & ces renconfres, le personnel du LAPE va, une fois par semaine,
devant les ecoles maternelles a la rencontre des parents. Lobjectif est d’étre a 'écoute des parents
dans leurs préoccupations parentales et aider les familles en situation difficile en cas de conflit
avec Finstitution. Ce type de "médiation souple” permet d'éfre & I'écoute des parents et de les sou-
tenir dans leurs questionnements et leurs démarches éventuelles.

LA STRUCTURE

e lieu d’accueil parents-enfants “Le jardin” a pour

but de favoriser les renconires entre parents, de TERRITOIRE DE
les soutenir dans leur role educatif, de participer & la P
socialisation des enfants, de valoriser la personne et L'ACTION
reconnaitre chacun dans sa différence, d'organiser STRASBOURG - MEIN AU

des rencontres culturelles pour les familles et d'en-
courager a tout moment leur participation active.

CONTACT

Lieu d’accueil et de rencontre parents-enfants

Le Jardin
2a, rue Joseph Weydmann
67100 STRASBOURG

Marilou DE OLIVEIRA
Tel : 03 88 79 30 55

Strashourg

Acttons de soutien & la parenialitd en Adsace
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OBJECTIF

- Favoriser le dialogue parents-enfants

- Impliquer les parents dans le devenir de leurs enfanits

a mise en place du réseau de parentalité de FAPPONA en 1992 avait pour objectif de renouer

des liens de sclidarité inter-générationnels, de favoriser le dialogue entre parents et enfants et
d'impliquer les parents dans le devenir de leurs enfants en créant des réseaux d'aides et d'écou-
te. || s'adresse aux familles d’origine Tsigane en Alsace.

Pour ce faire, des animations entre parents ont été mises en place, autour de sorties, d'ateliers bri-
colage, etc.. L'objectif est de favoriser V'émergence de parole autour des difficultés familiales
{exclusion, violences, échecs scolaires). Qutre la parole, celles-ci ont permis de développer des
liens de confiances inter-communautaires (entre tisganes et non tsiganes) et d’améliorer la scola-
risation.

La prise en compte de ces populations sur le territoire d’Haguenau-Bischwiller (et sur celui de
Strasbourg Polygone) est d'autant plus importante qu’un certain nombre de familles sont sédenta-
risées dans des lieux éloignés, générant de 'exclusion et du repli sur soi.

L’action mobilise 2 personnes (une ccordinatrice et une animairice), et est financée par la DDASS
et la CPAM d'Haguenau.

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE

'APPONA est 'association pour la Promotion des L ACTION
Populations Nomades d'Alsace. Elle souhaite
promouvoir les populations d'origines tsiganes sur le HAGUENAU-BISCHWILLER
plan culturel, professionnel et social. Pour ce faire,
elle organise un accompagnement individiduel et STRASBOURG

familial (RMI, FSL, etc.), un travail autour de la peti-
te enfance, de l'illetirisme ou de 'habitat.

. Haguenau-
@ Bischwiller

Strasbourg

ConTACT

Association APPONA
2, rue du Commandant Frangois
67100 STRASBOURG

Isabelle Isaac
Tel: 038879 12 12
ou:0388930479

www.appona.org Artions de soutian & fa parentalitd en Alsace
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OBJECTIF

- Permettre le développement de ce qui est initie par les parents
eux-mémes

- Promouvoir 'entraide éducative parentale

Le travail mene par le Colibri vise a développer ce qui est initié par les parents eux-mémes (plus
gue ce qui est fait pour eux), favoriser les situations ol les parents sont acteurs, promouvoir
Fentraide éducative parentale et permetire aux parents de s'exprimer.

Pour ce faire, il s'agit de permettre aux parents de prendre leur place dans la vie locale, de voir
teur réle d'éducateur reconnu par des actions de formation. Ces formations concernent la gestion
associative, I'accompagnement scolaire ou la creation d'initiatives, Cette dynamique est complé-
tée par la création d'un lieu ressource, d'échange et de mutualisation et la mise en place d'évé-
nements (rencontres thématiques, soirées festives).

L'un des exemples de ce mode de faire est les lieux d'accusil petite enfance parentale, olu les
parents sant co-éducateurs et participent au fonctionnement et & 'organisation de la creche.

L'action est animée par une coordinatrice, qui travaille & mi-temps, et est financée par la DDASS,
la CDC, le district, le Fonds Social Européen et le FNDVA,

ORIGINE DU PROJET TERRITOIRE DE

L‘ac:tion prend place dans ia communauté de com- Pacrion
muries de la Haute-Bruche, qui est une zone de
moyenne montagne, regroupant 25 communes. Elle COVMMUNAUTE DE COMMUNES

& débuté avec l'action de développement social et
rural de la Haute valiée de la Bruche en 1995, les
premiers projets de parents étant accompagnés dés
1996.

pE LA HAUTE - BRUCHE

CONTACT Haute Bruche

Colibri ACEPP
118, avenue de la Gare
67130 SCHIRMECK

Carole Scheer
Viviane Boflori
Tel : 03 88 49 68 81
Fax : 03 88 48 45 94

Actions de soutien 2 {2 parentalitd en Alsace
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OBJECTIF

- Favoriser la circulation de linformation, la capitalisation des savoir-
faire et la réflexion

- Proposer des outils aux professionnels et aux bénevoles

- Proposer aux parents des oulils pour les aider a se repérer parmi
les services et les institutions

Le centre de ressources “famille et parentalité” se donne frois objectifs :

- Etre un lieu d'information et de mise en réseau, en gérant un centre de documentation (avec
connection infranet UNAF et infernet, ouvrages, revues, dossiers documentaires, films vidéos,
expositions et supports pédagogiques) et en orientant vers d'autres lieux ressources pius appro-
pries en fonction des demandes dans le Bas-Rhin et ailleurs.

- Etre un lieu de constitution d'informations et d'outils, en réalisant une banque de données d'ex-
périences et de personnes-ressources, en realisant des supports d'informations &t en mettant &
disposition des outils existants (plaquettes, expositions, vidéos...)

Etre un lisu-ressources, en organisant des colloques, des groupes de réflexion, en proposant un
soutien & la mise en place d'animation. Ainsi, 'exposition “Etre parents aujourd’hui”, gerée par le
centre de ressources, circule dans de nombreuses communes du Bas-Rhin. Le centre ressources
réalise également des apports méthodologiques et des réflexions sur différents thémes (groupes
de parole, médiation familiale, évolution de la famille...) & travers [a lettre trimesirielle du centre de
ressources,

Le centre de ressources a été mis en place en sep- TERRITOIRE DE
tembre 1999, et a été inauguré en mai 2000, Il est H

soutenu financiérement par I'Etat (DDASS). 1 est L'ACTION
ouvert le mercredi de 14h a 17h, sans rendez-vous, Bas-RHIN

et les lundi, mardi, jeudi et vendredi sur rendez-vous.

CONTACT

UDAF du Bas-Rhin
19, rue du Faubourg National - BP 62
67067 STRASBOURG Cedex

Béatrice Andres,
Animafrice du centre de ressources
Tel: 03 88 52 89 89
fax 03887572 24
mel : bandres@unaf.fr

Actlons de toutien & Ia parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Améliorer la qualité de vie des familles

- Conforter les liens familiaux

‘Espace Famille, qui sera mis en place a Reichshoffen, vise a8 améliorer la qualité de vie des

familles et de leur environnement social, & conforter les liens familiaux, prévenir les exclusions
et favoriser ta conciliation entre vie familale, vie professionnelle et vie sociale tout en contribuant
au développement et a I'épanouissement de 'enfant, de 'adolescent et de I'adulte. Cette politique
s'appuye sur 4 axes . permettre Faccés aux loisirs, favoriser 'écoute et apprentissage de ta
citoyenneté, mettre en oeuvre une politique d'économie sociale et familiale, développer les servi-
ces liés & Pinformation et & la communication en direction des personnes en “rupture sociale”.

Pour mettre en ceuvre cette politique, un espace famille devra &tre mis en place. Il aura un role de
lieu d'accueil, de relais entre les familles et les personnes spécialisées dans les différents domai-
nes concernant i'éducation et la vie des enfants, des adolescents et des adultes. Cet espace devra
aussi permettre des échanges autour des problémes quotidiens et offrir des occasions de forma-
tions. Enfin, il doit étre un espace de plaisir et de jeu, ou le parent peut partager du temps avec
son enfant, le regarder jouer, faire ses devoirs, etc. L'espace famille est aussi 'occasion pour dif-
férentes familles issues de milieux socic-économiques et culturels différents, de se rencontrer.

LA STRUCTURE

Les 4 axes qui président & la mise en place de cet
espace famille regroupent des activites différentes ;
- Accés aux loisirs : AEPS, animation de rue, séjour

enfants et ados, week-end famille, etc. TERRITOIRE DE
- Ecoute et apprentissage de la citoyenneté : exposi- ;

tions, soirées a thémes, groupe de parole, alphabétisa- LACTION
tion, accueil de groupes fragilisés, etc.

- Economie sociale et familiale : atelier couture, perma- REICHSHOFFEN

nence ESF, soirdes culinaires multiculturelies, banque
alimentaire, etc.

- Information et communication : CIDF, Castrami,
médiation scolaire, bourse aux logements, petites
annonces, radio locale, etc.

Reichshoffen

ConTACT

CCAS
Ville de Reichshoffen
Service de la Jeunesse et des Ainés
24, rue de la Liberté
67110 Reichshoffen

Marie-Christine Haettel
Tel : 03 88 80 356 27
fax : 03 88 08 66 92

Actions de soutien 3 la parenialitd en Alsace
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@é OBJECTIF

- Développer des soirées d’échanges entre parents et professionnels

- Créer un fieu d’écoute el d’intégration a destination des parents

Sous lintitulé : “la famille, les parents au coeur du débat” se retrouvent plusieurs actions qui
participent d'une méme dynamique sur la commune de Lingolsheim. Les objectifs de ces
actions sont de développer |'échange entre parents et professionnels, et de mettre & la disposition
des parents un lieu d'écoute et d’'échange.

Cette dynamigue repose au préalable sur Félaboration d’'un diagnostic partagé des besoins des
familles dans ce domaine. Ce diagnostic sera réalisé & partir du point de vue de tous les partenai-
res (CSC, écoles, colléges, mission locale, PMI, Centre Médico-Social, efc.). A partir de 1& se
déclineront différentes actions, comme la création du Relais des parents, qui vise & étre un lieu d'e-
coute et d’information en direction des parents concernant tous les problémes relatifs & 'enfance.
A cdté de ce lieu, deux axes doivent se développer : I'organisation de soirées-débats théematiques,
en compagnie d'un psychologue cu d'intervenants spécialisés ; 'animation d’'un réseau de parents,
dans le but d'organiser ensemble des moments festifs et de convivialité.

L'action vise en priorité les femmes seules avec enfants, les parents en difficuliés sociales et ceux
qui sont d'origine étrangere.

J
ORIGINE DE L’ACTION TERRITOIRE DE

| existe déja un certain nombre d'actions sur cette L ACTION
question sur la commune : journées de la petite
enfance, accueil parents-enfants, suivi individualisé LINGOLSHEIM

des jeunes en difficulté, etc. Celles-ci ont permis de
mettre en avant I'importance d'associer les familles
dans les projets, de développer linformation en leur
direction et de favoriser ’'echange entre les familles
et les professionnels.

Lingolsheim

CONTACT

Michéle BAEHR, coordinatrice Petite Enfance
Mairie de Lingolsheim
7, rue du Chateau
67380 LINGOLSHEIM

Tel: 03 88 78 88 94

Actlons de soutien 3 (a2 parentalitd en Alsace
ORIV-Alsacs / Aveit 2001 - Fleat 67743




OBJECTIF

- Réinfroduire les parents dans la démarche de 'enfant

L’objectif du Centre Médico Psycho-Pédagogique est de permettre au jeune de retrouver son
projet, de proposer a Penfant un outil qui lui permette de résoudre ses difficuités et ses conflits
et d'orienter la prise en charge vers la parole de tous les membres de la famille pour retrouver du

sens auy difficultés de lenfant.

Dans ce cadre, le CMPP place toujours les parents dans la démarche, qu'ils soient & 'origine de
la demande ou gue le jeune soit venu seul pour consulter. Les parents sont associés a la phase
de diagnostic comme lors de Ia prise en charge thérapeutique.

LA STRUCTURE

e Centre Meédico Psycho-Pédagogigue de
Strasbourg a été créé en 1948, sur le modele de

la double direction, médicale et pédagogique.
Plusieurs modéles d'approches de linadaptation le TERRITOIRE DE
caractérisent : médicale, psychiatrique, analytique,
rééducative (psychomotrice et orthophonie). Au

point de vue pédagogique, les supports
sont utilisés comme outils de rééducation.

CONTACT

Centre Médico Psycho Pédagogique

M. Monteillet
10, rue lL.eicester
87000 STRASBOURG

Tel: 03 868 61 52 52

LACTION
scolaires STRASBOURG

Strasbourg

Actions de soutizn 3 |2 parentalitd en Alsace
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OBJECTIF

- Accueillir les parents dans les écoles maternelles
- Metfre en place des rencontres avec les parents

- Rencontrer fes familles tsiganes

Le projet Neuhof se décline sous 2 formes : un volst autour de Faccuell du jeune enfant (avec
un CLSH -Centre de Loisirs Sans Hebergement- de prévention largement ouvert aux families
et des animations de rue) et [a mise en place d’'un accompagnement familial plus étendu. Ce volet
s’articule autour 3 axes :

- Un projet accueil dans les classes de 2 ans, pour accompagner la mére et enfant dans cette pre-
miére séparation, rassurer le parent, &tre & son écoute, Faider a réinvestir son role d'éducateur.
Cet accueit est assuré par une educatrice de jeunes enfants, en lien avec l'institutrice et 'ATSEM.

- Un projet de recontres parents (ayant des enfants scolarisés), pour proposer des temps de ren-
contres et d'échange et denner une suite & 'accueil Parents-Enfanis La Passerelle. Ces rencont-
res seront complétés par des aprés-midi & thémes.

- Un projet d'actions sur les terrains concernant les familles tsiganes. |l s'agit de rencontrer les

familles ne rencontrant aucunes structures, afin de mieux cerner leurs attentes, les sensibiliser &
I'importance de la scolarisation, et faire office de relais entre ces familles et |a structure adéquate.

LE QUARTIER

Au niveau démographique, le Neuhof présente un TERRITOIRE DE

certain nombre de caractéristiques : population i’ ACTION
jeune (Thabitant sur 4 a moins de 15 ans), taux de
féecondité élevé (2,7 enfants par femme - 1,7 a STRASBOURG - NEUHOF

Strasbourg), une forte proportion de familles nom-
breuses et de familles monoparentales (1 sur 3), 21
nationalités représentées, une sous-scolarisation et
Lne sortie précoce du systéme scolaire.

Strashourg

CONTACT

Ville de Strasbourg
Direction de P’action sociale
Centre administratif
1, place de I'Etoile
87070 STRASBOURG Cedex

Jeannette Couval, Secrétaire Générale adjointe
Tel : 03 88 60 97 37

fax : 03 88 60 95 00 Actions de soutizn 3 Iz parentalitd en Alsace
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OBJECTIF

- Impliquer les parents dans 'accompagnement
scolaire des enfants

Réalisée par {'Association de la Fondation Etudiante pour la Ville (AFEV), I'action d'accompa-
gnement scolaire “un bon coup de pouce” n'est pas un soutien scolaire ordinaire. L'objectif affi-
ché de cette action est |a participation active des parents dans I'accompagnement scolaire.

Dans les faits, I'action se déroule au domicile des enfants suivis, pendant une heure, deux fois par
semaine et en présence d'un parent. L'chiectif fixé dans cette démarche est que les parents puis-
sent se rendre compte qu'ils sont capables de prendre en charge les éléments les plus détermi-
nants de 'accompagnement scolaire (revalorisation de leur enfant, intérét porté & son travail sco-
laire). Il s'agit également de leur montrer que I'étudiant bénévole rest pas 14 pour les décharger
de leurs rdles fondementaux. Dans un second temps, la participation aux séances permet aux
parents d'acquérir, si ce n'est le cas, des éléments de méthode pour le suivi scolaire de leur enfant.

Pobjectif est donc de laisser de plus en plus de place aux parents dans I'accompagnement sco-
laire de leur enfant.

Dans le cadre de cet objectif, Un bon coup de pouce souhaite aussi favoriser la rencontre entre les
parents et les enseignants. Sa position médiatrice permet a F'étudiant de préparer ia rencontre en
amont, et éventuellement, d'étre présent lors du premier rendez-vous.

Les enfants suivis sont signalés a 'AFEV par les ensei-
gnants . L'action est financée apar 'ttat et les collectivi-

tés territoriales TERRITOIRE DE
L'ACTION
STRASBOURG

ILLKIRCH - GRAFFENSTADEN
LUTTERBACH

Strasb
ConTacT rasbourg
Association de la Fondation Efudiante pour la likrich-

Ville (AFEV) Graffenstaden

23, rue des Roses

67100 STRASBOURG
Gérald Klein, coordinateur régional
Tel : 03 00 55 93 83 Lutterbach

fax : 03 88 84 29 19

Actions de souilen A i3 parenialitd en Alsace
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OBJECTIF

- Prise en charge précoce des difficultés des enfants
et de leurs parents

- Accompagner et confirmer les parents dans
leur réle d’éducation

ette action a &té mise en place dés 1996 par I'Association Thannoise pour la Famille et

I'Enfance et le Cenfre Socic-Culturel de Thann. Elle vise en priorité les jeunes enfants en
difficulté. Il s'agit d’assurer une prise en charge précoce des difficuités des enfants et de leurs
parents, et d'accompagner et confirmer les parents dans leur rdle d'éducation.

our assurer ces objectifs, la structure propose un accueil collectif pour favoriser 'éveil de

Fenfant, donner des repéres gui peuvent étre absents a la maison, tout en maintenant le lien
parents-enfants. Ce mode de fonctionnement vise & confirmer les parents dans leur rdle de
responsable et leur fonction éducative.

ssuree par I'équipe existante au Centre Socio-Culfure! et a 'Association Thannoise pour le

Famille et 'Enfance, cette action ne bénéficie d’aucun financement spécifique. Elle mobilise
des éducatrices, auxilliaires puéricultrices, aides-maternelles, assistantes sociales, etc.

LA STRUCTURE

e Centre Socio-Culturel se donne pour objectif TERRITOIRE DE
de développer ['échange, la rencontre, la com- Lgﬂaﬁﬂ'ﬁﬁf
munication entre les habitants, a partir des trois
valeurs : “tolérance, respect, solidarité”. Dans son COMMUN AUTE DE

activité quotidienne, le CSC propose un multi-
accueil pour les enfants de moins de 3 ans, un CoMMUNES DU Pays
accueil péri-scolaire, des activités socio-éducatives
pour les jeunes et les adultes et des animations jeu- DE THANN
nes.

CONTACT

Association Thannoise pour la Famille et
PEnfance
Centre Socio-Culturel
13 - 15, rue R. Schuman
68800 THANN Thann

Mme Nicole HOAREAU, U

Responsable enfance
téf : 03 89 37 40 87

Actions de soutien i Iz parentalitd en Alsace
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OpueCTiE

- Favoriser l'intégration des enfants
- Permettre la rencontre des parents

L’objectif de l'accueil Kangourou est de favoriser lintégration des enfants, dés leur plus jeune
age, en préparant I'entrée en matemelle et en permettant aux parents de différentes cultures
de se rencontrer, de communiquer et d'échanger leur savoir-faire.

L’accueil est ouvert 3 aprés-midis et une matinée par semaine, et propose des aclivités d'é-
veil, de langage, des jeux, des échanges et des discussions, ainsi que des sorties en famille.
Il accueille des enfants de 0 & 5 ans accompagnés d'un parent.

"accueil Kangourou a, par la suite, &té complété par “le club des petits Kangourous”, qui fonc-
tionne comme un centre de loisirs sans participation des parents.

émaré en 1993, ['accueil Kangourou est devenu un lieu de rencontres et d'échange impor-
tant dans le quartier. Il occupe 2 salariés du Centre Socio -Culturel, et est financé a hauteur
de 152 000 F par |a Ville, la CAF, le FAS et |'Etat.

LA STRUCTURE

e Centre Socio-Culturel de Wittelsheim se situe
dans T'un des quartiers défavorisés de la vilie. |l

a pour but de répondre aux besocins des habitants ; —

d’animer un ensemble de services et de réalisations TERRITOIRE DE
collectives a caractére social, culturel et familial ; de LACTION
permetire aux personnes de se rencontrer, de s'é-

panouir, d'accéder & la prise de responsabilité. WITTELSHEIM

ConNTACT

Centre Socio-Culturel de Wittelsheim
25, rue du Cher
68310 WITTELSHEIM

Wittelsheim
Mme Valérie CANKQVIC,
responsable de 'accueil Kangourou
16/: 0383554546 / fax ;1 03895512 37

Action de soutlen 3 la parentaité en Abace
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OBJECTIF

- Offrir un lieu d’écoute et de rencontre pour le parent
et le jeune enfant

L’accuei! Parents-Enfants de 'Orée a été créé en 1990. Il se propose d'accueillir des parents
et leurs enfants agés de 0 a 6 ans pour un moment d’écoute et d'échange. Cet accueil
parent-enfants ne doit pas &tre confondu avec un “leu d'accueil parents-enfants” (de type "mai-
son verte”, "lieu d'accueil de quartier’” ou pour 'exercice du droit de visite). 1l s’agit plutét d’'une
consultation (gratuite) afin d’échanger avec des spécialistes {psychologues) ou des parents
(salariés ou bénévoles) :

- a propos de toufe question ou préoccupation concernant le bébeé et le jeune enfant.

- en cas de naissance difficile, handicap, prématurité, hospitalisation, maladie, séparation

- lorsque surgissent des problémes de relation ou de comportement.

La structure actuelle résulte en fait de lélargissement d’un lieu d'accueit pour parents et enfants
en difficulté aprés une naissance a un public plus large.

Ces rencontres ont lieu lors des permances dans les locaux de I'Orée, le samedi de Sh & 11h30,
Ou sur rendez-vous.

Cette action est financée par la DDASS du Haut-Rhin, le Conseil Général, Ia Ville de Mulhouse,
la CAF et la Fondation Lalance a hauteur de 97 000 F

La STRUCTURE TERRITOIRE DE
ssociation régionale, 'OREE (Organisme de L’ACTION
Recherche sur 'Enfant et son

Environnement) poursuit un double objectif : MULHOUSE ET ENVIRON

- linformation et fa formation continue sur I'en-
fant et son environnement ;

- |.a recherche et le soutien aux réseaux et lieux
d'écoute parents-enfants.

Conracr

OREE
QOrganisme de Recherche sur 'Enfant
ef son Environnement
20, rue de FArsenal
68100 MULHOUSE

Muthouse

M. Georges GREINER, coordinateur

. Actions de soutien 3 Iz parentalité en Alsace
fel /fax : 03 89 35 37 68 ORIV-ALsact / AvkiL 2001 - Ficits 68/3




OpJeCTIF
- Favoriser le développement du jeune enfant
en y impliquant les parents

ar le biais du jeu et des activités culturelles, 'aire méme tente de diminuer les difficultés dans

les relations parents-enfants ; de servir de médiation dans leur relation afin que les parents
trouvent leur propre place ; de favoriser le passage de la dépendance a l'indépendance de I'en-
fant, en le rendant responsable ; de créer un lieu de rencontre intergénérationnel et interculturel
afin que chacun frouve sa place dans le tissu sociat.

Au niveau des enfants, I'objectif est donc de les rendre responsables par le processus de
prise de conscience de ce qu'ils sont, ce qui se développe en eux, de se construire afin de
trouver une identité et ainsi de bien s’intégrer dans le milieu social ou scolaire. Pour les adultes,
I'objectif est d'agir contre lisolement quant & leur fonction educative, par la parole, 'écoute, les
échanges entre parents et avec les professionnels, et par la, de dédramatiser les situations
conflictuelles, pour gu'ils se sentent mobilisés par le role de parents. L'aire mdme leur permet
aussi de prendre un moment pour vivre avec leur enfant des expériences inattendues, leur per-
mettant ainsi de considérer l'enfant autrement. Enfin, par I'intermédiaire de l'enfant, 'action per-
met d'agir contre l'isolement social.

Tous les parents sont visés par I'action, méme si 'aire mdme s'adresse plus particuliérement

aux parents en difficuité dans leur role éducatif ou du fait de leur isolement social. Pour tou-

cher ce type de public, les rencontres se font dans les différents quartiers de Lutterbach.
‘action est financée & hauteur de 71 000 F par |a Ville de Lutterbach et le Conseil Communal
de Prévention de la Délinquance.

CONTENU DE L’ACTION

Quatre activités sont proposées : ?“ER RITOIRE DE

- Crocjeu : rencontres autour du jeu, de la parole, LIACTION
des chants, des rituels préparant a 'école et a la
convivialité (une fois par semaine) LUTTERBACH

- Pirouli : jeux corporels psychomoteurs basés sur
différents thémes (se cacher, balles et ballons, habi-
ter l'espace, équilibre, glisser, etc.) (une fois par
semaine)

- Clac’'son : découverte des sons, des bruits, de
Fharmonie et de la dysharmonie, des rythmes, etc.
{bimensuel)

- Chaperon rouge : rencontres pour découvrir les liv-
res, les contes, les histoires, développer limagina-
tion, l'écoute, la parole (une fois par semaine).

CONTACT Lutterbach

Aire Mome
68460 LUTTERBACH

Mme Ma"y se CARRAZ, P résidente Actlons de soutien 3 ia parentalité en Alsace
fel : 0389507100 / fax: 0389 57 11 26 GRIV-ALsace 7 Avri, 2001 - Ficut 6874




OpJyeCTIF

- Rendre possible la rencontre d’un enfant et d’un adulte
chez qui il ne réside pas habituellement

‘objectif de cette action est de rendre possible au sein d'un lieu d’accueil "neutre” 1a rencon-

tre d'un parent et de son enfant, dans des situations familiales trés conflictuelles. Elie a pour
but le maintien, la prise ou la reprise de contact enire Fenfant et le parent avec lequel il ne vit
pas lorsqu'il Wexiste pas d'autres solutions. Ce lieu permet aussi a 'enfant de se situer dans son
histoire et par rapport & ses origines. L'action devrait également permetire & chacun, adulte et
enfant, de reconnaitre sa place et celle de 'autre dans 'univers famitial.
Ce lieu d'accueil parents-enfants pour l'exercice du droit de visite accueille enfant et parent soit
a la suite de décisions de justice ou administratives, soit 2 la demande des parents concernés.

onctionnement de cet accueil :

- Les parents prennent contact avec les intervenants du lieu d'accueil
- Entretien préalable avec les parents et les enfants pour préparer et metire en place le droit de
visite
- Des accueillants sont disponibles pour accompagner les premigres rencontres, rassurer les
enfants, aider & la prise ou reprise de contact avec le parent qui vient les rencontrer, dans un
espace approprié.
- [utilisation de ce lieu a pour abjectif de rester transitoire pour les enfants et les parents qui F'u-
tilisent : les intervenants mettent leurs compétences au service des parents et enfants afin de
les aider & faire évoluer leurs relations et leur permettre peu a peu de les vivre plus positivement
en dehors de la Petite Ours.
Ce lieu accueille aussi bien des parents que des grands-parents, en fonction des situations indi-
viduelles et de la nature du conflit familial.

Le lieu d'accueil est cuvert pour les recontres enfants-parents les aprés-midis des mercredis
et des samedis. Une permanence se tient tous les vendredis aprés-midi pour les contacts
avec les parents. La Petite Ourse emploie 8 persannes & temps partiel pour un budget de
350000F environ.

Une annexe fonctionne depuis novembre 1999 & Colmar, dans les locaux de 'espace jeu Bout-

Chou.
TERRITOIRE DE
EVOLUTION ET RESULTATS L’ACTION
es différentes situations prises en charge sont rééva- MULHOUSE, COLMAR ET
fuées tous les 3 a4 6 mois environ. En 1999, 54% des ENVIRON

familles ayant “utilisé” le lieu d'accueil ont évolué vers un

droit de visite “usuel”, en dehors de ['association.

L’actEvEté de la structure ne cesse d'augmenter (35
situations en 1897, 65 en 1998, 87 en 1999).

CoNTACT

La Petite Ourse
Ligu d'accueil enfant-parent pour Fexercice du droit de visite
78, avenue Kennedy
68200 MULHOUSE
M. Thierry MONTI, directeur
tel /fax : 03 89 43 85 98
ou
Cour Waldner Stephan - 5 rue des Marchands

88000 COLMAR

. : \ oo el 7 Actions de zoutien 3 fa parentatité en Alsace
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OsJECTIF

- Offrir un moment d’échange enftre parents,
enfants et professionnels

L'objectif de cet accueil parents / enfants est de préparer I'enfant & |a séparation et a la vie en
société, de soutenir les parents dans leur fonction éducative et feur offrir un endroit convivial
de rencontre et d’'échange avec d'autres parents et des professionnels.

et accueil a lieu tous les samedis matins de 9h30 & 11h30 dans les locaux d'une halte-gar-

derie. Il est anime par une psychologue et accueille des enfants de la naissance & 4 ans
accompagnés de leurs parents, grands-parents ou assistantes matemelles. L'accueil est aussi
ouvert aux futurs parents qui le souhaitent. Mis en place en février 1999, cet accueil permet de
percevoir une demande importante de soutien a la parenialité, et ce quel que soit le milieu socio-
professionnel.

Une partie du colt financier est assuré par les participants, a hauteur de 100 F par heure.

LA STRUCTURE

‘Ecole des Parents et des Educateurs (EPE) du

Haut-Rhin est née en 1947 a Colmar, Au départ
fournée vers les conférences et les interventions
grand public, son activité s'est peu a peu orientée
vers des soirées / réunions - débat réunissant TERRITOIRE DE
parents, éducateurs, enseignants, f{ravailleurs H
sociaux. Aujourd'hui, elle se donne pour mission lin- LACTION
formation, I'écoute et l'accompagnement des COLMAR ET ENVIRON
familles, des couples et des jeunes, pour prévenir
les situations de crise dans la famille.

'EPE du Haut-Rhin fait partie de la Fédération
Nationale des Ecoles des Parents et des
Educateurs depuis 1977.

CONTACT

Colmar

Ecole des Parents et des Educateurs du Haut-
Rhin
Maison des Associations
6, route d’'lngersheim
68000 COLMAR

Mme ,GUYON’ pSy ChOIOgue Actions de soutien a fa parentalité en Alsace
tel: 03 89 24 25 00 ORIV-Arsact / AvmiL 2001 - Ficue &8/6




OBJECTIF

- Permetire aux parents d’échanger tout en développant des activi-
tés nouvelles pour les enfants

e club Petite Enfance “Les petites souris" fonctionne comme un lieu d'accueil Parents-

Enfants. Il accueille les enfants de 0 a2 3 ans, accompagnés de leurs parents, de leur gar-
dienne, leurs grands-parents, efc. L'objectif est de se refrouver pour faire connaissance avec des
activités nouvelles pour les enfants, tout en permettant aux parents d'échanger, de rompre leur
isolement et d’entendre le témoignage d’expériences vécues. Cet accueil a lisut une fois par
semaine, autour d'un théme précis. A partir de ce théme se declinent diverses aclivités ; par-
cours psychomoteur, comptines, pate a sel, rondes, promenades, sorties pédagogiques, chan-
sons, musiques, etc.

Ce lieu d'accueil a été créé par une association de parents. Il ne comporte aucun salarié et
est animé par les parents des enfants de maniére bénévole. A I'heure actuelle, 11 parents
en assurent 'animation.

'association est soutenue par la Mairie et la DDASS du Haut-Rhin & hauteur de 4 800 F pour
Fannée 1999 et de 4 300 F pour 'année 2000.

EVOLUTION DE L’EXPERIENCE TERRITOIRE DE

‘association s'est créée en juin 1998, Au LACTION

départ, les réeunions se faisaient au domicile .
des parents. Par la suite, Fassociation a pu dispo- CANTON D’HIRSINGUE
ser de locaux dans [|'école maternelle.
L'association souhaiterait aujourd’hui intégrer le
relais d'assistantes maternelles qui s'est créé a
Hirsingue.

ConTACT

Club Petite Enfance “les Pefites Souris”
Ecole maternelle

68560 HIRSINGUE
\&@ _Hirsingue

Mme Séverine STOECKLIN, Présidente
Mme Cathy WALCH, Secretaire
tel 1 03 89 07 12 09

Actions de scutien & fa parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Rompre l'isolement des meres
- Pré-socialisation des enfants

‘action Mamans-bambins consiste en un accueil des enfants de 18 mois a 6 ans avec leur
meére les mercredis aprés-midis de 14h30 & 16h30. Les objectifs poursuivis sont multiples :
- Rompre l'isolement des mamans ;
- Favceriser la rencontre interculiurelie ;
- Proposer aux enfants en bas-age des activités de loisirs éducatifs ;
- Pré-socialiser les enfants non scolarisés ;
- Etablir un contact précoce avec les familles.

Mamans - Bambins est née en avril 1999 d'une rencontre d'un groupe de mamans, d'une
institutrice de maternelle avec le directeur du Centre Socio-Culturel de Cernay. Le projet a
eté porté par le groupe de mamans. En juin 1999, les inscriptions & Mamans - Bambins attei-
gnent 24 enfants et 11 mamans.

e projet fonctionne grace au bénévolat de trois mamans et d'une institutrice de maternelle.
Seule une adhésion familiale annuelie (50 F) est demandée aux parents, 'action disposant
par ailleurs des moyens du Centre Socio-Culturel et d'un financement de 5 000 F de Ila DDASS.

[.A STRUCTURE

Le Centre Socio-Culturel “Agora” de Cernay a TERRITOIRE DE
pour cbjectif d'organiser fous les services et acti- ]

vités répondant aux besoins des habitants ; de L'ACTION
développer des réalisations & caractére social, cul- CERNAY ET ENVIRON
turel et sanitaire ; de permetire aux personnes de se
rencontrer, se connaitre, créer des liens et accéder
a la promotion personnelle et collective par [infor-
mation, la formation et Ia prise de responsabilité.

ConTacT

Centre Socio-Culturel Agora
7, rue de la 4éme DMM
BP 72
68702 CERNAY Cedex

Cernay et
environ

M. Alain SAMSON, Directeur
fef - 0389756280 /fax 03897587 21

Actions de soutien 2 la parentafité en Alsace
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OBJECTIF

- Rassurer les parents de fres jeunes enfants

- Répondre aux parents qui se posent des questions

Ce projet, mis en place au sein de I'école maternelle Charles Perrault de Wittenheim, vise a
rassurer les parents de trés jeunes enfants gui entrent a 'école maternelle (classe des
moins de trois ans). | ’agit aussi pour les professionnels de répondre aux parents qui se posent
des questions {sur 'école, I'éducation, efc.). Cet accueil se décline sous plusieurs formes :

- Tout d’abord, en septembre, trois semaines aprés la rentrée, les parents sont accueillis
pour parler de la rentrée, de leur travail de séparation, de leurs angoisses, des expériences
menées par école.

- Par 1a suite, un lieu de parole et d'écoute a été aménage dans 'école. Des perma-
nences d'accuell sont assurées pour répondre aux parents et leur permetire de s'exprimer.

Outre I'enseignante de cette classe des moins de frois ans {par ailleurs directrice de 'école),
une conseillére pédagogique du CRAVIE (Centre de Ressources Alsace Ville Intégration
Ecole) participe au projet, ainsi que quatre bénévoles, educateurs de jeunes enfants, spécialis-
tes de pédo-psychiatrie ou professionnels de PMI (Protection Maternelle et Infantile).

'école travaille en réseau avec le CRAVIE, le Conseil Général, la Ville de Wittenheim, le cen-
tre social et familial ainsi que 'association femmes-école. Cette action est financée a hauteur
de 15 000 F par la DDASS du Haut-Rhin.

EVOLUTION DE LEXPERIENCE TERRITOIRE DE
¥
ée suite a 'ouverture d'une classe des moins LACTION
de trois ans, cette action s'inscrit dans un tra-
vail d'implication des parents dans !'école. W!TTENHEIM
{’expérience devrait se poursuivre avec la pré- (QUART[ER DU MARKSTE[N)

sentation de films tournés & l'école (Féte de
Saint-Nicolas, journée-type de classe, etc.). Une
rencontre avec les enseignants, les parents élus
au consell d'école, le CRAVIE et les profession-
nels de la santé (pedo-psychiatres, PMl) sera
également organisée.

CoONTACT

41, rue du Vieil Armand

Ecole maternelle Charles Perrault \i\!\ﬁﬁenheim
68270 WITTENHEIM

Mme Ginette BUSSON, Directrice
tél : 03 89 53 85 37

Actions e soutien 3 la parentalite en Alsace
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OBJECTIF

- Réunir des mamans pour échanger sur I'éducation des enfants

Cette action est relativement récente, puisqu'elle a débuté au cours de l'automne 1999, Elle
vise a reunir regulierement des meres de famille pour réflechir sur I'education des enfants
et les problémes qu'elles peuvent rencontrer quotidiennement. Par ce biais, il s'agit d'aider les
meéres de famille dans I'éducation de leur(s) enfant(s). 'Association Familiale Catholigue du
Haut-Rhin a mis en place cette action pour répondre aux besoins repérés chez certaines meéres
de famille.

es rencontres ont lieu deux fois par mois, & Mulhouse et & Colmar. Elles réunissent de 20 2
30 personnes. Elles ne nécessitent pour linstant aucun budget spécifique et sont animées
par les bénévoles de 'Association Familiale Cathelique du Haut-Rhin.

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE
- N . L'ACTION
'Association Familiale Catholique (AFC) du
Haut-Rhin a pour but de défendre les intéréts de HAUT - RHIN
la famille en se référant a 'enseignement de 'Eglise
catholique.

CONTACT

Association Familiale Catholique
dis Haut-Rhin
63, rue des Grains
68200 MULHOUSE

Mme Héléne Le Bouteiller
tél /fax : 03 89 60 39 82

Actions de soutien 2 Iz parentafité en Alsace
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OBJIECTIF

- Point de rencontre pour les mamans isolées

‘association "Club des Mamans” se donne pour objectif d’assurer un point de rencontre et de

dialogue pour les mamans isolées, afin qu'elles puissent échanger leurs expériences et trou-
ver des solutions aux problémes concemant les enfants, la vie dans le quartier ou la vie quoti-
dienne. Ce faisant, elle souhaite aussi responsabiliser les mamans dans leur réle quotidien,
dans la vie de tous les jours.

Pour réaliser ces objectifs, le Club des Mamans a mis en place différentes activités :

- Le coin Petite Enfance, qui fonctionne comme une garderie

- Des rencontre de farnilies, par I'intermédiaire de fétes et de repas conviviaux
- Des activités de soutien scolaire, par 'aide & I'écriture et & la lecture

- Un atelier bricolage

- Un atelier de réparation de vélo.

e Club des Mamans dispose d'un local, mis & sa disposition par la Ville de Mulhouse. A coté

de cela, l'association fonctionne avec moins de 5 000 F de Budget (2 500 F venant de la ville,
le reste relavant de la participation des adhérents). Pour certaines actions, le Club des Mamans
peut rechercher, en partenariat avec d'autres structures, des financement spécifiques.

TERRITOIRE DE
L’ACTION

Cowntacrt MuLHOUSE
(QUARTIER DES COTEAUX)

Association Club des Mamans des Coteaux
12, rue Jules Verne
68200 MULHOUSE

Mme Efiane GENTILHOMME
Présidente
&/ : 03894272 57

Mulhouse

Actions de soutien 3 Ia paremtalité en Alsace
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OBJECTIF

- Susciter la communication entre parents et adolescents

- Proposer des éléments de réflexion sur l'adolescence

L’action se déroule en trois temps :

- Dans un premier temps, les intervenants du CLER rencontrent des groupes d'une quin-
zaine d'éléves de troisiéme. lls leur proposent d'écrire, anonymement, ce qu'ils aimeraient dire
a leurs parents, Ce travail constitue "fa letfre ouverfe au parents”. Par la suite, fintervenant abor-
de la question des relations parents-snfants avec un support pédagogique adapté.

- Dans un deuxiéme temps, une réunion parents / ados est organisée. La letfre ouverte
est transmise aux parents afin de débuter un échange. Puis les intervenants donnent des infor-
mations aux parents sur I'évolution psychologique des adolescents.

- En fonction des résultats de cette rencontre, un troisiéme temps est organisé sous
forme de conférence-débat, de projection vidéo-débat, etc.

Deux cycles ont débuté sur Colmar en 2000, et sont financés a hauteur de 9 200 F par la DDASS
du Haut-Rhin.

LA STRUCTURE

e Centre de Liaison des Equipes de TERRITOIRE DE

Recherche sur le couple et la famille (CLER) L’ﬁc‘i"‘f@ﬁg
est un établissement d'information, de consulia-
tion et de conseil conjugal, ainsi qu'un arganisme COLMAR

de formation. L'équipe s'est formée en 1982, Elle
est composée de conseilléres conjugales et d'é-
ducateurs & la vie.

CONTACT

CLER
Centre de Liaison des Equipes de Recherche
sur le couple et la famille
Mme Evelyne DUHAIL
73, rue de Reiningue
68460 LUTTERBACH
Tel : 03 89 57 29 61

Colmar

Actions de soutlen & fa parentalité en Afsace
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OsJeCcTiE

- Mobiliser et faciliter les échanges entre parents pour
favoriser la réussite scolaire

L'objectif de cette action est de créer une véritable dynamique autour de Penfant et de la
parentalité, en axant le travail autour de la réussite scolaire. Cet objectif se décline en quat-
re axes :

- Developper les relations intra et extra familiales ;

- Contribuer a la réussite scolaire ;

- Créer une dynamique autour de P'école ;

- Mobiliser des personnes relais pour encadrer 'aide aux devoirs.

Lette dynamique, mise en place au sein du quartier Drouct & Mulhouse, s'incarne dans plu-
sieurs actions :

- La mise en place de groupes de paroles autour de I'enfant et de la parentalité

- Des activités manuelles autour de la réussite scolaire

- Des séances ponctuelles de contes

- Laccompagnement des parents a 'encadrement de I'aide aux devoirs.

ette action vise tous les parents du quartier, et est financée par le FAS et la MJC & hauteur
de 15 000 F environ.

LA STRUCTURE

TERRITOIRE DE

a Maison des Jeunes et de la Cuiture - Centre F

Social du quartier Drouct & Mulhouse propose un L'ACTION
certain nombre d’activités 8 méme de répondre aux MULHOUSE
besoins des habitants et d'animer un ensembie de ser-
vices et de réalisations collectives & caractere social,
culturel et familial. Cela passe par l'animation d'un
secteur enfance, d'un secteur jeune, d'un secteur adul-
te et d'un club 3&me Age.

(QuARTIER DROUOT))

CoONTACT

MJC Drouot
26, rue de I'ill
68100 MULHOUSE

Mme Elisabeth LABROSSE
Educatrice spécialisée
tél: 03 89 66 31 46 /fax : 03 89 61 52 93

Mulhouse

Actions de soutien 3 fa parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Créer des espaces de rencontre pour les parents
- Donner des outils aux parents

Cette action “d'école des parents” se donne quatre objectifs principaux :

- Créer dans les quartiers Wolf, Wagner, Neppert, Vauban et Waldner des espaces et des
moments de rencontre et de réflexion pour et avec les parents.

- Rompre la solitude dans laquelle se trouvent de nombreux parents face a 'éducation de leurs
enfants

- Donner des outils concrets pour aider le parent dans sa relation éducative, grace a 'échange
entre parents confrontés a des difficuliés semblables et & des renconfres entre parents et pro-
fessionnels spécialisés.

- Atteindre, par ce biais, des parents qui ne fréquentent pas habitueilement les structures exis-
tantes en entrant en contact dans le cadre des relations de voisinage, dans la rueg, lors de 'at-
tente devant 'école.

Le public visé par cefte action est principalement celui des quartiers, notamment les parents en
situation précaire...

oncrétement, cette action repose sur la mise en place de petits groupes de parents au sein

des quartiers, réunis par affinités. Ces groupes se réunissent de maniére conviviale, afin de
faciliter 'échange et le dialogue. Outre les échanges spontanés, certains thémes sont abordés,
comme, par exemple, celui des droits et des deveirs de 'enfant. Dans ce cadre, les parents sont
ameneés & voir une exposition sur ce theme, & rencontrer des représentants de l'institution judi-
ciaire et a débattre sur ce sujet.

ette action est soutenue par I'Etat et |a Ville de Mulhouse a hauteur de 8000 F, dans le cadre
du Contrat de Ville.

TERRITOIRE DE
LA STRUCTURE LACTION

MULHOUSE

{QuarTier WoLr, WaGNER, VAUBAN,
NEPPERT)

CONTACT

Association Bien-Etre
9, rue des Chaudronniers
68100 MULHOUSE

feél: 03 89 43 88 22

Actions de souslen 3 la parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Permettre aux parents un échange de vécus,
d’expériences éducatives

'Ecole des Parents et Educateurs (EPE) du Haut-Rhin a mis en place plusieurs groupes de

parole sur le département, Actuellement ; parents d'adolescents, parents de jeunes enfants
et parents adoptants. Ces groupes visent a permetire aux parents un échange de vecus, d'ex-
periences éducatives. Couplés a des apports théariques sur la psychologie de 'enfant, ces grou-
pes veulent développer la capacité des parents a communiquer, & élaborer des stratégies édu-
catives évoluant au rythme des cycles de la vie familiale et & prendre confiance dans leur role
de parent,

La dynamique de ces groupes semble particulierement intéressante. En effet, les premiers
groupes ayant été constitués en 1988, 'EPE a pu suivre certains groupes sur plusieurs
années. |l apparait que les anciens participants deviennent des “parents-relais” dans leur prop-
re environnement, et prennent des initiatives & 'extérieur du groupe. La dynamique semble tou-
jours importante puisque de nouveaux groupes se créent réguliérement.

&5 groupes se réunissent une fois par mois, avec une animatrice et une psychaologue.
Financée & hauteur de 16 255 F par groupe de parole, cefte action est soutenue par la CAF,
la DDASS du Haut-Rhin, la Ville de Colmar et le Conseil Général.

LA STRUCTURE

'Ecole des Parents et des Educateurs (EPE) du
Haut-Rhin est née en 1947 a Coimar. Au départ
fournée vers les conférences et les interventions

grand public, son activité s'est peu a peu orientée TERRITOIRE DE
vers des soirées [/ réunions - débat réunissant 5
parents, éducateurs, enseignants, travailleurs LACTION

sociaux. Aujourd’hui, elle se donne pour mission I'in-
formation, l'écoute et Paccompagnement des
famiiles, des couples et des jeunes, pour prévenir
les situations de crise dans la famille.

HauT-RHIN

'EPE du Haut-Rhin fait partie de la Fédération
Nationale des Ecoles des Parents et des
Educateurs depuis 1977.

CoONTACT

Ecole des Parents et des Educateurs du Haut-
Rhin
Maison des Associations
8, route d’'lngersheim
68000 COLMAR

Mme Paule STERCKX, Conseiffére Conjugale et
Familiale Actions de soutlen & la parentalitd en Alsace

t8/ - 0389 24 2500 /fax - 03 89 41 41 14 ORIV-Arsact [/ Avri, 2001 - Fiops 68/15




OBJECTIF

- Soutenir les femmes dans leur souci de réhabiliter la famille
- reduire leur isolement
- améliorer les relations parents-enfants

e point de départ de cette action est I'imporiance des questions des méres qui fréquentent

les différentes activités du Centre Social. Ces questions portaient sur tout ce qui touche l'en-
fant, la relation parent-enfant, Fautorité, le couple, e rble des parents... Devant ces questions a
&té mis en place en 1998 un groupe de parole de femmes. Celui-ci vise & soutenir les femmes
dans leur souci de réhabiliter [a famille comme premier maillon social, réduire teur isolement,
redonner le goQt de vivre et réduire un certain “laisser aller”, et contribuer & améliorer les rela-
tions parent-enfant.

Concrétement, ce groupe de parole, animé par une animatrice du Centre Social et un méde-
¢in, regroupe des femmes de 30 a 50 ans. | permet un fravail de 'adulte sur lui-méme en
tant gue personne, un travail sur la relation parent-enfant, et [a mobilisation des parents autour
de certaines aclivités de 'enfant. A partir de 3, les femmes sont amenées a se guestionner, a
gquestionner leurs pratiques, et peuvent trouver des formes de réponses a leurs inferrogations
et leurs problémes.

Cette action est soutenue par e Contrat de ville de Mulhouse pour un montant de 10 800 F.

LA STRUCTURE

TERRITOIRE DE

a Maison des Jeunes et de la Culture - Centre

Social du quartier Drouot & Mulhouse propose L’ACTION
un certain nombre d'activités 2 méme de répendre
aux besoins des habitants et d'animer un ensemble MULHOUSE
de services et de réalisations collectives & caracté-
re social, culturel et familial. Cela passe par I'ani- (QUART'ER DROUOT)

mation d'un secteur enfance, d'un sgcteur jeune,
d’'un secteur adulte et d'un club 3éme Age.

CONTACT

MJC - Centre Social Drouot
26, rue de I'lil
68100 MULHOUSE

Mme MICHLER,
Animatrice
téf : 03 89 56 44 23

Mulhouse

Actions de soutien & la parentalité en Alsace
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OBJeCTIE

- Ecoute, échange et réflexion autour de
la question de 'éducation

L’association départementale du Mouvement Frangais pour le Planning Familial propose plu-
sieurs actions se fondant sur 'échange, la rencontre et I'écoute des femmes sur des sujets
ayant trait & 'éducation des enfants, les relations enfants-parents, etc. Ces actions se montent
en partenariat avec des structures existantes.

Ainsi, le MFPF anime des rencontres autour de la parentalité avec des groupes de femmes
se réunissant habituellemement en journée dans les Centres Sociaux du département. Ce
type d'action est mené a Mulhouse, dans les centres sociaux Wagner, Porte du Miroir et Drouot,
au Centre Social de Saint Louis et au sein du Foyer Espoir, & Colmar. 1l s’agit alors d'echanger
et de travailler sur un théme précis, avec des supports adaptés. Les interventions portent sur I'é-
ducation des enfants, les relations mére-fille, mére-fils, etc. Ces interventions ont leu sur
demande de I'équipe d'animation des Centres Sociaux.

Acété de ces interventions plus “ponctuelles’, le MFPF anime une action d'écoute et d'é-
change auprés des jeunes meres hébergées & 'Ermitage. En fait, dans le cadre des ani-
mations mensueiles proposées par 'association, les questions liées a 'éducation des jeunes
enfants et a la place de la mére / femme dans la relation sont réguliérement abordées. Ce grou-
pe fonctionne depuis plusieurs années, et a permis une prise de conscience de la diversité des
attitudes éducatives et des normes familiales pour les jeunes méres présentes.

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE

g

'Association Départementale du Mouvement LACTION

Francais pour le Planning Familial a pour objectif HAUT RHIN
Vinformation, 'education, la formation sur toutes les
questions de sexualité, relationnelles dans le couple,
ta famille, contraception, prévention MST / SIDA, VG,
Violences. l.e mouvement a aussi une activité d'ac-
cueil et d'écoute, ainsi que 'animation de groupes de
parole.

CONTACT

Association Départementale du Mouvement
Frangais pour les Planning Familial
20, avenue Kennedy
68200 MULHOUSE

Mme [sabelle SCHAEFFER
tél/fax 1 0389 42 42 12

o

Muthouse

Actlons de soutlen 4 fa parentalité en Akace
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'

- Offrir aux parents un lieu de parole ou ils peuvent exprimer leurs
difficultés, prendre du recul, découvrir leurs compétences et créer
des liens

OBJECTIF

Cette action s’adresse aux parents des €léves des deux colléges de Wittelsheim (J. Mermoz
et C. Peguy).

Elle a pour objectif de :

- Permetire l'expression des difficuliés éducatives

- Rassurer, valoriser ef responsabiliser les parents

- Dépasser le constat d’'echec pour élaborer des solufions avec les autres parents et les anima-
feurs

- Amener les parents a renconfrer les enseignants pour réflechir avec eux sur les moyens d'ai-
der leur enfants

- Créer des liens amenant les parents 3 se rencontrer dans d'autres circonstances et a connai-
tre les réseaux extérieurs.

Dans les faits, il s'agit d'amener les parents a réfléchir et a échanger sur leurs pratiques edu-
catives, a partir de quelgques thémes (l'autorité / les interdits, les difficultés scolaires / les
relations avec I'école, la place du pére et de la mére dans P'éducation, les adolescents : quelles
difficultés pour les parents 7).

Laction se déroule en 7 seances sur 'année scolaire, soit une fois par mois {le vendredi de 14h
& 16h), au collége Mermoz.

Le projet est financé & hauteur de 12 060 F par le Centre Hospitalier, la Ville et I'Etat dans le
cadre de la politique de la ville {(volet “réussite scofaire”), et fonctionne en partenariat avec
IEducation Nationale et |e service social de circonscription du Conseil Général. Il est anime par
deux intervenants (une assistante sociale du Centre Hospitalier et un psychologue de 'OREE)
et est relayé sur le terrain par l'assistante sociale du collége Mermoz.

TERRITOIRE DE

L’ACTION

e projet ne prend sens que dans la durée et

dans |e fravail en partenariat {ville, éducation WETTELSH ElIM
nationale, centre hospitalier). Dans ce cadre, et
fort de I'expérience de l'année 1998/1989, une
rencontre avec les personnels des colléges a été
organisée en mai 1998 pour présenter la structu-
re, débattre des difficuités rencontrées avec les
eleves et faire émerger d’éventuelles propositions
de soutien.

EVOLUTION DE L' EXPERIENCE

ConNTACT

Mme Martine LEHMANN
Association “Le tremplin”
Centre Hospitalier
Service de psychiatrie infanto-juvénile
68250 ROUFFACH

Tel : 0383787070
. Actions de soutien 3 la parentalité en Alsace
Fax :0389 787200 ORIV-ALgace 7 Aven 2001 - Fiour 68/18
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OBJECTIF

- Faire se rencontrer les parents
- Ouvrir les parents sur le monde

Cette action a &té mise en place en 1998 par la Ligue des Droits de 'Homme pour répondre
a de multiples objectifs :

- rencontrer les parents et les faire se rencontrer, pour rompre leur isolement et tisser un réseau
d’entraide par immeuble et par quartier.

- Offrir aux parents une cuverture sur le monde pour &tre meins en refrait par rapport aux
connaissances de leur(s) enfant(s).

- Mettre en place une education a la citoyenneté

Cette action s'adresse principalement aux parents d'origine étrangére ou issus du quart-monde
alsacien. Elle repose sur I'idée qu'une meilleure intégration dans le monde qui les entoure per-
mettra a ces parents de mieux jouer leur rle éducatif.

es objectifs se déclinent dans des rencontras bimensuelles avec deux associations de fem-

mes du quartier. A partir de ces rencontres peuvent se mettre en place d'autres actions,
camme une rencontre-débat avec un éducateur de la prison de Colmar, ou des visites d'exposi-
tion. Ce type de travail nécessite du temps et la possibilité de travailler dans la durée pour appro-
fondir les échanges et metire en place des relations de confiance réciproque.

Financée par le CCPD de Colmar pour un montant de 14 200 F, le lieu d'écoute et d’échange
avec les parents mobilise quatre bénévoles.

[.A STRUCTURE TERRITOIRE DE
¥
a Ligue des Droits de {Homme est une associa- L ACTION
tion dont I'objectif est de defendre les principes COLM AR
enoncés dans la Déclaration des Droits de Homme
de 1789, 1793, la Déclaration Universelle de 1948 et (QUARTIER OUEST)

la Convention Européenne de sauvegarde des
droits de 'homme. Elle combat 'injustice, lillégalité,
Parbitraire, {'intolérance et toute forme de racisme &t
de discrimination.

CoNTACT

- . Colmar
Ligue des Droits de FHomme

Section de Colmar
10, rue des Roses
68000 COLMAR

Mme Monique MARCHAL,
Présidente

tél: 0389 4167 75/ fax : 03 89 23 06 49 Actions de soutlen 3 [3 parentalité en Alsace
ORV-Ausace £ Avri 2001 - Fioip 68719




OBIECTIE

- Mise en place de rencontres et d’un groupe de parole

- Impliquer les parents dans les projets mis en place
pour les enfants

Cette action s'adresse aux parents des enfants participant aux activités de la MJC I'Ecla. Elle
poursuit trois objectifs :

- Permetire aux parents de réfliéchir & 'éducation des enfants ;

- Leur donner des outils de compréhension ou d’action au quotidien ;

- Revaloriser les parents dans leur mission et leur statut.

Il s'agit donc de permettre aux parents de se sentir plus responsables et “acteurs” de I'éduca-
tion de leurs enfants, et de déculpabiliser certaines personnes qui se trouvent dans des situa-
tions bloguées.

Ces objectifs se déclinent a travers plusieurs actions :

- D'abord des rencontres d'un groupe de femmes, qui allie convivialité et échanges plus struc-
turés. Le réle de I'animatrice sera de s'intégrer au groupe tout en crientant parfois le débat sur
les aspects importants (rencontres bimensuelles, touchant environ 20 perscnnes)

- A chague action menée avec des enfants {Cenfre de Loisirs, acilivités péri-scolaires, anima-
tions de quartiers, efc.), il est proposé aux parents de prendre une part active dans I'organisa-
tion d'une petite action liée au projet

- Enfin, a la demande de certaines femmes du groupe, un groupe de parcle a été créé (rencon-
tres bimensuelles, touchant environ 10 personnes).

L'action est financée a hauteur de 60 000 F par I'Etat et la Ville de Lutterbach.

Puriic vISE TERRITOIRE DE

7
ette action, si elle s’adresse potentiellement & L'ACTION
tous les parents, vise en fait les parents les plus LUTTERB ACH
en difficuité. |l est d'ailleurs a noter Pimplication du
professeur d’alphabétisation / illetrisme dans cette
démarche.

CONTACT

MJC PEcla
16, rue du Maréchal Foch
68460 LUTTERBACH

Lutterbach

M. Afain CANTARUTTI, Directeur
tel : 0389 500485 / fax : 03 89 57 99 20

Actions de soutien 3 1z parentalité en Alsace
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@éd&é TIF
- Permettire la parole et Fapproche de nouveatx rapports

parents - enfants - professionnels
- Tisser des liens entre parents

Nous et nos adolescents est un espace de parole, mis en place par le CeDIFF-CIDF, dans le
guartier Drouot de Mulhouse. Il repose sur trois objectifs :

- Permettre la parole et 'approche de nouveaux rapports entre parents, enfants et structures ;
- Tisser des liens entre parents par le partage des mémes difficultés et des solutions trouvées
ensemble ;

- Rétablir des rapports de partenaires entre parents, école et services publics.

et espace de parole permet aux femmes de prendre conscience de la place importante de

Iéducation parentale, du rble du pére, du maintien des décisions prises. Au dela, il permet
aussi une meilleure apprache des structures éducatives existantes, de leurs modes de fonc-
tionnement, et, partant, une meilleure utilisation de celles-ci par les parents en cas de besoin.

Cette action est née en 1997, autour d'un groupe de femmes qui se réunissaient de maniére
informelie pour échanger autour de leurs difficultés avec leur(s) enfani(s) adolescents. Ce
groupe s'est structuré autour d'une animatrice, et fait appel de maniére ponciuelle a des inter-
venants extérieurs (SEPIA, Planning Familial, etc.).

L’action est financée par la CAF, le FAS et le Contrat de Ville de Mulhouse.

LA STRUCTURE ?’ER:?WOERE DE
e CeDIFF - CIDF (Centre de Documentation et L'ACTION
d'Information des Femmes et des Familles Haut- MULHOUSE
Rhin - Centre d'Information des Droits des Femmes) (Q UARTIER DROU OT)

fournit des informations juridiques et pratiques, et
oriente, dans le domaine du droit des personnes,
droit de la famille, informations générales et emploi,
formation.

CONTACT

CeDIFF - CIDF
Antenne Drouot
23, rue de la Navigation
68100 MULHOUSE

Mme Hona KARADZIC
Animatrice quartier Drouot
tél /fax : 03 889 66 06 92

Mulhouse

Actions de scutien 3 Iz parentaiité en Alsace
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OBJECTIF

- Apporter une écoute et une parole aux parents en difficulté

L’objectif de cette action est d'apporter une aide, une écoute, une parole aux parents qui ren-
contrent des difficultés ou a ceux qui veulent en savoir plus sur les questions d'education.
Ceta passe par 'organisation de conférences, de rencontres ou d'ateliers de parole pour les
parents des enfants du secteur Petite Enfance du Cenire Socio-Culturel et pour les profession-
nels du secteur. Ce travail se méne avec I'appui de I'Orée et de ses intervenants (psychologues,
pédagogues, medecins).

es effets de ce travail ne semblent pas négligeables. On note, en effet, de meilleures rela-

tions entre les parents et les professionnels, ainsi qu'une amélioration du comportement des
enfants. Toutefois, la participation des parents reste faible, et ceux-ci ont de nombreuses diffi-
cuitds pour prendre la parcle et exprimer leurs problémes.

Papinou ne nécessite pas de financement spécifique et mobilise cing personnes en interne (édu-
catrices et responsable de secteur). Il fravaille en relation avec les trois secteurs du Centre
Socio-Culturel : Médiation interculiurel, Petite Enfance et Economie Sociale et Familiale.

L’action Papinou est actueliement dans une phase de réflexion. En effet, si 'action démarrée
en 1993 a permis d’avancer sur un certain nombre de questions, elle est restée limitee quant
au nombre de parents impligués (au sein des ateliers de parole notamment). Les responsables
essaient aujourd'hui de réflechir aux nouveiles orientations &4 donner & Faction, en s'appuyant
notamment sur les principes de la Charte des réseaux d'écoute, d’appui et d'accompagnement
des parents,

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE
7
e Centre Socio-culturel Papin est situé dans un L'ACTION
des quartiers de Mulhouse (quartier Franklin). Il a MULHOUSE
pour but de créer une dynamique de proximité afin
de permettre aux habitants d’étre acteurs de leur QUARTIER FRANKLIN

vie. Il offre des services aux différentes catégories
de population et contribue & Jutter contre toutes les
formes d'exclusion.

| est notamment financé par ia CAF, Ia Ville de
Mulhouse, le Conseil Général, le FAS, eic.

CONTACT

Centre Socio-culturel Papin
1, rue Papin
68200 MULHOUSE

Mulhouse

Mme Isabelle HERILITSCHKA,
responsable du secteur Petite Enfance
té1: 038942 1020 / fax : 03 89 59 56 42

Actlons de soutien & la parentalitd en Alsace
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OBJECTIE

- Proposer un fieu de paroles et d’échanges
aux parents de jeunes enfants (0 a 6 ans)

Cette action s'adresse aux parents d'enfants de 0 a § ans. L'objectif est double : il s'agit
d'une part de transmettre des connaissances, de Vinformation, et d'autre part de libérer les
angoisses, les doutes, le sentiment de culpabilité des parents. La dynamigue de groupe, 'é-
change entre parents et les apports de l'intervenant doivent permetire de renforcer les parents
dans leur role.

‘action se déroule sur un meis. Quatre rencontres sont prévues, la premiére ayant pour

théeme : “éire parent”, les trois suivantes étant fonction des préoccupations et des guestions
qui ont émergé au cours de la premiére rencontre. Deux horaires différents sont prévus : same-
di ou mardi matin. Ces groupes de parole sont constitués de 8 & 12 personnes, et animes par
un intervenant du CLER.

e travail doit &tre relayé par les associations de parents d’éléves, les enseignants d'école
materneile et les professionnels de la petite enfance, qui sont chargés de transmettre Fin-
formation.

Les premiéres rencontres débuteront en février 2000, et seront financées & hauteur de 7 600F
par la DDASS du Haut-Rhin. Une participation de 10 F par personne et par séance est éga-
lement réclamée,

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE

e Centre de Liaison des Equipes de LACTION
Recherche sur le couple et la famille {CLER)
est un établissement d'information, de consulta- COLMAR

tion et de consell conjugal, ainsi gu'un organisme
de formation. L'équipe s'est formée en 1982, Elle
est composée de conseilléres conjugales et d'é-
ducateurs a la vie.

CONTACT

CLER
Centre de Liaison des Equipes de Recherche
sur {e couple et Ia famille
Mme Evelyne DUHAIL
73, rue de Reiningue \%Uﬁerbam
68460 LUTTERBACH
Tel : 03 89 57 29 61

€5 Colmar

Actions de soutien & Ia parentalitd en Alsace
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OBJECTIF

- Créer des lieux de parole "adultes”
- Réduire le sentiment de culpabilité

Cette action part du constat que les parents et I'entourage des jeunes toxicomanes sont trés
souvent isolés, et que, plus largement, il n'existe pas de lieu désigné comme tel pour échan-
ger sur les difficultés familiales et I'éducation. L'action vise alors & créer un ou plusieurs lieux de
parcle entre aduites, en relation avec I'association des parents d'éléves et d'autres organismes.
La technique repose sur la parole libérée. Elle permet de réduire au maximum le sentiment de
culpabilité et de constater que les probléemes vécus au sein du foyer se reproduisent aussi
ailleurs. 1l s’agit donc a la fois de partager ses difficuliés avec des personnes ayant connu sen-
siblement le méme parcours, et de proposer un lieu ol trouver des repéres utiles.

Le fonctionnement des groupes est géré par un psychologue. Les groupes, qui ne doivent pas
excéder 8 personnes, se réunissent 2 fois par mois sur une période de 10 mois. Deux types
de groupes existent : des groupes fermés, ol les participants restent les mémes du début a la
fin, et des groupes semi-ouverts, ol des personnes peuvent rejoindre le groupe en cours de
route.

'action a démarre en 1989 avec la mise en place de deux groupes. Elle a été financee par
'Etat dans le cadre de la prévention de la délinquance a hauteur de 15 000 F.

PuaLic wsg TERRITOIRE DE
Cette action, de par son origine -aider les LJACW@M
parents d'enfanis toxicomanes- visait princi-

palement les parents de mineurs au comporte- SAWTE MARIE AUX
ment déviant. Plus fargement, elle souhaitait tou- MINES

cher les ménages isolés, les publics d'origine
étrangére, les chomeurs, les jeunes femmes, et
tous les adultes qui rencontrent des problémes
avec leur enfants et adolescents,

CONTACT

Sainte Marie aux
Mines / Val d'argent

Centre Socio-culturel du Val d’Argent
8, rue d'Osmont
68160 SAINTE MARIE-AUX-MINES

M. Paul Xavier HAVARD, \
Responsable du secteur jetines
tel 0389587804 / fax : 03 89 58 78 05

Actions de soutien & i3 parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Impulser une approche patrticipative aufour des
problemes de drogue
- Mettre en réseau les habitants et les professionnels du quartier

Cette action a été mise en place dans le cadre de la déconcentration de 'accueil de person-
nes en difficulté avec la drogue. Son objectif est double ;

- Mettre en réseau les habitants et les professionneis du quartier

- Impulser une approche participative.

Ces abjectifs se déclinent concrétement autour de 5 axes de fravail :

- la mise en place de groupes de parole, animés par une psychologue et une éducatrice de
prévention spécialisée. Ces groupes se réunissent une fois par mois, autour de themes
comme : le dialogue entre parents et enfants ou jeunes adultes, les conduites addictives, etc.

- des entretiens avec les personnes qui s'adressent au point écoute, menés par la psychologue.
Ces entretiens ont lieu a la permanence, tous les lundis de 17h & 20h.

- un travail avec les professionnels des établissements scolaires et les parents d'éléves

- des rencontres réguliéres avec les partenaires de terrain et les associations d'habitants desti-
nées a faire connaitre le “point écoute” et a mettre en place un travail de reflexion

- un travail avec tous les acteurs du réseau santé : réflexion, analyse des demandes et des
actions entreprises, etc.

ette action est financée a hauteur de 92 000 F par la Ville de Mulhouse, I'Etat et I'Union
Eurcpéenne.

ELEMENT DE BILAN TERRITOIRE DE

L’ACTION
n 1998, le Point Ecoute des Coteaux a accueillit 30
habitants (9 pour elles-mémes et 21 pour leur MuLHOUSE

famille). Les groupes de parole ont mobilisé une tren- (Q UARTIER DES COTEA UX)
taine de personnes.

ar ailleurs, une action théatre a été menée au col-

igge, qui a permis le déhat avec prés de 60 collé-
giens. Le Point écoute a également développe ses
relations avec les médecins et les pharmaciens du
quartier, 'infirmiére et [a psychologue du secteur, les
médiateurs et le réseau santé.

CONTACT

Association ARGILE
78 avenue Kennedy
68200 MULHOQUSE

Mulhouse

M. Olivier DUCLOS Actions de scutien 3 L2 parentalité en Alsace
fél - 03 89 60 44 91 /fax : 03 89 60 02 83 ORIV-ALzace [ Ayry 2001 - Ficue 68725




OBJECTIF

- Informer ef faire débatire des jeunes et leurs parents de
problémes liés a la toxicomanie

ette action, mise en place en mars 1999, vise & informer et a faire débattre des problémes

liés aux toxicomanies avec un public de collégiens, puis avec leurs parents. Pour ce faire,
le Centre d'Hygiéne Alimentaire et d’Alcoologie, porteur de I'action, propose la mise en place
d'un théatre interactif sur le principe du Théatre-forum. Celui-ci permet, suite a la présentation
de la piéce, de débattre avec le public et de reéerire des scénes pour rechercher des solutions
et provoquer des changements d’attifudes.

Le biais du théatre-forum permet de sensibiliser et faire prendre conscience des dangers. il
permet aussi un échange, une écoute entre jeunes et parents. Le projet devrait d'ailleurs se
poursuivre avec d'aufres sujets (alcool, violence, suicide, etc.).

'action mobilise les animateurs du Bar sans alcool de la MJC d'Altkirch, ainsi que les comeé-
diens de la troupe AKTIS. Elle est financée par la DDASS du Haut-Rhin a hauteur de 25 000
F.

LA STRUCTURE

e Centre d’Hygiéne Alimentaire et d’Alcoologie TERRITOIRE DE
d'Altkich poursuit des objectifs de prévention et 7 g e
de suivi des publics touchés par les problémes d'al- LACTION
cool, de toxicomanie et de dépendance. Elle s'inscrit
dans un contexte frontalier qui voit une population ALTKIRCH
jeune particulidrement touchée et un trafic “impor-
tant”.

CoNTACT

Centre d’Hygiéne Alimentaire et d’Alcoologie
Centre Hospitalier St Morand
23, rue du 3éme Zouave
68130 ALTKIRCH
Altkirch

Mme Agnes ANFOSS!,
Médecin
tél - 03 89 40 67 00/fax : 03 8% 40 67 01

Actlons de soutien 3 {a parentalité en Alsace
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OpBJECTIE

- Maintenir une coresponsabilité parentale
chez les couples séparés

e centre de médiation familiale, géré par 'ASFM, a pour objectif de permettre le maintien
d’'une corresponsabilité parentale chez les couples séparés (avant, pendant ou aprés la rup-
ture). Il s'agit de permetire a 'enfant de rester & sa place d’enfant et de garder le lien avec ses
deux parents. Cette approche est également accessible aux beaux-parents dans les familles
recomposées. La travail de médiation passe par plusieurs étapes :
- Dépasser le conflit affectif
- Restaurer le dialogue
- Faveriser la communication
- ldentifier les besoins des enfants
- Négocier des accords constructifs.

a médiation se déroule sur un ou plusieurs entretiens d'environ 1h 30. Durant I'année 1999,

le centre de médiation familiale a touché 92 familles, soit dans des entretiens de couple, soit
dans des entretiens avec un parent seul ou dans des entretiens avec un parent et son enfant.
L'ASFM a aussi accompagné des grands-parents lors de la séparation des parents de leurs
petits-enfants.

‘action est financée & hauteur de 100 000 F par la CAF, la DDASS, les villes de Colmar et
Muthouse et le ministére de la justice. Une participation est demandée aux familles en fonc-
tion de leurs ressources.

LA STRUCTURE

'objectif de f'Association Syndicale des Familles TERRITOIRE DE
Monoparentales est de grouper les familles L ACTION
monoparentales et exprimer l'existence sociale de
ces familles, leur permetire d'éire représentées et
faire valoir leurs droits. UASFM vise aussi a pro- MULHOUSE

mouvoir des services et des réalisations sociales COLMAR
dans lintéréts de ces familles. Cela passe par de
Fhébergement d'urgence, des groupes de parole,
Faccés aux droits, des ateliers parentalité, le réseau
loisir, etc,

CONTACT

Association Syndicale des Familles
Monoparentales du Haut-Rhin (ASFM)
40, rue de Béle

68100 MULHOUSE
fél /fax : : 03 89 45 40 89 Mulhouse
ou

4, rue de la 5éme Division Blindée

68000 COLMAR Actions de soutien 3 la parentalleé en Alsace
t&l/fax - - 0389 4158 17 ORIV-AvLsace / Avein 2001 - Fiong 68/27




OpJECTIF

- Ecoute téléphonique

'association "Soutien femmes battues, solidarités femmes” a mis en place une écoute
téléphonique, avec possibilité de rendez-vous, pour les parents rencontrant des difficul-
tés avec leur{s) enfant(s). il s'agit de répondre aux interrogations des parents, d'échanger
avec eux sur les enfants, etc. Cet échange téléphonique peut étre suivi d'une prise de ren-

dez-vous d'afin d’approfondir la question.

Cette action débutant en 2000, le recul sur cette action est encore faible. Elle est soute-
nue par la DDASS pour un montant de 55 000 F pour 8 mois, et mobilise trois person-

nes (directrice, assistante sociale et animatrice).

LA STRUCTURE

'association “"soutien femmes battues, solidarité

femmes” est une association basée a Saint Louis.
Elle propose un lieu d’écoute, d'information et d'orien-
tation aux femmes subissant des violences conjuga-
les, et dispose de 3 appartements permettant d’héber-
ger des femmes et leurs enfants.

CONTACT

Association “Soutien femmes battues, solidarité
femmes”
1his, rue du Vieux-Brisach
68300 SAINT LOUIS

Mme Dany LAUTON
181 : 03 89 70 02 21 /fax : 03 89 70 890 91

TERRITOIRE DE
L’ACTION

HAUT RHIN

' Saint Louis

Actions de soutien 3 la parentalité en Alsace
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GECE 2

OBJECTIF

- Mise en place d'un espace pour accuellli; écouter et accompa-
gner les familles

Le Centre Socio-culturel d'llizach a socuhaité metire en place un Espace Famille au sein de sa
structure. Cet espace reposera sur trois axes : I'accueil, I'écoute, et 'acccompagnement des
parents. | s'agira donc de proposer des actions visant a accompagner les familles usagéres du
Centre Social dans leur fonction parentale, en priorité dans les quartiers d’habitat collectif, par
le biais :

- d'un service d'aide et d'écoute

- d'un service d'éconcmie sociale et familiale

- d'une action autour de la médiation et de la responsabilité,

Cet espace espére offrir un soutien a la parentalité et permettre une prise de conscience. I
vise aussi a mettre en cohérence les différents intervenants et applanir les difficultés édu-
catives.

‘espace famille mobilisera 2 salariés du CSC, un objecteur de conscience, 1 psychologue et
15 bénévoles (femmes-relais du quartier). H est soutenu par la CAF, la DDASS, la Commune
d'lllizach et le Conseil Général pour un montant de 350 000 F et devrait démarrer début 2000,

LA STRUCTURE

_ TERRITOIRE DE
Le Centre Socio-Culturel d’llzach a pour but d'a- 5
nimer la vie sociale locale, d'offrir des services LACTION
de proximité dans les quartiers d’habitat social col-
lectif et de meftre en place des actions a caractére [LLZACH
socio-culturel. Cela passe par un service d'écono-
mie sociale et familiale, de 'accompagnement sco-
laire, des centres aérés et des loisirs éducatifs pour

les 13-18 ans.

CONTACT

Centre Socio-Culturel d’llizach
1, rue Pierre Curie
68100 MULHQUSE

Mme Giséle STRZODA,
Directrice
tél: 03 89 66 20 73 /fax : 03 89 56 45 92

Actions de soutlen a 3 parentalité en Alsace
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OpJECTIE

- Répondre aux demandes d'information et d’aide a la réflexion des
adultes, parents, couples, jeunes

Ce service, creé en 1975 par 'Ecole des Parents et des Educateurs du Haut-Rhin, consiste
en une permanence téléphonique du lundi au vendredi, de 14h & 17h {le mercredi jusqu’'a
18h) au 03 89 24 25 00.

Elle vise & répondre a toutes les demandes d'information et d'aide & la réflexion des parents
concernant les problémes d'éducation, les problémes scolaires, les probléemes conjugaux et
familiaux. La permanence téléphonique est assurée par des psychologues et des conseilléres
conjugales et familiales.

Le nombre d'appels recus est en progression, et I'ancienneté de ce service permet de repérer
une évolution notable. Ainsi, le nombre d'entretiens de soutien augmente fortement par rapport
aux simples reponses informatives, ce qui traduit un désarroi important des parents.

Cette action, dont le budget tourne aux environs de 75 000 F, est financée par la CAF, la DDASS,
la Ville de Colmar et le Conseil Général du Haut-Rhin.

LA STRUCTURE

'Ecole des Parents et des Educateurs (EPE) du
Haut-Rhin est née en 1847 a Colmar. Au départ
tournee vers les conférences et les interventions
grand public, son activité s'est peu & peu orientée
vers des soirées / réunions - débat réunissant

parents, éducateurs, enseignants, travailleurs TERRITOIRE DE
sociaux. Aujourd’hui, elle se donne pour mission Fin- L'ACTION
formation, I'écoute et I'accompagnement des

familles, des couples et des jeunes, pour prévenir HauT-RHIN

les situations de crise dans la famille.

'EPE du Haut-Rhin fait partie de la Fédération
Nationale des Ecoles des Parenis et des
Educateurs depuis 1977.

CONTACT

Ecole des Parents et des Educateurs du Haut-
Rhin
Maison des associations
8, route d'ingersheim
68000 COLMAR

Mme FPaule STERCKX, Conseillére Conjugale et

i Familiale Actions de soutien 3 la parentalité en Alsace
el : 0389242500 /fax: 0386941 4114 ORIV-ALsace 7 Avrib 2001 - Fioie 68/30




T?z OBJIECTIF

- Favoriser le maintien des liens entre les parents
incarcérés et leurs enfants

ette action vise & favoriser le maintien des liens entre parents et enfants, et & soutenir l'en-
fant et sa famille lors de lincarcération d’un parent. Cela passe par :
- Faccompagnement au parloir parentfenfant, et, éventuellement I'organisation du transport des
enfants, et ce, 2 mercredis matin par mois ;
- des entretiens avec les détenus et leurs familles ;
- un atelier ol les méres incarcérées fabriquent des objets pour leur enfants, qu'elles remettent
lors des visites ou qui sont acheminés par I'Orée. L'atelier, qui est aussi un lieu d'échange et de
reflexion, est organisé a un rythme de 2 samedis aprés-midi par mois.

es abjectifs de cette action sont multiples . elle tente d'éviter le traumatisme de {incarcéra-

tion pour 'enfant et de permettre & l'adulte de garder sa responsabilité de parent. De ce fait,
glle contribue & Ia réinsertion des détenus en leur permettant de retrouver plus facilement leur
place de parent & leur sortie de prison.

Cise en place en 1989, I'action est aujourd’hui financée a hauteur de 156 000 F par le

Ministére de la Justice, la Délégation au Droit des Femmes, le Fonds d’Action Sociale, e
Conseil Géneéral du Haut-Rhin, la CAF, le CCPD {Canseil Communal de Prévention de la
Délinquance) de Mulhouse. Elle mobilise 3 salariés & temps partiel {un psychologue, un coordi-
nateur, une secrétaire).

TERRITOIRE DE

_ L’ ACTION

ssociation régionale, 'OREE (Organisme de

Recherche sur PEnfant et 50N MULHOUSE ET ENVIRON
Environnement) peursuit un double objectif
- L'information et la formation continue sur l'en-
fant et son environnement
- La recherche ef le soutien aux réseaux et lieux
d’écoute parents-enfants

LA STRUCTURE

CONTACT

OREE
Organisme de Recherche sur PEnfant
et son Environnement
20, rue de 'Arsenal
68100 MULHOUSE

M. Georges GREINER, coordinateur

tel /fax : 03 89 35 37 68 Actions de soutien 3 & parentalité en Alsace
ORIW-ALsacs J/ Ay 2001 - Fione 68731




OBJECTIF

- Aider un jeune, et éventuellement ses parents, a traverser une
pénode difficile

‘action menée par 'assaociation SEPIA vise & améliorer la prise en charge de jeunes en situa-
tion de détresse, de jeunes suicidaires et de leurs parents. Ce travail repose sur un étroit tra-
vail de réseau, avec les services sociaux et médicaux de 'Education Nationale, ou d'autres
acteurs en contact avec les jeunes. Le travail d'accueil et d'écoute proposé par SEPIA repose
sur trois axes :
- Deux points Accueil / Ecoute, 3 Colmar et Mulhouse, ouvert du lundi au vendredi de 8h30 &
18h00, ol des professionnels accueillent et prennent en charge des jeunes etfou leurs parents.
- Un numéro vert qui fonctionne toute 'année, 24h sur 24
- Une équipe mobile qui se déplace dans tout le département pour rencentrer des jeunes en
difficultés, des jeunes suicidaires, et pour assurer des animations en milieu scolaire.

ar la suite, le jeune et ses parents peuvent faire I'objet d'un suivi par des intervenants {assis-

tants sociaux ou infirmiere) et/ou par un psychologue. SEPIA est amené a accueillir de plus
en plus de parents qui rencontrent des difficultés par rapport & leurs adolescents et qui récla-
ment de P'aide,

onctionnant depuis juillet 1997, 'action est financée par la DDASS du Haut-Rhin, le Conseil
Général, les Villes de Colmar et Mulhouse et les CPAM de Colmar et Mulhouse.,

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE

EPIA - Suicide Ecoute Prévention Intervention L ACTION
auprés des Adolescents - est une association
née en 1992, qui a pour but de prendre en charge H AUT-RHEN

les jeunes en détresse et leurs parents. En plus des
actions décrites plus haut, SEPIA propose des
actions de sensibilisation et de formation. Tous les
intervenants sont des professionnals ;. assistants
sociaux, infirmiers psychiatriques, psychologues et
secretaires. Les interventions auprés des jeunes et
de leurs parents sont gratuites.

CONTACT

Association SEPIA
8, avenue Schuman
68100 MULHOUSE

M. Remi BADOC,
Directeur
fél: 03 89 35 46 66 /fax : 03 89 35 46 67

sepia@sepia.asso.fr Actions de scutlen & i parentalité en Alsace
ORP-Arsace /7 Aven 2001 - Ficke 68/32




AR

OpJECTIF

- Metire en place un référent, chargé d'orienter;, d’'accompagner et
de sensibiliser les parents

'objectif du Centre Socio-Culturel Lavoisier, a Mulhouse, est de mettre en place un référent
famille unique, ayant pour mission :

- d'apaiser les conflits familiaux liés & 'éducation des enfants,

- de favoriser Pépanouissement des enfants et des parents,

- de rendre les parents plus conscients de leur rble,

- d'accompagner les familles,

- d'orienter les familles vers [es services spécialisés.

a mise en place de ce référent est née des besoins repérés depuis septembre 1998, avec
lacréation d'un poste d'assistant éducatif. Ce repérage a permis de relever :

- Les difficultés & exercer 'autorité parentale

- Les besoins des parents de vérifier, de partager et d'échanger avec d'autres

- Les conditions de vie, d'emploi et de logement précaire.

Le role du référent n'est pas de se substituer aux professionnels existants, mais de constituer
un relais vers les services compétents et de tenter de proposer des éléments de réponses
aux problémes qu'il peut repérer. A ce titre, le référent se doit donc d'étre en contact avec les
familles en difficultés sociales. De plus, 'objectif est aussi d’assurer une meilleure relation entre

parents et professionnels.

e projet est actuellement en construction, mais passe d'ores et déja par : des contacts per-
manents avec les familles, dans le cadre d’'un suivi scolaire et éducatif (sur la base d'un
contrat moral liant parents-instituteurs et centre social), 'organisation de réunions a thémes
avec des collectifs d'habitants, la rencontre des familles au sein des diverses activités du
Centre.
Ceite action bénéficie d'un financement d'environ 100 000 par an.

TERRITOIRE DE

LA STRUCTURE L’ACTION
e Centre Socio-Culturel Lavoisier est un équipe- MULHOUSE
ment de quartier & vocation sociale globale, fami- (QUARTIER - PORTE DU
liale et plurigénérationelle. C'est égaiement un lieu d'a- MIROIR)

nimation globale, avec un secteur Petite Enfance, un
secteur Enfant / Jeunes {6-25 ans), un secteur adulte
et un secteur Economie Sociale et Familiale.

CONTACT

CSC Lavoisier
41, rue Lavoisier
BP 2151
68060 MULHOUSE Cedex

M. Erck PREISSER
fél: 0389331780 /fax: 03895817 12

Actions de soutien 3 fa parentalité en Alace
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- Consolider la place des parents pour favoriser la réussife scolaire
et Fépanouissement de leurs enfants

ette action, débutée en 1997, est pertée par le Centre Socio-Culturel PAX. Elle s’inscrit dans
les différentes activités mises en place sur le quartier Bourtzwiller, & Muthouse, afin de favo-
riser les liens enfre les parents et I'école. Cette information parents-enfants vise principalement
a consolider la place des parents pour favoriser la réussite scolaire et 'épanouissement de leurs
enfants. Ces objectifs sont de :
- informer les parents
- valoriser et restaurer le role des parents
- amener a I'échange interculiurel par la participation de chacun
- développer la connaissance mutuelle entre parents et école
- impliquer davantage les parents a la vie de I'école.

OBJECTIF

es objectifs vont se décliner en deux axes :

- Mettre en place des animations a théme a I'école : ces animations se déroulent en frois

temps sur 'année scolaire (1er, 2eme et 3éme trimestre). A titre d’exemple, le thémes retenus
ont été le petit déjeuner et I'alimentation ou le sommeil. Ces animations se déroulent en plu-
sieurs phases (séances de pefits déjeuners enfants / parents lors du temps d'accueil, séances
avec les enfants puis restitution aux parents)
- Organiser des conférances-débats et animer des groupes de parents au sein du quartier. Ces
conférences reposeraient sur l'intervention d'un spécialiste, et pourraient étre suivies de grou-
pes de parole afin de permettre 'expression des parents sur cette question et/ou de fournir des
explications suppiémentaires. Ces conférences pourraient porter sur des thémes tels que le
développement {psychologigue, physigue) de son enfant, la relation enfant / adulte, comment
aider son enfant a dormir, etc.

Cette action se déroule au sein des écoles Brossolette, Victor Hugo et Stinzi. Elle mobilise la
conseillere en Economie Sociale et Familiale du CSC, le service de santé scolaire et des
intervenants extérieurs en fonction des thémes.

TERRITOIRE DE
LA STRUCTURE

L’ACTION
e Centre Socio-Culturel “PAX" est un equipement MULHOUSE
de quartier & vocation sociale globale, familiale et (BOURTZWILLER)

plurigénérationelle. C'est également un lieu d'anima-
fion globale. Il regroupe des activités et services a
caractére social, culturel et sanitaire en tenant compte
des besoins et des demandes des familles, de multi-
plier les contacts entre les habitants dans un esprit de
solidarité et de confiance.

CONTACT

Centre Socio-Culturel PAX
54, rue de Soultz
88200 MULHOUSE

Mulhouse

Mme Céline CAPERA
tél: 03 89 52 34 04 /fax : 03 89 52 82 32 Actions de soutien 4 la parentaiité en Alsace
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OBJECTIF

- Etablir des relations entre les familles des enfants pris en charge
et les professionnels

‘action vise & établir des relations enire les professionnels et les familles des usagers, leur

fratrie, leurs amis. Cela passe par 'organisation de réunions & théme ou de fétes dans 'éta-
blissement. Cette relation vise non seulement a faire passer de Finformation, mais aussi & aider
f'entourage de 'enfant & parler du handicap, avec les professionnels, mais aussi entre eux. C'est
cette parole qui permettra de mieux partager avec les enfants. Dans cette optique, I'Institut
Médico-Pédagogique se donne pour but d'associer de plus en plus les péres au projet de leta-
blissement, et de toucher les grands-parents et les fréres et soeurs lors de ces rencontres.

ette action implique tout le personnel de F'institut Médico-Pédagogique : éducateurs, institu-
teurs et thérapeutes. Elle est financée par la DDASS du Haut-Rhin.

LA STRUCTURE

L’institut Médico-Pédagogique a pour but la prise TERRITOIRE DE

en charge éducative, pédagogique et thérapeu- 5

tique des enfants handicapés, dans loptique du LACTION
développement de leurs acquis et de leur épanouis-

sement. COLMAR ET ENVIRONS

Cela passe par des activités éducatives (travail
autour de 'autonomie personnelle), scolaires et
thérapeutiques (orthophonie, psychomeiricité, etc.).

CONTACT

Institut Medico-Pédagogique
ARSEA Les Catherinettes
6, rue d'Unterlinden
68000 COLMAR

Colmar et
environs

Mme Yvonne MEYER,
Directrice
tef: 0389 4101 82/fax: 0388417829

Actions de soutfen & 1a parentalité en Alsace
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OBJECTIF

- Etablir des relations entre les familles des enfants pris en charge
ef les professionnels

L'action vise & établir des relations conviviales entre les professionnels intervenant dans le
cadre du Service de Soins et d'Education Spécialisés & Domicile (SSESD) et les familles des
usagers, leur fratrie, leurs amis . Cela passe par des réunions thematiques, organisation de
pique-nigue ou de rencontres-gotiters. Cette relation vise non seulement a faire passer de l'in-
formation, mais aussi & aider 'entourage de 'enfant & parler du handicap, avec les profession-
nels, mais aussi entre eux. C'est cette parole qui permetira de mieux partager avec les enfants.
Dans ceite optique, le SSESD se donne pour but d’associer de plus en plus les péres a cette
démarche. Les peériodes et les modalités des rencontres seront donc adaptées pour intégrer

davantage les péres & cette démarche.

ette action implique le personnel du SSESD : éducateurs, psychomotriciens et orthophonis-

tes. Elle est financée par la DDASS du Haut-Rhin.

LA STRUCTURE

e Service de Soins et d'Education Specialisés a
Domicile de FTARSEA a pour but de favoriser la
prise en charge globale des enfants en soutenant
Féquipe scolaire, en accompagnant la famille et en
aidant au développement des acquis de 'enfant.
Cela passe par des activités éducatives (soutien
scolaire et travail autour de I'autonomie person-
nelle), des activitds thérapeutiques (orthophonie,
psychomatricité, efc.) et de la guidance parentale.

CONTACT

ARSEA
Service de Soins et d’Education
Spécialisés a Domicile
15, rue Jean Monnet
68124 L OGELBACH - WINTZENHEIM

Mme Michéle CEUVRARD,
Chef de service éducalif
18 : 03 89 80 86 28

TERRITOIRE DE
L’ ACTION

COLMAR ET ENVIRONS

Colmar et
environs

Agtions de soutlen 3 la parentalité en Alsace
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OBJECTIF
- Réintroduire les parents dans les
problématiques de contraception
- Informer les parents, suite a la rencontre
des éleves du college

ette fiche regroupe différentes actions menées par 'Association Départementale du

Mouvement Frangais pour le Planning Familial, qui visent a réintroduire les parents dans la
guestion de la contraception et des IVG chez les jeunes. Cette question est abordée de deux
maniéres : auprés des jeunes, dans les accueils, et directement auprés des parents.

L’action menée auprés des jeunes consiste a réintroduire dans les entretiens menés lors des
permanences ‘jeunes” de ['association, la question des parents. |l s'agit de voir avec eux la
place et le rdle des parents, les difficultés de communiquer sur cette question, etc. L'association
souhaite faire comprendre au jeune le role que les parents peuvent jouer sur cette question, afin
de ne pas les exclure totalement de cette question. Cette action mobilise les deux conseilléres
qui accueillent,

Du coté des parents, I'action menée sur Pfastatt fait figure de modeéle, Suite 4 une journée
“d’ateliers prévention” au college, la commune, le collége et le MFPF ont organisé une soi-
rée d'échange et d'information avec ies parents. L'objectif était d'informer les parenis sur les
contenus abordés et les méthodes d’animations ulilisées pendant la journée, afin de dédrama-
tiser cette question chez les parents, et de faciliter la prise en compte des questionnements de
leurs adolescents. Celte action a mobilisé deux animatrices bénévoles.

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE

2

'Association Départementale du Mouvement LACTION

Frangais pour le Planning Familial a pour objectif MULHOUSE ET ENVIRON
linformation, Féducation, la formation sur toutes les
questions de sexualité, relationnelles dans le couple, PFASTATT
la famille, contraception, prévention MST / SIDA, IVG,
Violences. L.e mouvement a aussi une activité d'ac-
cueil et d'ecoute, ainsi que 'animation de groupes de
parole.

CONTACT

Association Départementale du Mouvement
Francgais pour ies Planning Familial
20, avenue Kennedy
68200 MULHOUSE

Mme Isabelle SCHAEFFER
tél / fax : 03 89 42 42 12

Pfastait
i\:‘iuihouse

Actions de souden 3 Ia parentalitd en Adsace
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OBJECTIF
- Valoriser et renforcer le rble parental dans les familles

- Réassurer les parents dans leur savoir-faire

‘atelier parents- enfants que propose le CHRS (Centre d’'Hébergement et de Réinsertion

Sociale) Femmes Famille suit un double objectif . valoriser et renforcer le rdle parental dans
les familles, et réassurer les parents dans leur savoir-faire. Pour ce faire, le CHRS a mis en
place des moments d'échange et de partage autour du jeu. Ces moments se déclinent entre
parents et enfants, entre parents, entre enfants et entre parents, enfants et professionnels, Ce
type d'activités permet & chacun de mettre en valeur ses compétences, par rapport & ses réfé-
rences culturelles, ses expériences, sa formation. L'atelier permet aussi d'offrir un moment
convivial, de sérénité a ces famiiles, et leur fait découvrir le role “médiateur” du jeu.

ise en place en 1896 pour les familles bénéficiant du CHRS, I'action est aujourd’hui ouver-

te & toutes les familles fréquentant les differents services de I'association. Eile vise notam-
ment les enfants de 0 & 6 ans et leur(s) parent(s). Aprés trois années de fonctionnement, ia moti-
vation des parents est foujours a rechercher a priord, méme si, une fois I'action engagée, les
parents meitent en avant le “bien-&tre” qu'elle leur apporte.

uivi par deux Educateurs de Jeunes Enfants, cette action se méne en partenariat avec les
travailleurs sociaux des différents services. Elle est financée par la DDASS du Haut-Rhin
pour un montant de 35 000 F.

LA STRUCTURE
TERRITOIRE DE

‘association Femmes Familles propose trois ser-
| Zosociat lles propose trois s L’ACTION
- un Centre d'Hébergement et de Réinsertion
Sociale MULHOUSE
- Un service d'accompagnement social lié au loge-
ment

- un service d'urgence sociale

CONTACT

CHRS Femmes Familles
132 rue de Souliz
68200 MULHOUSE

Mulhouse

Mme Lifiane BICK,
Chef de service éducatif
féf : 03 89 52 32 35/ fax : 03 89 50 82 27
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OpuscTiE

- Rappeler aux parents leurs obligations éducatives

L’exposition est organisée par la Maison de ia Justice et du Droit de Colmar. Elle vise & tou-
cher les parents de mineurs en difficulté. L'objectif est de rappeler aux parents feurs obliga-
tions éducatives.

‘expaosition est composée de 11 panneaux reprenant les thémes suivanis :
- L'autorité parentale (qui détient Fautorité parentale ? Pourquoi ?)
- Accueillir I'enfant (transmettre, oser dire non, faire confiance, dialoguer)
- La joie de vivre ensemble (de la naissance & la vieillesse)
- Petite enfance, adolescence {Quest-ca que le petit enfant, I'adolescent 7 Quelles attitudes
adopter vis-&-vis d'un petit enfant, d'un adolescent ?)
- Régle de vie, vie de quartier (respect de soi, de 'autre, de Penvironnement)
- La vie quctidienne (la vie quotidienne, avec ses contraintes, conduit 'enfant & se structurer)
- Tous parents, tous éducateurs, tous capables (le parent, méme en difficulté, reste le référent
premier de l'enfant, mais il peut &tre relayé par d’autres adultes).

‘exposition “étre parent aujourd’hui® est le résultat d’'un travail collectif mené dans le cadre de
1a politique de la Ville des Hauts-de-Seine. Elle est exploitée dans le Haut-Rhin par la Maison
de la Justice et du Droit de Colmar.

La mise en place et le fonctionnement de cette expasition est financée & hauteur de 20 000 F
par la DDASS et ia PJJ {Protection Judiciaire de la Jeunesse).

TERRITOIRE DE

[.& STRUCTURE U ACTION
a Maison de la Justice et du Droit de Colmar
Lest une structure mixte, a la fois associative et RESSORT DU PARQUET
dépendante du Ministére de la Justice. Ces DE COLMAR

objectifs relévent de 'accés au droit et de la justi-
ce de proximité.

CONTACT

Maison de la Justice et du Droit
8, rue de Varsovie
68000 COLMAR

Mme Christine CHARRAS, Substitut du
Procureur de la Républigue
fel 1 03 89 80 11 67 /fax : 03 89 79 06 68
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OBJECTIF

- Valoriser le rble des parents dans les apprentissages de I'enfant
en S'appuyant sur leur savoir-faire

- Développer leur implication directe dans I'école

Cette action vise I'ensemble des parents des €léves de Pécole. L'objectif est de valoriser leur
role dans les apprentissages de Fenfant en s'appuyant sur leur savoir-faire. Par le biais d'a-
teliers “conte”, # s'agit d'accompagner les parents dans leur travail d’expression orale, les aider
a dire, & raconter par le biais de contes issus de leur traditions respectives.

insi menée, I'expérience peut jouer plusieurs rdies. D'abord, elle contribue a revaloriser l'i-

mage des parents auprés des enfants en faisant émerger leurs savoir-faire et en mettant en
avant leurs cultures, leurs connaissances. Ensuite, elle constitue un élément important pour les
parents eux-mémes, en contribuant a leur maltrise de I'expression orale. Enfin, elle renfarce I'im-
plication des parents dans I'école, ce qui contribue & la revaloriser aux yeux des enfants comme
aux yeux du quartier ou de la commune.

Ces ateliers sont animés par un conteur professionnel, par la directrice de I'école et par une
aide-éducatrice. L'action est financée dans le cadre de la politique de ia ville, a hauteur de
20 200 F.

REMARQUES

Cette expérience s'inscrit dans un quartier qui comprend une part importante de population
issue de I'lmmigration. La question de 'expression orale comme celle de la diversité des cul-
tures et des traditions y revét donc une importance particuliére.

EVOLUTION DE L'EXPERIENCE TERRITOIRE DE

i 7
L’objectif est que les parents s’investissent de LACTION
plus en plus dans ces ateliers. Hs pourraient WiTTENHEIM
ainsi animer eux-méme les ateliers. Par la suite,
les contes seraient recueillis, illustrés par les (QUARTIER DU MARKSTEIN)
enfants et édités.

ne action conjointe avec la bibliothéque
municipale et la MJC sur ce théme est a I'é-
tude.

CONTACT

Ecole maternelie Charles Perrauit
41, rue du Vieil Armand @ Wittenheim

68270 WITTENHEIM \_/

Mme Ginette BUSSON, Directrice
tel : 03 89 53 85 37
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OBJECTIF

- Permettre aux parents de partager le plaisir d’écouter
des histoires

- Developper leur compréhension de l'intérét du contfe
(plaisir, valeur sociale, efc.)

Cette action est ouverte a 'ensemble de la famille des enfants de la classe des moins de frois
ans : pére, mére, fréres ou soeurs, tante, grands-parents... Elfe consiste dans 'accueil de la
famille dans la classe en fin de matinée (11h30) pour partager un moment collectif autour du
livre, de la musique, des chants et des comptines.

L’objectif est de faire partager un moment de plaisir aux parents et aux enfants, Elle permet,
par ce biais, de “travailler” la relation familiale {adultes/enfants). Par ailleurs, ce type d’action
permet de faire comprendre aux parents l'imporiance des histoires (plaisir, mais aussi décou-
vertes, connaissances) et leur valeur sociale, et améliore le climat de confiance et d’échanges
entre les parents et les mambres de 'équipe éducative (enseignantes, aide-éducatrice, ATSEM).
Elle permet aussi aux parents d'origine éirangére ne maitrisant pas bien le frangais de partager
un moment avec Fécole et son enfant autour d'un livre illustré, I'iflustration étant par ailleurs un
excellent véhicule d'apprentissage de la langue.

ar cette action, et par leur entrée a I'école, le regard que les parents peuvent porter sur l'en-
fant change. Hls decouvrent Ia richesse de ses potentialités, de ses qualités.

EVOLUTION DE L’EXPERIENCE TERRITOIRE DE

g o , L' ACTION

ette expérience est nee suite & la semaine

des parents a lécole. Elle s'inscrit par ailleurs WITTENHEIM
dans un travail autour du conte ("Les contes de
toutes les couleurs”, fiche p. 68/40). Ce fravail
autour du conte pourra peut-éire permettre, a
terme, a certains parents d'intervenir comme
conteur pendant cet accueil. Une formation pour-
ra d'ailleurs leur étre proposée sur ce théme.

(QUARTIER DU MARKSTEIN)

CONTACT

Ecole maternelie Charles Perrault
41, rue du Vieil Armand @ \Wittenheim

68270 WITTENHEIM \_J

Mme Ginette BUSSON, Directrice
tél - 03 89 53 85 37
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OBJECTIF

- Associer les parents au projet de classes lecture
- Leur donner une place au sein des
institutions de quartier

Cette action vise & associer les parents au projet de classes lecture, et a leur danner des
espaces au sein des institutions de quartier. Cela passe par deux axes de fravail
- Favoriser leur accés aux livres, de maniére, notamment, a les inciter a lire avec leur(s)
enfant(s).
- Leur faire découvrir le fonctionnement et les utilisations des espaces de gquartier, comme la
bibliothéque, le centre social, les écoles, etc.

u niveau pratique, cette action consiste dans un accueil parents une fois par semaine {de

16h a 18h), autour du livre. Les activités proposées sont de type classe lecture, venue d'un
conteur, activité lecture commune, etc. Une rencontre avec les parents est également organi-
sée une fais par mois, pour créer un cercle parents-partenaires du gquartier. Enfin, une ouvertu-
re spéciale de la biblisthégue a €té mise en place, pour les parents. Cette ouverture a lieu fous
les 15 jours, et est associée & une formation technigque-ludique au monde du livre.

efte action vise aussi bien les parents que les grands-parents du quartier, et est financee a
hauteur de 22 000 F par 'Etat, la Ville et le CSC lui-méme, dans |e cadre du contrat de ville
de Mulhouse,

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE

LACTION

e Centre Socio-Culturel Jean Wagner est un équi-
Lpement de quartier & vocation sociale giobale, MULHOUSE
familiale et plurigénérationelle. C'est également un lieu (QUARTIER WAGNER)
d'animation globale. |i regroupe des activités et servi-
ces & caractére social, culturel et sanitaire en tenant
compte des besoins et des demandes des familles, de
multiplier les contacts entre les habitants dans un
esprit de solidarité et de confiance.

CONTACT

Centre Socio-Culturel Jean Wagner
43, rue d'Agen
68200 MULHOUSE

Mulhouse
téf : 03 89 46 25 16 /fax : 03 B9 66 47 20
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OBJECTIF

- Animation autour du livre pour les enfants et leurs parents

eite action a été mise en place par le Relais des Assistantes Maternelles du Val d’Argent et

le Centre Sccio-Culturel du Val d’Argent. Elle s'appuie sur un service de prét de livres itiné-
rants et propose des animations pour les enfants de meins de 8 ans et leurs parents autour des
livres ; découverte, confe, animation, efc. Cette action itinérante se décline sur quatre commu-
nes, 2 h par semaine sauf durant les vacances scolaires.

Démarée suite a une exposition "bébé bouquineg”, la marmothéque s’oriente aujourd'hui vers
une animation globale comprenant I'actuelle marmothéque et une ludothéque qui vient d'ou-
vrir ses portes.

Menée par Fanimatrice du prét du livre et |a responsable du Relais, cette action ne benéficie
pas de financement spécifique (seule la Ludothéque bénéficie d'un financement spécci-
fique de la part du district).

LA STRUCTURE

e Relais d'Assistantes Maternelles du Val
d’Argent se donne plusieurs objectifs :
- soutien des familles dans leur recherche de garde

TERRITOIRE DE

d'enfants.

- soutien administratif ou psychologique selon la LACTION
demande

- travail avec les assistantes maternelles COMMUN AUTE DE
Dans cette optique, le relais organise, outre la ges-

tion de I'offre et de la demande de garde, des ani- COMMUNES DU VAL

mations, des rencontres parents / assistantes
maternelles, des soirées a themes, efc.

D'’ARGENT

CONTACT

Relais des Assistantes Maternelies
du Val d’Argent
Centre Socio-Culturel
118a, rue De Latire de Tassigny
68160 SAINTE MARIE-AUX-MINES

Val d'Argent

Mme Marie-Dominique TRABAND
Responsable du Refais des Assistantes Maternelles
ou
Mme Régine MAURER,

Animatrice du prét du livre
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OBJECTIE

- Renforcer les liens école - parents

ette fiche présente deux actions menées & Bourtzwiller, dans le cadre du Contrat de Ville de

Mulhouse. L'objectif commun de ces actions est de renforcer les liens école - parents, en
multipliant les relations de I'école avec la famille. |l s’agit donc de renforcer Ja communauté édu-
cative. Ce renforcement peut passer par deux biais : 'organisation de conférences, et I'implica-
tion directe des parents dans la mise en place de certaines activités.

Aun niveai global, 'action repose sur 'organisation de conférences sur des thémes proposés
par la communauté éducative. Ces conférences sont préparées par la distribution de docu-
ments introduisant le théme, traduits dans différentes langues. Elles sont enregistrées, pour une
utilisation pédagogique ultérieure. Cette action est portée par 'association ZEP Bourtzwiller, et
engage toutes les écoles du quartier Bourtzwiller, ainsi que 'association La Ruche et le Centre
Socio-Culturel PAX. Elle est financée & hauteur de 60 000 F par la Ville, 'Etat et le FAS dans le
cadre du Contrat de ville de Mulhouse.

Acc’:até de cette action globale, certaines écoles ont mis en place une politique d'incitation a la
participation des parents, en utilisant les sorties pour développer intérat des parents pour
les apprentissages, en les sollicitant pour 1a préparation comme pour Fexploitation de ces sor-
ties. A titre d'exemple, en 1897/1998, I'école a réalisé plusieurs sorties a la ferme (ferme de
Bernwiller ou de Bouxwiller), des sorties au zoo (Mulhouse, Bale). Le but était de faire partager
aux parents certains objectifs pédagogiques comme la connaissance (observer, reconnaitre,
nommer) ; la méthodologie (classer, comparer) ; le comportement (écouter-comparer). Les
parents participent ensuite a 'animation des groupes d'ateliers et au prét de livres. D'autres éco-
ies ont mis en place des actions du méme type. C’est le cas de 'école matermelle Brossolette,
qui a organisé des visites a 'Ecomusée ou au zoo. Ces visites ant donné lieu & Ia constitution
d'un livre illustré, d'une vidéo et d'albums photos, qui serviront de support de travail entre
enfants, parents, enseignants et professionnels du CSC Pax. C’est aussi le cas de 'école mater-
nelle Camus, aux Cdteaux, avec des sorfies accompagnées par les parents, et la mise en place
d'un atelier de langage “mamans-enfants’. Toutes ces actions ont été financées par I'Etat et la
Ville de Mulhouse, au titre du Contrat de Ville. Une participation des usagers a également été
sollicitée.

TERRITOIRE DE

CoNnTACT LA CTION
Association ZEP Ecole maternelle Quimper MULHOUSE
Bourtzwiller 35 rue Quimper
16 rue de Toulon 68200 MULHOUSE
68200 MULHOUSE .
Mme Sylvie BRAUN
Mme Charies BUTTNER tél : 03 89 52 49 49

téf: 03 89 52 24 10 i o s i

fax : 03 89 53 89 91 Pour l'action menée a Fécole

————————————————————— Camus
Pour action menée a 'école
Brossoletie : AFSCO
10, rue Pierre Loti
QOCCE - Office Central de la 68200 MULHOUSE
Coopération a FEcole
] Mme LEU Mulhouse
Mme Claudine WALTER tel - 03 89 33 12 66
fel - 03 89 52 34 30 fax : 03 89 43 72 22
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OBJECTIF

- Valoriser les parents par le biais d’'actions
menées dans l'association

‘objectif de cette action est de valoriser les parents par le biais d’actions menées au sein de
I'association, partant de Fidée que la valorisation et la reconnaissance de ces personnes leur
permettra de mieux jouer leur role de parents. A travers la reconnaissance de leur identité, 'as-
sociation souhaite que les parents se sentent soutenus pour établir, rétablir ou découvrir la com-
munication avec 'enfant. |.'action passe donc par deux axes .
- d'une part permettre I'échange, la discussion entre des personnes de milieux et d'origine
diverses, dans un cadre libre et convivial ;
- et d’'autre part, proposer une image positive des parents, en valorisant leurs savoir-faire.

oncrétement, cela passe par .

- des sorties familiales le dimanche (a la journée)
- des ateliers cuisine, ol les parents peuvent s'échanger leurs recettes, et oll ils préparent la
restauration de certaines manifestations
- des renconires enire parents, animateurs et membres du conseil d’administration de P'asso-
ciation pour échanger autour de la famille, des problémes des enfants, etc.

'action mobilise six personnes a temps partiel, ainsi gue les membres du Conseil

o’ Administration de I'association. Elle est soutenue & hauteur de 44 000 F par 'Etat et la ville
de Colmar, dans le cadre de la prévention de la délinguance. Le hudget propre de 'association
et la participation des usagers sont également sollicités.

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE
L’ACTION
‘association Quartier Nord est une association
de quartier de Colmar. Elle propose une action COLMAR
socio-éducative aux habitants de ce quartier. (QUAR TIER N ORD)

CONTACT

Association Quartier Nord
9, rue des Poilus
68000 COLMAR

M. Olivier MASSAUX
t6l: 0389249073
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OsJecTiE

- Aider et conseiller la famille
- Garder, autant que possible, I'enifant dans son milieu naturel

‘Action Educative en Milieu Ouvert (AEMO) se déroule dans un contexte spécifique. En effet,

elle s'inscrit dans un cadre légal strict, agissant sur mandat du juge des enfants (art. 375-2
du code civil) -AEMO judiciaire- ou dans le cadre de Paide sociale a 'enfance du Conseil
Général (art. 40 et suivant du code de la famille} -AEMO administrative-. Dans des situations de
difficultés importantes pour I'enfant et/ou pour son entourage, elle vise & aider et conseiller la
familte ; & garder, chaque fois que possible, lenfant dans son milieu naturel ; et & restaurer, au
besoin, le lien social.

on travail, qui vise a prendre en compte les divers troubles et difficultés des jeunes et de

leurs familles, passe par des entretiens avec les mineurs, leurs familles, leurs enseignants
et, au besoin, la mise en place d'une aide psychologique. Son objectif est de proposer des
actions simples, correspondant au besoins réels des usagers (éviter les réponses trop tech-
niques).Ce travail se fait en partenariat avec les fravailleurs médico-sociaux.

Les AEMO judiciaires représentent 80% du fonctionnement du service. Malgré la contrainte
judiciaire, il s'agit d’obtenir adhésion de la famille pour mettre en place un travail socio-rela-
tionnel avec les personnes concemées. Les mesures dAEMO administratives représentent
10% des actions. Ces demiéres sont, sans doute, celles qui laissent la plus grande place a la
familte. Les notions de projet et de contrat y sont particuliérement développées.

es activités du service sont financées par le Conseil Général du Haut-Rhin et la Protection
Judiciaire de la Jeunesse. Ces actions mobilisent un personne! pluri-disciplinaire {(Directeur,
psychologue, assistantes sociales, éducateurs spécialisés, psychiatres, efc.)

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE
Le service s'ingpire des courants théoriques et tech- LACTION
niques issus des sciences humaines actuelles .
(pédagogie, psycholagie) et notamment de la théorie MOITIE NORD DU
systémiste. De ce faif, le service AEMO privilégie HAUT-RHIN

l'approche globale des familles, s'intéressant non a
Findividu pris isolément, mais a environnement social
qui réagit sur lui et sur lequel il agit. L'équipe AEMO
s'intéresse donc & tous les membres de la famille.
Autre point important, la politique du service n'est pas
d'agir dans l'optique du "soigner' ou du "guérir’, mais
de mettre en avant 'idée de “changement”.

CONTACT

ARSEA
Service d’Action Educative en Milieu Quvert
4, rue de Mulhouse
68000 COLMAR

M. Jean-Marie SIMON
tél: 03 B9 80 19 88 /fax : 03 89 80 22 62
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OBJeCTIF

- Prendre en charge tres précocemment les difficultés de jeunes
enfants et de leurs parents

‘action vise & prendre en charge, trés précocemment, les difficultés de jeunes enfants et de

leurs parents, Ce projet vise a conserver et & développer le lien parental, ainsi qu'a confirmer
la place des parents, leur rble dans la conduite et I'éducation des enfants. Concrétement, il s'a-
git de placer réguierement I'enfant en structure d'accueil, en accord avec les parents. Ce pla-
cement, mis en place pour 6 mois renouvelables, vise a stimuler et socialiser les tout-petits et
contribue & un objectif de prévention, tout en maintenant Fenfant dans son milisu familial et en
impliquant et responsabilisant les parents.

e placement s'effectue a la demande des services sociaux. Il existe une collaboration étroi-
te entre les services sociaux, la structure d'accueil et les parents. Ceux-ci peuvent d'ailleurs
bénéficier d'un accompagnement psychologique.

Conrexte TERRITOIRE DE
ette action a &té mise en place sur un ensemble J
de communes (Vallée de Kaysersberg). Elle LACTION
s'explique par l'éloignement des structures d'accueil VALLEE DE

et les difficultés de transport entre ces communes.

KAYSERSBERG

CONTACT

Accueil Petite Enfance
“Boucle d’0Or”
8, allée de Stockheim
68240 KAYSERSBERG

Vallée de
Kaysersberg

Mme Frangoise MAENNER,
Puéricultrice - Directrice
tel : 03 89 47 18 22
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OpJecTiE

- Offrir un lieu ressource sur la parentalité
aux parents et aux professionnels

Le Centre d'initiative et de ressources d'aide & la parentalité a &té créé en 1999. Son objectif
est d'aider les parents a étre acteurs ; Acteurs de leurs propres projets d’actions, qu'ils soient
associatifs ou simplement sous la forme d'activités ponctuelles ; ou acteurs de ieur projet de vie,
s'il s'agit de leurs propres enfants. Pour ce faire, le Centre d'initiative propose quatre types de
services :

- Une action de formation sur I'écoute, I'appui et I'accompagnement des parents, par le
biais de stages et de journées d'éfudes a l'intention des professionnels, des responsables asso-
ciatifs et des parents du Haut-Rhin susceptibles d’animer ou de metire en place des réseaux de
parents, des groupes de parole ou des lieux d'accueil parenis-enfants

- Une animation de lieux de parole pour parents : des professionnels de Orée peuvent ani-
mer des groupes de parents (sur demande des associations, réseaux, efc.} ou organiser des
réunions-débat, des réunions d'information sur I'éducation des enfants

- Un appui technique pour les associations, services, établissements d'enfants, ou autres pour
mettre en place ou renforcer des reseaux de parents, des groupes de parole, des lieux parents-
enfants ; pour évaluer les relations ou interactions entre les parents et leur environnement et /
ou les porteurs de projet ; évaluer les situations, aider a I'élaboration et accompagner les pro-
jets

- Une documentation (revues, dossiers, vidéothéque) sur les questions relatives & la parenta-
lité, I'éducation des enfants, les expériences menées dans ce domaine.

Le cenire d'initiatives et de ressources d'aide & la parentalité emploi 5 personnes (psychologues,
formateur, sociologue, documentaliste) & temps partiel. |l est financé a hauteur de 192 000 F par
la DDASS du Haut-Rhin, le Conseil Général, la Ville de Mulhouse et 1a CAF.

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE
b
Association régionale, 'OREE (Organisme de L'ACTION
recherche sur 'Enfant et son Environnement) MULHOU SE
poursuit un double objectif
- Linformation et la formation continue sur Fen- HAUT-RHIN

fant et son environnement ;
- La recherche et le soutien aux réseaux et lieux
d'écoute parents-enfants.

Contacr

OREE
Organisme de Recherche sur I'Enfant
et son Environnement
20, rue de FArsenal
68100 MULHOUSE

M. Georges GREINER, coordinateur
tel / fax : 03 89 35 37 68
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OBJIECTIF

- Proposer le mode de garde le mieux adapté aux parents

Le Relais Assistantes Maternelles de la Valiée de ia Doller, dans le cadre de son travail de
gestion de l'offre et de la demande de garde d'enfant, propose un certain nombre d’actions
pouvant relever du soutien a la parentalité. Son activité est née de 'association Enfance Doller,
qui a mis en évidence le manque de moyens de garde adaptés sur la vallée, et les difficultés
que cette situation pouvait induire pour les parents.

| propose et recherche avec les parents le mode de garde le plus adapté a leur "mode de vie”.
Il organise des soirées a themes, des animations autour de I'enfant, 4 destination des parents
ou des assistantes materneiles. Le relais édite également un bulletin d'information.

e Relais prévoit de metfre en place des actions nouvelles, et de favoriser le partenariat avec
les multi-accueils en cours de construction dans |a vallée.

ravaillant sur 'ensemble du SIVOM de la Doller, le Relais fonctionne avec deux permanen-
tes et est financé par la CAF et le Conseil Général a hauteur de 300 000 F par an.

LA STRUCTURE

e Relais Assistantes Maternelles de |la Vallée de TERRITCIRE DE
la Doller est une assaociation, qui doit gérer I'off- g
re et la demande de garde d'enfant entre les assis- L'ACTION
tantes maternelles et les parents-employeurs. VALLEE DE LA DOLLER
CONTACT

Relais des Assistantes Maternelles
de la Vallée de la Doller

Mairie
68520 BURNHAUPT LE HAUT {
Vallée de la
Mme Bernadette MARLIEN \§ Doller
SR

Mme Marie TEOBALDI
té/: 038983 1545

Actions de soutlen 2 {2 parentalité en Alsace
QRIV-Avsace / Avei, 2001 - Fiour 68/49




OBJECTIF

- Proposer une alternative aux poursuites correctionnelles en cas
de carences des parents

Ce stage parental, proposé par le procureur de la République de Colmar, s’adresse aux
parents de mineurs délinguants ou en voie de marginalisation (notamment au regard de
Fabsentéisme scolaire). Ces parents présentent en outre des carences susceptibles de carac-
tériser le délit de Particle 227-17 du code pénal.

Dans ce cadre, ce stage offre une alternative aux poursuites correctionnelles pour les caren-
ces d’'une gravité limitée. Ce stage réunit une dizaine de parents (une fois par mois, le same-
di matin au tribunal de Colmar). |l est animé par le Substitut du Procureur et un représentant des
forces de police ou de gendarmerie, qui se proposent de faire un rappel & la loi et de sensibili-
ser les parents concemés & leurs obligations éducatives. Suite a cette rencontre, un travail &
plus long terme est engagé par le Délégué du Procureur, gui tente de trouver des solutions avec
chacune des familles. Les parents font ensuite I'objet d’'un suivi individualise pendant trois mois.

e stage a é&té mis en place en février 1999, dans le cadre du Contrat Local de Sécurité de
Colmar. Depuis sa création, 72 parents ont suivi ces stages (notamment pour absentéisme
scolaire ou pour des délits et des actes d'incivilités des enfants). Il s'avére trés positif, notam-
rment en matiere d'absentéisme scolaire, puisque la quasi-totalité des mineurs ont repris 'école.

La Lol TERRITOIRE DE
‘article 227-17 du code pénal stipule que “le LacTion
fait, par le pere ou la mere legitime, naturel ou
adoptif, de se soustraire sans motif Iégifime & ses RESSORT DU PARQUET
obligations légales au point de compromettre gra-
vement la santé, fa sécurité la moralité ou 'édu- DE COLMAR

cation de son enfant mineur est puni de deux ans
d'emprisonnement ef de 200 000 F d’amende”

ConTacT

Procureur de fa République de Colmar
Place du Marché aux Fruits
68000 COLMAR Cedex

Mme Christine CHARRAS, Substitut du
Procureur de la Republique
fel : 0389 20 56 00 /fax : 03 89 23 60 23
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OBJIECTIF

- Impliquer les parents dans 'accompagnement
scolaire des enfants

Réalisée par |'Association de Ia Fondation Etudiante pour la Vilie (AFEV), l'action d'accom-
pagnement scolaire “un bon coup de pouce” mest pas un soutien scolaire ordinaire.
Lobjectif affiché de cette action est la participation active des parents dans I'accompagnement
scolaire.

Dans les faits, I'action se déroule au domicile des enfants suivis, pendant une heure, deux fois
par semaine et en présence d'un parent. L'objectif fixe dans cette démarche est que les parents
puissent se rendre compte qu'ils sont capables de prendre en charge les éléments les plus
determinants de I'accompagnement scolaire (revalorisation de leur enfant, intérét porté & son
travail scolaire). Il s'agit également de leur montrer que I'étudiant bénévole n'est pas la pour les
decharger de leurs rbles fondementaux. Dans un second temps, la participation aux séances
permet aux parents d'acquérir, si ce n'est le cas, des éléments de méthode pour le suivi scolai-
re de leur enfant. L'objectif est donc de laisser de plus en plus de place aux parents dans ['ac-
compagnement scolaire de leur enfant,

Dans le cadre de cet objectif, Un bon coup de pouce souhaite aussi favoriser la rencontre
entre les parents et les enseignants, Sa position médiatrice permet a I'étudiant de préparer
fa rencontre en amont, et éventuellement, d'étre présent lors du premier rendez-vous.

Les enfants suivis sont signalés a 'AFEV par les enseignants de 'école René Cassin. L'action
est financée & hauteur de 20 000 F par 'Etat et la Ville de Lutterbach.

LA STRUCTURE

TERRITOIRE DE
L’ACTION
LUTTERBACH

Contacr

AFEV
Association de la Fondation Etudiante pour ia
Ville
23, rue des Roses
67100 STRASBOURG

Lutterbach
/

M. Olivier FLURY, Coordinateur
tél: 0388 559383 / fax: 03 88 37 07 94
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OBJECTIF

- Permetire un départ familial en vacances pour des familles en
situation précaire

Le Centre Socio-Culturel de Colmar a fait le constat que seuls les enfants pouvaient partir en
vacancas dans des familles en situation de précarité, puisque des dispositifs spécifiques
existent. Pourtant, les vacances sont un moment priviligié pour renouer, dans un climat déten-
du, les relations entre parents et enfants. Dans cette optique, e CSC a mis en place une action
sur deux ans pour permetire a ces familles de bénéficier de vacances et, a terme, d'étre inde-
pendantes face aux vacances.

a premiére annés, les vacances se déroulent 8 Wasserbourg, dans les Vosges, a 20 km de

Colmar. Une vingtaine de personnes, correspondant & 4 / 6 familles, partent pendant 11
jours, accompagnes d'animateurs et de la conseillére en Economie Sociale et Familiale du CSC.
Chaque famille dispose de sa chambre. Les journées se répartissent entre des moments col-
lectifs, ou sont organisés des animations avec [es enfants et les parents, des moments ol les
enfants et les parents ont des activités séparées, et des moments ol chacun dispese de temps
pour se retrouver “en famille”.
La seconde année se déroule selon le méme schéma mais au bord de la mer (Tonnay-
Charente).

L’intérét de ce travail est multiple : il renforce les liens entre familles, entre les familles et les
professionnels, en permettant aux professionnels de leur donner un certain nombre de
conseils au quotidien, &t, surtout il permet de travailler 1a relation parent-enfant au quotidien,
dans une ambiance de détente.

Cette action est financée 4 hauteur de 35 000 F par vacances par la CAF, la Ville de Colmar
et le Secours Populaire.

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE

El

e Centre Socio-Culturel de Colmar a pour but de LACTION

mettre des locaux & la disposition des habitants,
sans distinction de situation sociale, de conviction COLMAR
politique ou relfigieuse ; de grouper 'ensemble des
activités et services & caractére social, culturel et
sanitaire en tenant compte des bescins et des
demandes des familles, de multiplier les contacts
entre [es habitants dans un esprit de solidarité et de
confiance.

CONTACT

Centre Socio-Culturel
8, rue de Varsovie
68000 COLMAR

Mme Brigifte KASFAR
Conseifiere ESF

tél - 03 89 22 90 27 Actions de soutien 3 la parentalité en Alsace
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OpJsCcTIF

- Renforcer les relations jeunes - parents - animateurs

Cette action, portée par le Centre Socio-Culturel "Bel Air”, vise & la mise en place de week-
end familiaux. Les abjectifs de ce type de de week-end sont multiples :

- permettre de poursuivre le travail d'accompagnement des jeunes, en integrant la participation
des parents

- Concrétiser des actions communes entre les jeunes, leurs parents et leurs animateurs

- Favoriser de meilleures relations entre jeunes, parents et animateurs.

our mener a bien ces objectifs, les week-ends s'inscrivent dans un travail d’'ensembile. Ainsi,
des rencontres préliminaires de préparation des week-ends sont mis en place. Elles per-
mettent de se répartir la prise en charge de l'animation, des repas et des déplacements {(en

géneral, 3 rencontres préparatoires par week-end). De plus, des rencontres postérieures aux
week-ends sont organisées.

ette expérience vise principalement les familles monoparentales etfou en difficuliés du quar-

tier des Coteaux, a Muthouse, et touche environ 20 personnes. Elle est réalisée en lien avec
la Caisse d'Allocations Familiales, le Conseil Général et le service de prévention, et est finan-
cée par [a Ville de Mulhouse et I'Etat, au titre du Contrat de Ville, & hauteur de 18 000 F.

LA STRUCTURE TERRITOIRE DE

7

e Cenfre Socio-Culturel "Bel Air’ est un équipement L'ACTION

de quartier & vocation sociale globale, familiale et MULHOUSE
plurigénérationelle. C'est également un lieu d'anima-
tion globale, Il regroupe des activités et services a (QUART’ER DES COTEAUX)
cargctére social, culturel et sanitaire en tenant compte
des besoins et des demandes des familles, de muiti-
plier les contacts entre les habitants dans un esprit de
solidarité et de confiance.

ConTacT

Centre Socio-Culturel “Bel Air”
31, rue Fénelon
68200 MULHOUSE

Mulhouse
M. Paul-André SIMON

18/ : 03 89 42 52 15 /fax : 03 83 59 22 85
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LISTE DES ACTIONS REPER

Actions de soutien 3 1a parentalité en Alsace
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Accés a la parentalite (CIDF - Bas-Rhin)

ACCORD (Strasbourg / Bas-Rhin)

Accueil (CSC - Thann / Haut-Rhin)

Accueil des parents & I'école (Quartier du Markstein (Wittenheim) /
Haut-Rhin)

Accueil jeune (MFPF - Mulhouse et environs / Haut-Rhin)

Accuell Kangourou (CSC - Quartier de la Thur (Witteisheim) / Haut-
Rhin)

Accuell Parents-Enfants (Orée - Mulhouse / Haut-Rhin)

Accueil petite enfance a protéger " Boucle d'or " (Vallée de
Kaysersberg / Haut-Rhin)

Action de développement social générant la participation des parents
acteurs (Colibri ACEPP - Vallée de la Haute-Bruche / Bas-Rhin)

Action éducative en milieu ouvert judiciaire et administrative (ARSEA /
Haut-Rhin)

Action et prévention intercommunale (Communauté Urbaine de
Strashourg / Bas-Rhin)

Action Parents incarcérés Enfants séparés (Orée - Mulhouse / Haut-
Rhin)

AEPS (PEEP - Erstein / Bas-Rhin)

Aide a la parentalité : " mieux vivre dans nos quartiers " (APFS -
Schiltigheim / Bas-Rhin)

Aire M6me (Lutterbach / Haut-Rhin)

Animation d'un groupe de parents (RESCIF / Bas-Rhin)

Apprendre et réussir dans un projet d'école avec les parents (Ecole
maternelle Quimper - Quartier Bourtzwiller (Mulhouse) / Haut-Rhin}
Atelier Parents / Enfants (CHRS - Mulhouse / Haut-Rhin)

AVEC (Prison Elsau - Strasbourg / Bas-Rhin)

Centre d'initiatives et de ressources d'aide a la parentalité (Orée -
Mulhouse et Haut-Rhin / Haut-Rhin)

Centre ressources parentalité (UDAF - Bas-Rhin)

Chemin faisant (MIC - Villé / Bas-Rhin)

Cité relais (CHRS - Strasbourg / Bas-Rhin)

Club des mamans (Quartier des Coteaux (Mulhouse) / Haut-Rhin)
Communication parents- ados (CLER - Colmar / Haut-Rhin)

Conseil conjugal et familial (AGF / Bas-Rhin)

Conseil conjugal et familial (EPE / Haut-Rhin)

Coup de pouce (Soutien femmes battues / Haui-Rhin)

Des parents partenaires pour I'école {(Clapest - Strasbourg / Bas-Rhin)
Divorcer autrement (Bas-rhin)

Dynamique autour de ['enfant, la parentalité et la réussite scolaire
(MIC - Quartier Drouot (Mulhouse) / Haut-Rhin)

Ecole des parents (Bien-étre - Quartiers Wolf, Wagner, ...(Mulhouse) /
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Haut-Rhin)

Education a la vie (Familles Rurales / Bas-Rhin)

Enfance et famille d'adoption (Bas-Rhin)

Ermitage - service des majeures (MFPF - Mulhouse / Haut-Rhin})
Espace de parole (CSC Montagne verte - Strasbourg / Bas-Rhin)
tspace famille (CSC - Hlzach / Haut-Rhin)

Espace familles (Ville de Reichshoffen / Bas-Rhin)

Espace prévention familiale (RESCIF - Bas-Rhin)

Et si l'on contait (Ecole maternelle - Quartier du Markstein
(Wittenheim) / Haut-Rhin)

Etre parents d'adolescents (CMS - Hoenheim, Schiltigheim / Bas-Rhin)
Etre parents, pas si facile... alors parlons-en (CSF-APFS - CUS et Bas-
Rhin / Bas-Rhin)

Exposition " étre parents aujourd‘hui " (Maison de la Justice et du Droit
de Colmar / Haut-Rhin)

Famille Conseil (AGF / Bas-Rhin))

Femme de Parole (Strasbourg / Bas-Rhin)

Fonctions parentales, cycles de vie et dynamique familiale (RESCIF /
Bas-Rhin)

Forum de parents (Grenadig - Iilkirch-Graffenstaden / Bas-Rhin)

" Futurs parents " - Education familiale (Association Générale des
Familles / Bas-Rhin)

Groupe de parole (Femmes actives au foyer - Alsace)

Groupe de parole autour de la violence (CIDF / Bas-Rhin)

Groupe de parole Femmes (M]C - Quartier Drouot (Mulhouse) / Haut-
Rhin)

Groupe de parole parents - enfants (Halt'jeux - Strasbourg / Bas-Rhin)
Groupe de paroles pour les parents (Wittelsheim / Haut-Rhin)
Groupe de supervision (RESCIF / Bas-Rhin}

Groupes de femmes (MFPF - Quartiers Wagner, Porte du Miroir, Drouct
(Mulhouse), Saint-Louis, foyer espoir / Haut-Rhin)

Groupes de paroles -Parents ados, jeunes enfants, adoptants- (EPE -
Haut-Rhin)

Inter Service Parents (EPE / Haut-Rhin)

L'espace ouvert (EPE - Colmar et environs / Haut-Rhin)

L'heure joyeuse (Strasbourg / Bas-Rhin)

La famille, les parents au cceur des débats (Ville de Lingolsheim / Bas-
Rhin)

La famille, les relations parents - enfants (CSC Elsau - Strasbourg /
Bas-Rhin)

La grande écluse (Strasbourg / Bas-Rhin)

La ludotheque (Strasbourg / Bas-Rhin)

La Maisonnée (Strasbourg / Bas-Rhin)

La Marelle (Bischwiller / Bas-Rhin)

La passerelie (Strashourg / Bas-Rhin)

La petite Ourse (Mulhouse et Colmar / Haut-Rhin)

LAPE Elsau (CSC Elsau - Strasbourg / Bas-Rhin)

LAPE Foret Noire (Strasbourg / Bas-Rhin)

LAPE Hautepierre (Strasbourg / Bas-Rhin)

Le coin du jeu (Wishes / Bas-Rhin)

Le jardin (Assos I'Atelier - Strasbourg / Bas-Rhin)
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Le Jardin magique (Strasbourg / Bas-Rhin)

Le p'tit abri (Rosheim, Obernai, Barr, Molsheim / Bas-Rhin)

L'école et les parents coopérent (Quartier Wagner (Mulhouse) / Haut-
Rhin)

Les ateliers des parents (AFL Meinau - Strasbourg / Bas-Rhin)

Les chantiers éducations (Association familiale catholique - Bas-Rhin)
Les contes de toutes les couleurs {Ecole maternelle - Quartier du
Markstein (Wittenheim) / Haut-Rhin)

Les liens parents - institutions - réseaux (Profil prévention - Erstein,
Haguenau / Bas-Rhin)

Les parents au centre de l'action (CSC - Quartiers Wolf et Wagner
(Mulhouse) / Haut-Rhin)

Les parents dans la prise en charge (CMPP - Strasbourg / Bas-Rhin)
Les petites souris (Canton de Hirsingue / Haut-Rhin)

Lieu d'accueil parents -enfants / projet- (Halte-garderie La coccinelle -
Reichstett / Bas-Rhin)

Lieu d'accueil Parents-enfants (Mouvement Familial d'Alsace - Ilikirch /
Bas-Rhin)

Lieu d'écoute et d'échange avec des parents (LDH - Quartier OQuest
(Colmar) / Haut-Rhin)

Lieu d'expression des parents (M]C - Lutterbach / Haut-Rhin)

Lieu de parentalité (CSC - Rixheim / Haut-Rhin)

Mamans-Bambins (CSC, Commune de Cernay et alentours / Haut-
Rhin)

Marmothéque (District - Sainte Marie-aux-Mines / Haut-Rhin)
Médiation familiale (ASFM - Colmar Haut-Rhin)

Médiation scolaire et périscolaire (ASTTU - Strasbourg / Bas-Rhin)
Nous et nos adolescents (Quartier Drouot (Mulhouse)/ Haut-Rhin)
Organisation de conférences (EPE - Colmar et environ / Haut-Rhin)
Ouverture de I'école aux parents (Quartier Bourtzwiller (Mulhouse) /
Haut-Rhin)

Papinou (CSC - Quartier Franklin (Muthouse) / Haut-Rhin)
Papothéque (Contact et promotion - Strasbourg / Bas-Rhin)

Parents -ados, décodons les messages (projet) (CSC Fossé des Treize
- Strasbourg / Bas-Rhin)

Parents de jeunes enfants (CLER - Lutterbach, Colmar / Haut-Rhin)
Parents relais, parents partenaires d'apprentissage (Ecole maternelle
Brossolette, Quartier Bourtzwiller (Mulhouse) / Haut-Rhin)

Parole libérée (CSC - Sainte Marie-aux-Mines / Haut-Rhin)

Point écoute parents (Quartier des Coteaux (Mulhouse) / Haut-Rhin)
Prise en charge des jeunes en détresse et de leurs parents (SEPIA /
Haut-Rhin)

Projet d'information Parents-Enfants (CSC - Quartier Bourtzwiller
(Mulhouse) / Haut-Rhin)

Projet : aide aux familles (CCAS - Sélestat / Bas-Rhin)

Référent famille / relais famille (CSC - Quartier Lavoisier (Mulhouse) /
Haut-Rhin)

Relais assistantes maternelles (SIVOM de la Doller / Haut-Rhin)
Relations avec les parents (FDMIC / Bas-Rhin)

Rencontres entre parents {College de Cronenbourg - Strasbourg / Bas-
Rhin}
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Rencontres parents d'éléves (MFPF - Pfastatt / Haut-Rhin)

Rencontres Parents -enfants- professionnels (ARSEA-IMP - Colmar et
environ / Haut-Rhin)

Rencontres Parents -enfants- professionnels (ARSEA-SSESD, Colmar et
environ / Haut-Rhin)

Rencontres parents-école (LAPE " Le jardin " - Strasbourg / Bas-Rhin)
Réseau de parentalité (Appona - Bas-Rhin)

Service départemental de la tutelle aux prestations sociales (UDAF /
Haut-Rhin)

Stage parental (Ressort du parquet de Colmar / Haut-Rhin)

Thédtre interactif (MIC - Altkirch / Haut-Rhin)

Un bon coup de pouce (AFEV - Strasbourg, Ilikirch, Lutterbach,
Mulhouse / Bas-Rhin et Haut-Rhin)

Vacances familiales (CSC - Quartier Europe (Colmar) / Haut-Rhin)
Valorisation des parents (Quartier Nord - Colmar / Haut-Rhin)

Vers un lieu de parole pour les parents a la Meinau (APAM - Strasbourg
/ Bas-Rhin)

Week-end "famille” (CSC - Quartier des Coteaux (Mulhouse) / Haut-
Rhin)
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GLOSSAIRE
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AEMO : Action Educative en Milieu Cuvert

AFC : Association Familiale Catholique du Haut-Rhin

AFEV : Association de la Fondation Etudiante pour la Ville

ARSEA : Association Régionale Spécialisée d'action sociale,
d'Education et d'Animation

ASFM : Association Syndicale des Familles Monoparentales du Haut-
Rhin

CAF : Caisse d'Allocation Familiale

CARVE] : Contrat d'Adaptation des Rythmes de Vie de {'Enfant et
Jeune

CCPD : Conseil Communal de Prévention de la Délinquance

CEDIFF : Centre de Documentation - Information - Femmes et Famille
CFEJE : Centre de Formation des Educateurs de Jeunes Enfants
CHRS : Centre d'Hébergement et de Réadaptation Sociale

CLER : Centre de Liaison des Equipes de Recherche sur le couple et la
famille

CRAVIE : Centre de Ressources Académique Ville Education Ecole
CSC : Centre Socio-Culturel

DDASS : Direction Départementale des Affaires Sanitaires et Sociales
EJE : Educateur de Jeunes Enfants

EPE : Ecole des Parents et des Educateurs du Haut-Rhin

ESF : Economie Sociale et Familiale

FAS : Fonds d'Action Sociale en faveur des travailleurs immigres et de
leur famille

IMP : Institut Médico-Pédagogique

LDH : Ligue des Droits de I'Homme

MFPF : Association Départementale du Mouvement Francais pour le
Planning Familial

MJC : Maison des Jeunes et de la Culture

Orée : Organisme de Recherche sur I'Enfant et son Environnement
RAM : Relais Assistantes Maternelles

SSESD : Service de Soins et d'Education Spécialisés a Domicite

UDAF : Union Départementale des Associations Familiales
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CHARTE DES INITIATIVES

ORIV-ALsace 7 Aveil 2001

Charte des initiatives pour I'écoute, l'appui et l'ac-
compagnement des parents

Rappel de I'objectif poursuivi

Au dela de susciter les occasions de rencontres et d'échanges
entre les parents, mettre a leur disposition des services et des moyens
leur permettant d'assumer pleinement, et en premier, leur rdle éduca-
tif,

A cette fin, favoriser 'animation et la mise en réseau de tous
ceux qui contribuent a conforter les familles dans leur rGle structurant
vis-a-vis de leurs enfants.

Principes d'action et d'animation

1, Valoriser prioritairement les rbles et les compétences des parents :
responsabilité et autorité, confiance en soi, transmission de I*histoire
familiale, élaboration de repéres, protection et développement de I'en-
fant.

2. Favoriser la relation entre les parents et, dans cet objectif, privile-
gier tous les supports ol les parents sont présents, en particulier le
cadre associatif.

3. Encourager les responsables des lieux et structures fréquentés par
les parents, a accueillir ou susciter de nouvelles initiatives.

4, Favoriser une meilleure conciliation des temps familiaux et profes-
sionnels.

5. Mettre en place des actions de sensibilisation et de formation a des-
tination des intervenants bénévoles ou professionnels, pour favoriser
{'émergence de nouvelles pratiques. Elles devront assurer un bon équi-
libre entre la participation des parents et l'intervention des profession-
nels.

6. Garantir l'ouverture de ces lieux a tous les parents, en recherchant

la fréquentation de publics issus de milieux différents, de générations
et de catégories socio-professionnelles et culturelles différentes.
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7. Prévoir un cadre éthique favorisant I'équilibre des relations familia-
les et ouvert a toutes formes de familles. Il s'appuiera sur les textes
relatifs aux droits de l'enfant et de la famille.

8. Inscrire les projets dans la durée, notamment par le biais d'une
convention pluri-annuelle associant les différents partenaires.

9. Prendre appui sur un réseau mobilisable et compétent, sur des
bénévoles et des professionnels trés divers qui partagent I'engage-
ment d'accompagner les familles, dans le respect des perscnnes et de
leur autonomie, et qui s'appuient sur les connaissances disponibles
aujourd'hui.

10. Participer a la construction d'un systéme d'animation partagée qui
permette une circulation des informations, 'évaluation des actions,
une capitalisation des savoir-faire, la transparence, la rigueur, la visi-
bilité et un fort développement de ce mouvement.
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