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Jacques Priol

* Fondateur du cabinet CIVITEO
= Président de I'Observatoire Data Publica
= Auteur et conférencier

= Ancien directeur OPHLM, ancien dirigeant territorial et conseiller politique
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Des rapports en nombre
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Qualité de l'air /
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Une évolution marquante

* Pour des communes de toutes tailles !

v Eclairage public

v Energie des batiments communaux
v Gestion de I'eau

v Voirie et stationnement

v Mobilité / déplacements

R Srnart Paesi - Smark Village |« awes i
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« SMART CITY
VERSUS STUPID VILLAGE 2 »
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Des sujets nouveaux

Visualiser la mixité sociale :
Détecter les lieux ou il y a le plus (et le moins) de mixité sociale

Construire un « atlas des inégalités »
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HEEtGF"a' Museum Inequality distribution

Boston Tea Party
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https://inequality.media.mit.edu/#
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https://inequality.media.mit.edu/

Des sujets nouveaux

Visualiser les tlots de chaleur dans les
villes

= Un sujet tres tendance en 2022...

= Utilisation de données :
v" Images satellites
v" Couverture des terres (open data)

= Croisement de données + diverses
visualisations
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Des sujets nouveaux
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Le programme « Data & Quartiers »
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Quand la big data se met
au service des quartiers
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Des sujets sensibles

] 3 grand est

Reconnaissance faciale au FC Metz : les
supporters ne veulent pas étre des
cobayes

Le club du FC Metz expdrimente actusllemeant un dispositif de recannaissance faciale

pour rerforcar la séaurité, "De simplas tasts tachniques" daprés la direction du dub,
Mois les supporters cénoncent ce nouveau procede.
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Des enjeux multiples

Ils sont variés :

Juridiques
Ethiques
Techniques
Economiques
Managériaux
Environnementaux
Démocratiques
Politiques

ORIV



Des enjeux juridiques

La Loi pour une République numérique

U'open data par défaut (octobre 2018)

L'ouverture des données des délégataires de service public
La transparence des algorithmes

La notion de « donnée d’intérét général »

Le service public de la donnée

C 15
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Des enjeux juridiques

Open data
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Des enjeux juridiques

* Transparence algorithmique

CFE-CGC Orange

Adresss postale © 10012, rue Saint Amand - 75015 Pans
Tél 0146 7928 74 - Fax . 01 40 45 51 &7
E-mail - gecretanstfcfecqge-orange. arg

Cgroupe Drange

REF. | SC/CLI2020 09 24 ACL— 151 ACTION LOGEMENT
21 qual d'susteriz
C5 51455
Ta641 Paris Cedex 13

Monsieur Brune ARCADIPANE
Hresident

Faris, e undi 12 oclobre 2020

Qbjet : demande de rendre public Fakgorithme d'attribution des logements

Monsieur le President,

Lors de réunions communes avec Action Logement (AL, groupernsant d'intsrét public gérant paritarement

17
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Le RGPD

Le Reglement Général sur la Protection des Données (2018)

Applicable depuis le 25 mai 2018
D’inspiration francaise
Harmonisation par le haut

Refonde la loi Informatique et liberté

C .
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Des enjeux managériaux

De nouveaux métiers :

Chief data officer / administrateur (général) des données
DPO / délégué a la protection des données

Datascientist (dataminer, data analyst...)

Data architecte

Data manager

Data ingénieur

ORIV



Des enjeux techniques

Le choix des infrastructures

Les différentes formes de stockage et de traitement des données

La cybersécurité

C .
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Des enjeux économiques

A qui appartiennent les données ?
Faut-il acheter des données ?
Faut-il échanger des données ?

Quelles retombées pour le territoire ?
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Des enjeux environnementaux

= Sobriété numérique vs sobriété data

TWs
(production)

QOrdinateurs
(production)

Data centers
[utilisation) Autres

(production)

Smartphones
(production)

Réseaux
(utilisation) Terminaux
{utilisation)

Distribution de la consommation énergétique

du numeérique par poste pour la production
et l'utilisation en 2017.

C \
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Des enjeux éthiques

Quels usages ?

Avec quels controles ?

Quelle transparence ?

Smart city vs safe city ?

ORIV



Des enjeux démocratiques

Capteur NEDAP
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« Data & Quartiers »




Retour sur le programme Data

. 26
& Quartiers
Emilie Sarrazin
Directrice de RésO Villes
\
Y\
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RésO Villes : un centre de

ressources politique de la ville

E'E sane-Faysde = Lors
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r 'L_ kel Bguge
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RésO Villes accompagne les collectivités, I'Etat et I'ensemble des
acteurs publics et privés qui interviennent dans le champ de la
politique de la ville en Bretagne et Pays de la Loire. Son action
consiste a confronter les pratiques et a produire une culture commune
grace a des rencontres, des séminaires, au travers d’analyses
d’expériences, par I'échange.

RésO Villes propose des services d’information et de documentation. Il
contribue a la qualification des acteurs de la politique de la ville : il leur
apporte des idées, des soutiens, des réseaux, des outils. Il contribue a
dynamiser leurs actions, fluidifie des procédures parfois complexes.

Témoignage Data & Quartiers — ORIV — février 2023

27
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Les quartiers et la data ... en 2018 28

ORIV

Le sujet de |la data dans l'action publique n’était pas du tout identifié comme il I'est
aujourd’hui.

U'open data venait tout juste d’étre reconnu par la loi
Le RGPD entrait a peine en vigueur

Les méthodes de la data science, les prototypes data n’étaient pratiqués que par
guelques grandes métropoles

Les équipes RésO Villes (et celles des autres centres de ressources politique de la
ville) n"avaient pas été confrontées a ces questions

\NI\/
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Les facteurs clés de succes 29

=  |'étape de sensibilisation est primordiale

= |l est important de bien cadrer les besoins et définir les « cas d’usage »
= |l faut avoir une méthodologie de conduite de projets data
\
NI\
Témoignage Data & Quartiers — ORIV — février 2023 \,

ORIV VA 4



Sensibiliser les différents acteurs 30

*  Une tache de fond tout au long du programme
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Wehingira
LES REMDEZ-VOLES
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« Data & Quartiers

Presentatian des résultats groupe Emploi

B v S

2021

LES DOMMEES POUR MESURER LE RISQUE
COVID DANS LES QUARTIERS
DEFAVORISES

i I =R
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Cadrer les besoins 31

* De nombreux ateliers pour faire émerger des sujets, des problématiques, des
partenaires, des données, etc

\NI\/
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Avoir une méthodologie projet 32

= L'acces aux données

" Les phases de test ou « preuve de concept »
= Les différentes itérations jusqu’au livrable (prototype dans le cas de Data & Quartiers)

* Et demain, I'industrialisation ?

\NI\/
Témoignage Data & Quartiers — ORIV — février 2023 \,
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U'exemple du groupe Emploi 33

ORIV

La question de départ

" Quelle est la distance entre le lieu de vie des demandeurs d’emploi et la localisation des offres
d’emplois qui correspondent a leurs attentes ?

Les données

i
® Comment identifier les emplois recherchés par les habitants des QPV ? . @ _
pole emploi

® Comment identifier toutes les offres d’emploi qui correspondent a ces attentes ?

i randstad

" Comment automatiser le calcul de distance ?

TomTom (>
\
\NI\/
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L'exemple du groupe Emploi 34

ORIV

" Nous sommes en mesure d’analyser la réalité des distances « domicile — emploi
potentiel » des chercheurs d’emploi de ce QPV:

Visualisation cartographique de la
répartition géographique des offres:

-------
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Calcul d’une distance moyenne « domicile —

) Visualisation plus fine de la répartition géographique
des offres par code ROME, sous forme d’histogrammes

45
4
35
3
25
2
1,5 1
1
- 1 I I
0
Assistance auprés  Assistance aupres Magasinage et Nettoyage de locaux Opérations Services
d'adultes d'enfants préparation de manuelles domestiques
commandes d'assemblage, tri ou
emballage

emploi potentiel » pour chaque QPV: 11,66 KM

\NI\/
\/
S I\

Témoignage Data & Quartiers — ORIV — février 2023



QPV Centre — Moulins Liots, a Fontenay le
Comte : les offres d’emploi sont
géographiquement trés diffuses et
majoritairement éloignées, en moyenne a
plus de 22 km du domicile des demandeurs
d’emploi

QPV similaire : La découverte, a Saint-Malo

QPV Cleunay, a Rennes : des emplois
géographiquement trés concentrés, situés en
moyenne a moins de 4 km du domicile des
demandeurs d’emploi. »

QPV similaire : Malakoff, @ Nantes

35

Ty

QPV Ville Ouest, a Saint Nazaire : des offres
d’emploi géographiquement diffuses, en
moyenne a 13 km du domicile des
demandeurs d’emploi. »

QPV similaire : les 3K, a Hennebont

[
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Liste des QPV par accessibilité a l'emploi
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https://www.resovilles.com/emploi-qpv/

U'exemple du groupe Santé 37

" La question de départ

" Ya-t-il beaucoup de non-recours a la C2S dans les QPV ? Plus que dans les autres quartiers ?
" La question suivante

®  Est-il possible de modéliser les profils des « non-recourants » pour engager des actions
d’accompagnement ?
" Les données
" |es données socio-économiques de I'INSEE INSEE

" les données des CPAM via la CNAM.

"f"“} I'Assurance
e \
\NI\/
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Phase 1:
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Estimation de taux de non-recours a la CSS par code IRIS a Nantes Métropole : de facon contre-intuitive, c’est a I’intérieur
des quartiers de centre ville et a plus fort niveau de revenu que le taux de non-recours est le plus élevé

Témoignage Data & Quartiers — ORIV — février 2023
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" Phasel:
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Mon-recours & la
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Estimation du nombre de personnes n’ayant pas recours a la CSS par code IRIS a Nantes Métropole : les QPV font bien
partie des zones ol le nombre de personnes n‘ayant pas recours a la CSS est, quantitativement, le plus important. \
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Une démarche éthique 40

* Le programme « Data & Quartier » premier projet a obtenir le label éthique
EKITIA

\NI\/
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Les enseignements de RésO

41

Villes

« Nous ne pourrons pas faire sans une démarche data dans le futur de la
politique de la ville.

Parce que ce que nous a enseigné ce programme c’est que les data peuvent étre
tout a la fois des outils d’aide a la décision mais elles peuvent aussi accompagner
une forme d’objectivation des choix, des analyses et des situations pour mieux
proposer, modifier ou évaluer.

La politique de la ville doit se saisir de ces nouvelles méthodes pour continuer a
faire ce gu’elle fait depuis son origine : lutter contre les inégalités, résorber les
écarts, étre attentive aux fragilités et sensible aux expérimentations »

\NI\/
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Les enseignements du Ministere
42

chargé de la ville

T « Il est plus que temps de lever le voile d’ignorance
= pesant sur la connaissance des quartiers en faisant de la
data science un outil de la politique de la ville (...)

LUexpérimentation « Data & Quartiers » menée depuis

bupsarsdo e Comninionatina 2019 par RésO Ville et CIVITEO sur 78 quartiers
chargés ce Ix raflevion sor bex prochaine contoats o ville
» _ prioritaires de Bretagne et Pays de la Loire a permis
Pour un Acte |l de la politique de la ville. , . f . , .,
Les quartiers populaires au cesur de notre d’exploiter des données publiques et des données privées

pacte répubiicain . L, A , , . . .
d’intérét général pour mieux observer les territoires et

aiguiller I'action collective »

awil 622

« Une méthodologie rigoureuse généralisable pour
résoudre bien des enjeux des quartiers en dotant la
politique de la ville des outils du XXle siécle ».

\NI\/
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Les suites 43

=  @Généraliser la méthode au niveau local

°*  RésO Villes souhaite créer un poste (1 ETP data)

* Passer de la construction de prototypes a la conduite d’actions rapides et
« industrialisées » sur des themes nombreux (emploi, habitat, santé, social,
pauvreté, loisirs, sécurité...)

= Diffuser la méthode au niveau national

*  Aupres des Centres ressources intéressés
°*  AupresduCNV?
°  En appuia la définition des futures politiques nationales ?

AVEC VOUS ?
\
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Contact

- — )
Pour tout renseignement :
contact@civiteo.fr
Jacques.priol@civiteo.fr
06 74 52 69 23
Pour suivre notre actualité :

YW caviteo_cs In CVITEO https://civiteo.fr/
— B e e J
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