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Lutte contre l'illettrisme dans les QPV



L'’Agence Nationale de Lutte contre llllettrisme

Un groupement d'intéeréet public place sous la tutelle du Ministere du travail et composée
« d'un college Etat, represente par 12 ministeres

« Un college representant des operateurs de competences

« Un college representant les regions et les autres collectivites territoriales

« Un college repreésentant les acteurs du monde de 'emploi, de la formation et ['orientation
professionnelles.

Mesurer lillettrisme : pour mieux connaitre les personnes concernées et offrir aux
decideurs une vision claire des besoins.

Coordonner : pour coordonner les decisions et les actions au niveau national et sur tous les
territoires

Outiller : pour soutenir ceux qui agissent, faire connaitre ce qui marche et permettre a la
prevention et a la lutte contre lillettrisme de changer d'echelle.
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Qu’'est-ce que lillettrisme ?

Lillettrisme designe la situation des personnes qui bien qu'ayant ete
scolarisees en France ne maitrisent pas suffisamment les competences de

base pour etre autonomes dans les situations courantes de la vie

quotidienne.

(Cadre de référence national, ANLCI, 2003)






Depuis une incapacité totale & écrire (degré 1) jusqu’a Quels sont les deg rés d'illettrisme ?

des difficultés de compréhension fine (degré 4)
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A Uoral, le vocabulaire de la personne est peu précis.

La personne évite d'écrire ; mais si elle le fait, l'écrit
produit est tres phonétique et/ou n'est pas
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A l'oral, le vocabulaire est répétitif.
La personne évite de lire et d'écrire; mais si elle le fait, elle peut lire
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et ecrire (souvent recopier) son nom et son adresse, et

“ w \éventuellement quelques mots trés courants ou qui lui sont familiers. -

T




1 Exemples d’empéchements

= Circuler seul, suivre un trajet de tram ou bus
» Falre ses courses

» Prendre un medicament

= Utiliser un appareil

= Suivre la scolarite de son enfant

* Lire une consigne de travail ou de securite
= Lire un planning d’horaires de travail

= Calculer des quantites

= Suivre une formation

= Retirer de l'argent, faire un cheque

» Realiser des demarches en ligne..
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Pour cette partie,
les chiffres traitent
e 'ensemble des

Part dans la population des 18-64 Cgmprendre Pour
ot e prmvee et on decider et agir

compétences de base

Répartition des personnes en forte

4 % v ® 9 % difficulte par tranche d’age
illettrisme innumérisme
15M 32M

b4

I
10,5 %

en difficulté avec les
compétences de base

3,7M




Répartition des personnes

en forte difficulté selon la
Répartition des personnes en forte grille de densité de leur commune
difficulté avec les compétences de
base par rapport a 'emploi
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Parmi les demandeurs d'emploi, 18% sont en fortes

difficultes avec les competences de bases. « 2,4 fois plus de risque d'étre en forte difficulté

Parmi les demandeurs d'emploi de longue duree, un quart en Quartier politique de la ville (QPV)
(25%) sont en forte difficultée.
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Facteurs derisque

1-Le niveau de diplome, 71% des
personnes en situation d’illettrisme sont
sans dipléome ou avec un faible niveau de
qualification

2 - Une scolarité débutée a U’étranger

3 -Lage (plus de 45 ans)

Répartition des personnes en forte
difficulte selon le niveau de diplomes

30%

18 %




Ces trois facteurs de risque sont déclinés par EPCI et font Uobjet de fiches départementales

Synthése des facteurs de risque

== Grand Est Autres facteurs de risque :
Départements ® Personnes peu diplomées

Personnes arrivées gn France
en cours de scolarit

e Personnes agées de 50 a 64 ans

Départements dont la part de non
dipldmés est supérieure au :
| seuil France (11,5 %)

Note : Sont identifiés par un rond les 20 % des départements ayant |a part du facteur de risque concerné la plus élevée au

niveau national.

Champ : France hors Mayotte, personnes dgées de 18 a 64 ans, non scolarisées pour l'année en cours, non immigrées ou

immigrées arrivées en France avant 'dge de 16 ans.
Source : Insee, recensement de la population 2022,

Synthése des facteurs de risque
== Grand Est EPCI

EPCI dont la part de non diplémés
est supérieure au :

© seuil France (11,5 %)

I seuil région (12,6 %)

=
Note : Sont identifiés par un triangle les 20 % des EPCI ayant la part du facteur de risque concerné la plus élevée au niveau

national et/ou régional.

Champ : France hors Mayotte, personnes dgées de 18 a 64 ans, non scolarisées pour 'année en cours, non immigrées ou

immigrées arrivées en France avant I'dge de 16 ans.
Source : Insee, recensement de la population 2022,

Autres facteurs de risque :
A Personnes peu dipldmées

& Personnes arrivées en France
en cours de scolarité

4 Personnes agées de 50 a 64 ans

https://www.anlci.gouv.fr/ressources/100-fiches-departementales-risques-illettrisme/
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L Graphique 1
m Part des personnes en sitvation préoccupante dans chague domaine (sevil de 40 % en numératie ; 80 % dans les 3 autres domaines)
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Source : Insee-AMLCI, enguéte sur la Formation tout av long de la vie 2022-2023, module « competences ».



Graphique 2
Le niveau des difficultés rencontrées par les individus dans les trois domaines fondamentaux de I'écrit selon leur liev de résidence
et leur situation
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Lecture : Environ S0 % des avtres inactifs residant dans un OFV n'ont pas de difficultes dans les trots domaines fondamentaux de Fecnit.
Source : Insee-AMNLCI, enquéte sur la Formation tout au long de la vie 2022-2023, module « compatences ».

L’étude compléete : https://media.anct.gouv.fr/ressources/2025-02/onpv-difficultes-ecrit-qpv-2024_0.pdf
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